FCA Automobiles Argentina SA
Balcarce 5a8 ldo Piso

Capual Federal, Argentina

IVA Responsable Inscripto

Seiores: CEBALLOS CESAR MARCELO *
| MPA JOASA 18 20 DE JUNIO g
4152 AGUILARES

Tucuman Argening

Condiciones de venta: ZA 1A Pago pof ADOTD pravin

| Observaciones:
| SESRTER

Codigo Descripcion U
504320  TRONOS DRIVE 1.3W7 PC

Tipe Sedan & puenss

Modoio - Versibn: 358 AGC

Unidad BXm Marca: FIAT
Chasis BAFISOAIINII 108268 Motor:352820537602023
Af de Tabricacion: 2020

Vehiculp adjudicado. 00-359-A32-0 CD4

Codigo OPT Descripcion OPT

1

!

‘ Fecha de Fondo: 05.08.2020
‘l Fragrt Wi

Facha

EACTURA Nro

Facha

curt:

Situacién ante WBB:
IRA nro: .
Fecha de inicio de actividades: U5 00.201}

Pagina: .
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CUITiCUNL.: 20287572225
_ RE S ingrasos Brutos Nro:

|

e P LAER K b ——

0170-00095624
y0).00.2020
40)-68245096-2
Coanvenio pMuttilateral
a011 707350

1de

Clients Mro: WHOEAAG(

Padi

do BAP: 15409457

Mro técnicn SAP: 206887870

_______GrupolOrden:

15189-068

Cantidad

Precio Unrano
1.041 900,00

Uascusnio I e Hata Msncds

0.00

{ a1 80000 ARS

3075.00 ARS

| Subtotat 1.080.975.00 ARS

Descripcién impuesto

Indice Unidad Impuesto

impuesic Moneda impuesto

PeSOS: Ut 1AL T8 CNCUENTA 1ML JasdELENTDS SETENTA Y LHEO COH GERG CENTAVUS

{ votat 1.050.975.00 ARS
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Nro C.AE. T0403910004683
Fecha de vencimiento: 10.10.2020



CEBALLOS, CESAR MARCELO
MZA. J CASA 18 20 DE JUNIO S/N UNIVERSITARIO -

4152 AGUILARES
TUCUMAN
Argentina
000001 REIMPRESION WEB
Vencimiento 10/8/2024

A,

GRUPO ORDEN CUOTA PLAN MODELO AHORRADO

VALOR MOVIL
$ 22.778.086,54

FIRT

REEATN

QUEREMOS QUE
TENGAS TU OKM

WWW.FIATPLAN.COM. AR

COMPROBANTE CANC. CUPON EMISION
539/00078827 1,53 % al vto 07/10/2024

15189 68 50 84 cuolas (TRAD.C CD4 - CRONOS DRIVE 1.3 GSE
Detalle de conceptos incluidos en la presente liquidacion
Concepto Importe Concepto Importe Concepto Importe
Alicuota 260.655,07 | Diferimientos/recup. alicuotas 86.798.14 | Gastos administrativos 42 041,84
Seguro de vida 8.414 91 | Gastos de gestion de cobranza 16.536,28 |Seguro del automotor 53.925,58

Total a Pagar $ 468.371,82
Resultado provisorio del tltimo acto de adjudicacion sujeto a verificacion Estado de cuenta Cuotas impagas
Orden Modalidad importe | Orden Modalidad Importe Pagas: 44 || Cuota Vencim.

Anticipadas: 0

Licitadas: 0 43 002

{mpagas: 2| 46 10/05/24

Emitidas: 0 47 10/06/24

A vencer: 33 48 10/07/24

Diferidas pagas: 0,00 49 12/08/24

D!f' |mpagas: I 0,00 Remitir copia de pago al

Dif. pendientes: _ 0.00 | rax 0800-698-1238 (opcisn 1)

Informacion General

Préximo acto de adjudicaciéon

Lugar;
FCA S.A. de Ahorro para FD Carlos Maria della Paolera 265 P21
CABA, CP 1001 el dia 10/09/24 a las 08:30 hs,
Presentacion de Ofertas:
En Soc Administradora (Carlos Maria della Paolera 265 P21) hasta |as 08:35 hs. del

10/08/24.
En el lugar del Acto de Adjudicacion hasta las 08:35 hs, del 10/09/24.

Lectura de Resultados: A las 09:00 hs. del dia 11/09/24 en FCA
Sede del Acto de Adjudicacion y resultados a partir del 16/09/24 en www, fiatplan.com.ar

Teléfono de contacto de PIAZZA S A.:
(0381) 430-6261

Utilice nuestro nuevo Servicio de Autoconsulta Telefonica.
Llame al 0800-222-FIAT(3428)

Clave de acceso Autoconsulta Telefonica 7596

il [T

022468371825010151 89068353900078927505

El importe se debitara de su tarjeta Tarjeta Naranja ************3060
Sefior cliente: recuerde mantener actualizados sus datos perso

Pago Electrénico

Datos para el pago
Clave Link: 039151890683
Clave Banelco: 151890683

Ente Recaudador:
BANCO DEL TUCUMAN S.A.

Sucursal:
CASACENTRAL

nales, a los efectos de evitar inconvenientes fiscales y con la Unidad de Inform
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Reporte Vector de Pagos

Empresa: PIAZZA S A.
Divisién: Casa Central

CRAN Grupo: 15189 Orden: 68 Titular: CEBALLOS, CESAR MARCELO
Cuota  Estado Importe Imputacién Pago Vencimiento
1 Paga : 10/07/2020 28/07/2020 28/07/2020
g Fa;a 10.278,63 01/09/2020 19/08/2020 10/09/2020
3 Paga 10.682,93 01/10/2020 22/09/2020 13/10/2020
4 Ppaga 10.765,72 02/11/2020 21/10/2020 10/11/2020
S Paga 14.887,65 01/12/2020 20/11/2020 10/12/2020
6 Paga 18.349,65 05/01/2021 21/12/2020 11/01/2021
7 Paga 16.134,12 01/02/2021 20/01/2021 10/02/2021
8 Paga 17.112,53 01/03/2021 22/02/2021 10/03/2021
9 Paga 17.494,05 05/04/2021 19/03/2021 12/04/2021
10 Paga 17.947,94 04/05/2021 21/04/2021 10/05/2021
11 Paga 18.613,25 01/06/2021 20/05/2021 10/06/2021
3 Paga 20.190,39 01/07/2021 24/06/2021 12/07/2021
13 Ppaga 27.696,66 02/08/2021 21/07/2021 10/08/2021
14 Paga 28.782,83 02/09/2021 20/08/2021 10/09/2021
1S Paga 27.282,51 01/10/2021 22/09/2021 12/10/2021
16 Paga 32.481,21 1/11/2021 21/10/2021 10/1i1/2921
17 Paga 34.095,91 02/12/2021 19/11/2021 10/12/2021
18 Paga 34.960,42 03/01/2022 21/12/2021 10/01/2022
1S Paga 39.633,68 01/02/2022 19/01/2022 10/02/2022
20 Paga 41.257,93 07/03/2022 22/02/2022 10/03/2022
21 Paga 43.185,75 04/04/2022 21/03/2022 11/04/2022
22 Paga 44.436,25 03/05/2022 21/04/2022 10/05/2022
23 Paga 46.312,27 02/06/2022 23/05/2022 10/06/2022
24 Paga 48.198,84 27/06/2022 23/06/2022 11/07/2022
25 Paga 48.965,19 26/07/2022 22/07/2022 10/08/2022
26 Paga 53.021,70 23/08/2022 23/08/2022 12/0%/2022
27 Paga 55.398,22 23/09/2022 22/09/2022 11/10/2022
28 Paga 58.570,53 25/10/2022 21/10/2022 10/11/2022
Paga 61.269,43 24/11/2022 23/11/2022 12/12/2022
30 Paga 64.173,24 26/12/2022 22/12/2022 10/01/2023
31 Paga 67.843,94 23/01/2023 23/01/2023 10/02/2023
32 Paga 71.040,74 23/02/2023 2370272023 10/03/2023
33 Paga 74.018,57 23/03/2023 22/03/2023 10/04/2023
34 Paga 77.482,80 25/04/2023 24/04/2023 10/05/2023
35 Paga 86.440,30 23/05/2023 22/05/2023 12/06/2023
36 Paga 94.236,52 26/06/2023 21/06/2023 10/07/2023
37 Paga 100.669,22 26/07/2023 19/07/2023 10/08/2023
38 Paga 107.639,43 24/08/2023 23/08/2023 11/09/2023
39 Paga 119.018,35 26/09/2023 21/09/2023 10/10/2023
40 Paga 130.135,17 25/10/2023 24/10/2023 10/11/2023
41 Paga 146.570,16 24/11/2023 23/11/2023 11/12/2023
42 Paga 171.730,72 22/12/2023 21/12/2023 10/01/2024
43 Paga 205.243,51 24/01/2024 23/01/2024 14/02/2024
44 Paga 253.088,86 27/02/2024 22/02/2024 11/03/2024
45 8in devengar
46 Sin devengar ¢

Usuario: C0760009
Fecha de Emisién: 08/03/24 15:49:57 '
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CEBALLOS, MARIA DE LOS ANGELES

AV. SARMIENTO 668 1 DE MAYO AGUILARES -
4152 AGUILARES

TUCUMAN

Argentina

QUEREMOS QUE
TENGAS TU OKM

REIMPRESION WEB

000001

Vencimiento 10/10/2024

e N T

WWW.FIATPLAN.COM.AR

MODELO AHORRADO VALOR MOVIL COMPROBANTE CANC. CUPON EMISION

GRUPO ORDEN CUOTA PLAN
15836 3 38 B4 cuotas (B0-20C PC1 - CRONOS PRECISION 1.8 $ 20188.729,74 540/00077921 1,34 %alvio. 07/10/2024
Detalle de conceptos incluidos en la presente liquidacion
Concepto Importe Concepto Importe Concepto Importe |
|
Alicuota 213.088,29 | Diferimientos/recup. allcuotas 97.622,72 | Gastos administrativos 37.596,02 |
Seguro de vida 10.032,88 | Gastos de gestion de cobranza 16.814,76 | Seguro del automotor 57.810,68 |
|
|
|
Total a Pagar $ 432.965,35)
Resultado provisorio del tltimo acto de adjudicacién sujeto a verificacion Estado de cuenta Cuotas impagas
Orden Modalidad Importe | Orden Modalidad Importe || Pagas: 31|| Cuota Vencim. |
Anticipadas: 0 = -
Licitadas: 0 o '“’,04’;2'1 |
Impagas: 2|| 33 10/05/24
Emitidas: 0 34 10/06/24
A vencer: 46 35 10/07/24 ‘
Diferidas pagas: 0,00 36 12/08/24 |
Dif. impagas: 0,00 Remitir copia de pago al
Dif. pendientes: 0,00 | ray og00-8s-1238 (opcion 1)
Préximo acto de adjudicacién Informacién General
Lugar: Teléfono de contacto de PIAZZA S A.:
FCA S.A de Ahorro para FD Carlos Maria della Paolera 265 P21 (0381) 430-6261
CABA, CP 1001 el dia 14/10/24 a |las 08:30 hs.
Presentacion de Ofertas:
En Soc Administradora (Carlos Maria della Paolera 265 P21) hasta las 08:35 hs. del Utilice nuestro nuevo Servicio de Autoconsulta Telefonica.
14/10/24. Llame al 0800-222-FIAT(3428)
En el lugar del Acto de Adjudicacion hasta las 08:35 hs. del 14/10/24.
Lectura de Resultados: A las 09.00 hs. del dla 15/10/24 en FCA T
Sede del Acto de Adjudicacion y resultados a partir del 18/10/24 en www.fiatplan.com.ar Clave de acceso Autoconsulta Telefonica 9382
Datos para el pago Pago Electronico

Clave Link: 039158360030
Clave Banelco: 158360030

Ente Recaudador:
BANCO DEL TUCUMAN S.A.

Sucursal:

El importe se debitara de su tarjeta Tarjeta Naranja ************9388 CASACENTRAL
ener actualizados sus datos personales, a los efectos de evitar inconvenientes fiscales y con la Unidad de Informacio

TR

02243296535504115836003054000077921384

Sedor cliente: recuerde mant
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Reporte Vector de Pagos

Empresa: pIAZZA SA.
Division: Casa Central

PLAN Grupo: 15189 Orden: 68 Titular: CEBALLOS, CESAR MARCELO
Cuota  Estado Importe Imputacién Pago Yanckmiento
47 Sin devengar
18 Sin devengar
49 Sin devengay
50 Sin devengar
51 8in devengar
52 Sin devengar
53 8in devengar
54 Sin devengar
S5  Sin devengar
56 Sin devengar
37 Sin devengar
58 S8in devengar
3 8in devengar
60 S8in devengar
61 S8in devengar
62 Sin devengar
6 Sin devengar
4 Sin devengar
€5 Sin devengay
66 Sin devengar
67 Sin devengar
68 8Sin devencar
69 Sin devengar
70 Sin devengar
71 Sin devengay
72 Sin devengar
73 Sin devengar
74 Sin devengar
ﬁ Sin devengar
:6  Sin devengar
77 8in devengar
78 Sin devengar
79 8in devengar
80 Sin devengar
81 Sin devengar
82 Sin devengar
83 Sin devengar
848 5in devengar
Sumatoria 2676113,86

l Pagas: 44 Impagas: 0  Canceladas: 0  SinDevengar: 40 \Licitadas: 0 Avance 44

Usuaria: 760000

| Fecha de Emigign: 08/03/24 15:49:57

OFFPoyg
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Empresa:
Divisién:

PIAZZA S.A.

Casa Central

Reporte Vector de Pagos

Grupo: 16836 Orden: 3 Titular: CEBALLOS, MARIA DE LOS ANGELES

Cuota Estado Importe Imputacién Pago Vencimiento
1 Paga 20/08/2021 18/08/2021 19/08/2021
2 Paga 19,515,73 01/10/2021 22/09/2021 12/10/2021
3 Paga 20.518,67 01/11/2021 21/10/2021 10/11/2021
4 Paéa 21,417,850 02/12/2021 19/11/2021 10/12/2021
5 Paga 20.063,08 03/01/2022 21/12/2021 10/01/2022
6 Paga 26.706,20 01/02/2022 19/01/202Z 10/02/2022
7 Paga 23.739,96 07/03/2022 22/02/2022 10/03/2022
8 Paga 25,099,81 04/04/2022 21/03/2022 11/04/2022
9 Paga 32.542,91 03/05/2022 21/04/2022 10/05/2022
10 Paga 36.984,11 02/06/2022 23/05/2022 10/06/2022
11 Paga 33.463,29 27/06/2022 23/06/2022 11/07/2022
12 Paga 35.311,31 26/07/2022 22/07/2022 10/08/2022
13 Paga 45.997,08 23/08/2022 23/08/2022 12/09/2022
14 Paga 48,094,20 23/09/2022 22/09/2022 11/10/2022
15 Paga 50.831,93 25/10/2022 21/10/2022 10/11/2022
16 Paga 53.294,02 24/11/2022 23/11/2022 12/12/2022
17 Paga 55,825,65 26/12/2022 22/12/2022 10/01/2023
18 Paga 64.094,41 23/01/2023 23/01/2023 10/02/2023
19 Paga 66.463,58 23/02/2023 23/02/2023 10/03/2023
20 Paga 69.285,98 23/03/2023 22/03/2023 10/04/2023
21 Paga 72.608,68 25/04/2023 24/04/2023 10/05/2023
22 Paga 80.114,73 23/05/2023 22/05/2023 12/06/2023
23 DPaga 86.014,35 26/06/2023 21/06/2023 10/07/2023
24 Pago fuera termino 82.261,07 08/09/2023 07/09/2023 10/08/2023
25 Pago fuera termino 99.522,60 29/09/2023 28/09/2023 11/09/2023
26 Pago fuera termino 110.836,99 27/10/2023 26/10/2023 10/10/2023
27 Paga 121.958,13 25/10/2023 24/10/2023 10/11/2023
28 Paga 136.610,72 24/11/2023 23/11/2023 11/12/2023
29 Paga 162.338,38 22/12/2023 21/12/2023 10/01/2024
30 Paga 192.891,43 24/01/2024 23/01/2024 14/02/2024
31 Paga 231.479,38 27/02/2024 22/02/2024 11/03/2024

32 Sin devengar
33 Sin devengar
34 Sin devengar
35 Sin devengar
36 Sin devengar
37 Sin devengar
38 S8in devengar
39 Sin devengar
40 Sin devengar
41 Sin devengar
42 Sin devengar
43 Sin devengar
44 Sin devengar
45 Sin devengar
46 8Sin devengar

Usuario: C0760016
Fecha de Emisién: 12/03/24 12:43:06

OFFPO17

Pagina 1/ 2
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Reporte Vector de Pagos

Empresa: PIAZZA S.A.
Division: Casa Central

« 1EO0% .
: 15838 Orden: 2 Tiular  CEBALLOS, MARIA DF LOS ANCELES

Cuota  Estado Importe Imputacién Pago Vencimiento

47 Sin devengar
48 S8in devengar
49 §Sin devengar
50 8in devengar
51 Sin devengar
52 8Sin devengar
53 Sin devengar
54 Sin devengar
55 8in devengar
56 Sin devengar
57 Sin devengar
58 Sin devengar
59 Sin devengar
60 Sin devengar
61 Sin devengar
62 Sin devengar
63 Sin devengar
64 Sin devengar
65 Sin devengar
66 Sin devengar
67 Sin devengar
68 Sin devengar
69 Sin devengar
70 Sin devengar
71 Sin devengar
72 Sin devengar
73 Sin devengar
74 Sin devengar
75 Sin devengar
76 Sin devengar
77 Sin devengar
78 Sin devengar
79 Sin devengar
80 8in devengar
g1 Sin devengar
82 Sin devengar
83 Sin devengar
g4 Sin devengar

Sumatoria 2143176,09

i 3 Imies 0 Ganosiadass - 0 8in Devengar Saden: 0 ST




ﬂﬂﬂﬂﬁMbﬁ QUE
TEHGAS ﬂ’ OUH

GRUPO ORDEN CUOT. ,
15172 56 as “aqc :;u:moc MODELO AHORRADO ~ VALORMOVIL COMPROBANTE CANC.CUPON EMISION
uotas (TRAD.C  TN2 - TORO FREEDOM 1816V § 2834949383  531/00068708 07T %alvio. {02024

Detalle de conceptos incluidos en la presente liquidacion

Concepto importe Concepto Importe Concepto importe
Alicuota _ 272.585.36 | Diferimientos/recup. alicuotas  -54.435,31 | Gastos adminisirativos 26.396,15 |
Seguro de vida N ﬁ,S&?-.E_Q__ Gaslos de gashén de cobranza 5o B ?3_6__1_9__ Seguro del automotor 43.993,99 |

=5 S ~ | Total a Pagar 3 302.843,51
to a verifi cacmn . Estado de cuenta _ Cuotas impagas
lmmm oF _Pagas 36|| Cucta Vencim.
S i\l:::;:g::as g 35 10/05/23
Impagas: gfl 38 12m6:23
11 Emitidas: 0 7 10/07/23
|{A vencer: 32 38 11/09/23
|| Diferidas pagas: 0.00 41 10/11/23 J
2 Dir-.- impagas: 0,00 SRR I ST
| Dif. pendientes: 0,00 | . 0sp0-399-1238 [opcion 1)

Préximo acto de adludicacién Informacion General |
Lugar: = e : Teléfono de contacto de FADUA TUCUMAN SA.: |
FCA S.Ade Ahorro para FD DELLA PAOLERA265P 21 (0381) 313-4170.
caaammurﬁoemumwmmmsusmm &

Preseniacion de Olertas:

Utilice ; ﬂuestm nuevo Servicio de Autoconsulia Telelomca

En Soc Administradora (DELLA PAOLERA 265 P.21) hﬂstﬂ las DB:35 hs. dﬂi '. f
11/01/24. . Llame al 0810-222-FIAT(3428) f:
En el lugar del Aclo de Adjudicacién hasia las 0B:35 hs. del 11/01/24. | i !
Lectura de Resultados: A las 09:00 hs. del dia 12/01/24 en FCA | [ ‘ R 1
| Sede del Acto de Adjudicacion y resultados a partir del 17/01/24 en www.fiaiplan.com.ar Clave de acceso Auloconsulta Telelonica 5298
Datos para el pago Pago Electronico
Clave Link: 039151720565 Foasal 0|
Clave Banelco: 151720565 :
Ente Recaudador:
BANCO DEL TUCUMAN S.A.

0223028436141 30151720565531000687084 Sucursal

8007884993 . (037) BELGRANO ) T s
ersonales, a los efectos de evitar lncqnvaniantes fiscales y con la Ulnmlad de Informac

El importe se debitara de su cuenta bancaria
Sefior cliente: recuerde mantener actualizados sus datos p

|

! |
| | oo
| n
o



Grupo: 15172 Orden: 56

Reporte Vector de Pagos
Empresa: FADUA TUCUMAN SA.

Division: Casa Central

Titular:

JIMENEZ, MARCELO NICOLAS

Vencimiento .

46 Sin devengar

STV UL St ettt Wl

Cuota  Estado Importe Imputacién Pago
1 Paga 17/07/2029 08/07/2020 14/07/2020
2 Paga 13.306,37 12/08/2020 10/08/Z2020 21/08/2020
3 Paga 14.271,29 14/09/2020 10/09/2020 10/09/2020
4 Paga 19/09/2020 19/09/2020 13/10/2020
5 Paga 12.786,91 12/11/2020 10/11/2020 10/11/2020
6 Paga 13.410,53 23/12/2020 10/12/2020 10/12/2020
7 Paga 14.132,57 13/01/2021 11/01/2021 11/01/2021
8 Paga 14.902,66 12/02/2021 10/02/2021 10702/2021
S Paga 21.778,60 12/03/2021 10/03/2021 10/03/2021
10 Paga 25.586,61 14/04/2021 12/04/2021 12/04/2021
11 Paga 21.854,37 12/05/2021 10/05/2021 10/05/2021
12 Paga 22.876,76 14/06/2021 10/06/2021 10/06/2021
13 Paga 34.084,73 14/07/2021 12/07/2021 12/07/2021
14 Pago fuera termino 36.563,42 17/01/2022 14/01/2022 10/08/2021
15 Paga 37.548,27 21/09/2021 10/09/2021 10/09/2021
16 Paga 46.062,81 14/10/2021 12/10/2021 12/10/2021
17 Paga 47.895,14 12/11/2021 10/11/2021 10/11/2021
18 Paga 53.258,34 15/12/2021 10/12/2021 10/12/2021
19 Pago fuera termino 60.113,;89 20/04/2022 19/04/2022 _10"/01/2022 :
20 Paga 62.621,13 14/02/2022 10/02/2022 10/02/2022"
21 Pago fuera termino 66.195, 93 21/[}6/2022 16/06/2022 10:/03/2022
22 Pago fuera termino 67.197,57 19/10/2022 18/10/2022 11/04/2022
i 69.394,03 14/11/2022 11/11/2022 10/05/2022
S iR R term?no 73.639:29 14/11/2022 11/11/2022 10/06/2022
24 Pago fuera term:.l.nﬂ 76.122,52 23/05/2023 22/05/2023 11/07/2022
Paiianaee term?no 80.291,69 23/06/2023 22/06/2023 10?08/2022
<0 Eape A term%no 35.3?0L83 17/07/2023 14/07/2023 12/03/2022
R term?no 90.581188 20/03/2023 19/09/2023 11/10/2022,
28 Pago fuera term:v.no e aloe 11/_-10;2023 10/10/2023 10/-11/2022'
29 [ Pagotutia s P 103.498,68 11/10/2023 10/10/2023 12/12/2022
30 Pago, Fogrs pem 1O 108.091,76 11/10/2023 10/10/2023 10/01/2023
o b FAgEaEe term?no 114.146,64 11/10/2023 10/10/2023 10/02/2023
b e 119.457,97 11/10/2023 10/10/2023 10/03/2023
33 [Pop; fedza LA e 123.869,35 23/01/2024 22/01/2024 10/04/2023
34 Pago fuera termino 129.636,'64 ; : 5?103/05/2023é
bk . 145.209,54 12/p6/2023
e 163.064,67 el 10/07/2023
27, SReAdR 173.562,09 . 14/08/2023 10/08/2023 ?0?98/202%_
38 Paga 185_514‘}10 . :;11'-/_09/20232
e 205.993$95 17/10/2023 10/10/2023 gor;O/zozj
40 Paga 226.792';74 ' 90 :11/2023;_'
41 Impaga -259.388,509 I ;11 12/202.3;
42 Impaga 29?_10?‘542 ilo- .01/;_2024: !
i e 354.136,04 14/02/2024
41 spags 417.662,31 L1/ pR/20ea
45 Impaga : _‘

| usuario: C155ADMO .
| Feche de Emisién: 12/03/24 09:36:38 - [ R )

i ————————
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Reporte Vector de Pagos

Empresa: FADUA TUCUMAN S.A,
Divisién: Casa Central

Grupo: 15172 Orden: 56  Titular:

JIMENEZ, MARCELO NICOLAS

Cuota  Estado Importe Imputacién Pago | Vé.ncimtento
47 Sin devengar
48 Sin devengar
49 Sin devengar
50 Sin devengar
51 Sin devengar
52 Sin devengar
53 Sin devengar
54 Sin devengar
55 8Sin devengar
56 Sin devengar
57 8Sin devengar
58 Sin devengar
59 §Sin devengar
60 Sin devengar
61 Sin devengar ¥
6Z Sin devengar
63 Sin devengar
64 Sin devengar
65 Sin devengar
66 Sin devengar
67 Sin devengar
€8 Sin devengar
€9 Sin devengar
70 Sin devengar
71 Sin devengar
72 Sin devengar
73 Sin devengar
74 Sin devengar
75 Sin devengar
76 Sin devengar
77 Sin devengar
78 Licitada 21.211,41 15/08/2020 11/08/2020
73 Licitada 21.211,41 15/08/2020 11/08/2020
B0 Licitada : 21.211,41 15/08/2020 11/08/2020
B1 Licitada 21.211,41 15/08/2020 11/08/2020
g2 Licitada 21.211,41 15/08/2020 11/08/2020 :
83 Licitada 21.211,41 15/08/2020 11/08/2020 | |
84 Licitada 21.211,41 15/08/2020 11/08/2020 '
Sumatoria 2371516,66 f
Pagas: 36 Impagas: 9 Canceladas: 0 SinDevengar: 32 Licitadas: 7 Avance, 4;15
I |
|
{ |
Uk
....................................... SR
i
' Usuario: C155ADMO : ;
a2 ;

Fecha de Emisién: 12/03/24 09:36:38

OF:ED17



ACTA DE CIERRE $IN ACUERDO

CEBALLOS MARIA DE LOS ANGELES
ROS PARA FINES
O DE

RE;i:RENCIA: CEBALLOS CESAR MARCELO,
; ENEZ MARCELO NICOLAS ¢/ FCA S.A DE AHOR
ETERMINADOS y FCA AUTOMOVILES ARGENTINA S.A s/ PROCES

CONSUMO Legajo 475/24
MEDIADOR/A: MIGLIORI GLADYS CORA

En la Ciudad de Concepclén,
horas 18:00, me comunico por video llamada con
Ceballos DNI 26.757.222, Marfa De Los Angeles Cebal
sefior Jiménez Marcelo Nicol4s DNI 12.329.747 todos con

del Dr. Hugo Gustavo Rubio con domicilio digital N° 202
requirente.
Como requerida FCA S.A DE AHORROS PARA FINES DETERMINADOS y FCA

AUTOMOVILES ARGENTINA S.A por intermedio de su apoderada la Dra. Angie
Lorena Avila Rosales MP 2149 CAS con domicilio digital 27374982457 a la

audiencia fijada para el dia de la fecha.

el dfa 26 de junio de 2024 siendo
el sefior Cesar Marcelo
los DNI 29.941.427 y el
la asistencia letrada
35183251, como

Siendo horas 19:20 se cierra el procedimiento de mediacién sin acuerdo.

Los honorarios de la mediadora, equivalen a $ 175.000, los que seran pagados
de la siguiente manera: Los requirentes se encuentra bajo el beneficio de la

Ley de Consumo, su parte $87.500, seran pagados por el Fondo de
Financiamiento de la Corte. La requerida FCA S.A DE AHORROS PARA FINES

DETERMINADOS y FCA AUTOMOVILES ARGENTINA S.A pagara en un plazo de
30 dias desde la firma de la presente Acta $87.500 mediante trasferencia
Bancaria a la cuenta Numero: 449-355554/5 Numero de CBU:

0720449888000035555454 Titular de la cuenta: Migliori Gladys Cora

Documento: DNI — 20422239, Banco Santander.
En caso de incumplimiento, se procederd a la ejecucion de la presente Acta

como titul ejec?ivo. Las partes firman en el preserite acto.
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Escaneado con CamScanner
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PODER JUDICIAL DE TUCUMAN

FORMULARIO PARA EL INGRESO DE CAUSAS
DATOS A INCORPORAR — MESA DE ENTRADAS CIVIL

|EXPTE. N° [ 178124 |
| DESCRIPCION |
[ 1 | OBJETODELJUICIO | Accion bE coNsumo |
| DESCRIPCION |
[ 2 | ™MODODEPROCESO | I
3.- DATOS ABOGADO/S
Apellido/s y Nombre/s P/A | Domicilio/s Constituido/s Localidad Casillero
Rubio, Hugo Gustavo A Lamadrid 575 7°C” S.M. DE TUCUMAN 20-23518325-1
[4 | DEFENSORIA [ Nro: |
5.- ACTORES, PETICIONANTES O CAUSANTES
APELLIDO NOMBRE DNI DOMICILIO LOCALIDAD
CEBALLOS Cesar Marcelo 26.757.222 Mga Ny casa 18-20 junio s/N Aguilares
Universitario
CEBALLOS WETTE DO (Lo 29.941.427 | Avenida Sarmiento 668 Aguilares
Angeles
JIMENEZ Marcelo Nicolas 12.329.747 | Correntes 1900 Block 1TPb | ¢ 0o cign
Depto287
6.- DEMANDADOS (Datos Conocidos)
RAZON SOCIAL CUIT DOMICILIO LOCALIDAD
FCA S.A. DE AHORROS PARA FINES CARLOS MARIA DELLA |Ciudad Auténoma de
DETERMINADOS 30-69223905-5  |PAOLERA 265 PISO22  |Buenos Aires
CARLOS MARIA DELLA |Ciudad Auténoma de
FCA AUTOMOBILES ARGENTINA S.A. 30-68245096-3 PAOLERA 265 PISO22  |Buenos Aires
7 FUERO DE ATRACCION 8 | OFICIOS LEY 22172
JUZ. EXPTE. CONEXO Juez Oficiante:
....................... Juveeeaiiiiieaaaaaannn Juzgado y fuero:
Jurisdiccion:
10. | TASA DE 11.| BONOS
9.- | MONTO DEL JUICIO . |JUSTICIA - | PROF. 12.- | LEY 6059
$ |USD |IMPORTE Abona tasa minima: X ADJUNTA X ABONA
Abona tasa integra: NO ADJUNTA NO ABONA
Exento de pago:

LOS DATOS CONSIGNADOS REVISTEN EL CARACTER DE DELARACION JURADA. -
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Caja de Prevision y Seguridad Social de
MJ?W';«MM

I~

Abooadne v Praruradarac A

’5

Abogados y Procuradores de T”M@? TRy
® . o3

NOTA DE CREDITO PARA LA
CUENTA ESPECIAL LEY N° 6059

Depositante

RUBIO HUGO GUSTAVO

Titulo y N° de Matricula Tipo y N° Doc

23518325

IABOGADO CONCEPCION 4619 ABOG.SUR: I

1728
Juicio Expte: 178/24

CEBALLOS CESAR MARCELO, CEBALLOS MARIA DE LOS ANGELES
Y JIMENEZ MARCELO NICOLAS C/ FCA S.A. DE AHORROS PARA
,FINES DETERMINADOS Y FCA AUTOMOVILES ARGENTINA 5.A. 5/

PROCESOS DE G}HSUMO

—"-T'

Tipo de Juicio ; >
JUICIOS SUMAR SRD

A N m’ NOMINACION

# Ao; ae - Bong

DO ENLO'LIVIL _f;_"
.-‘ TR AL f ;PRI A > | AL Tmi. *GRAL.
Le\, .! 2 (% 6* : -‘.:.’_.._._

Caja de Prevision y Seguridad Sm;.;alldg / A CU '

--

M Caja de Prevision y Segurrdad Socral de

PY v e

QL*HL,J“- ' 5 . ol ai ] -

Caja de Prevision y Seguridad Social de
Abogados y Procuradores de Tucuman

N@TA DE CREDITO PARA LA

%@ ?UENTA ESPECIAL LEY N° 6059 / C 0124682
Nosasimnte

|/ RUBIO HUGO GUSTAVO

Titulo y N° de Matricula Tipo y N° Do:

| ;f;)GADO CONCEPCION 4619 ABOG.SUR: / 23518325
Juicio Expte: 178/.

CEBALLOS CESAR MARCELO, CEBALLOS MARIA DE LOS ANGELES
Y JIMENEZ MARCELO NICOLAS C/ FCA S.A. DE AHORROS PARA

lFlNES DETERMINADOS Y FCA AUTOMOVILES ARGENTINA S.A. S/ /

PROCESOS DE CONSUMO

RISIMOS Y ESPECIALES [

”w%
ER MUN
v s/ £ <

L, ""'—"f 9

WMOMINACION |

, L GRAL.
: l Apurte + Bono

.3 25900 -

) o U ‘@! I
, w!‘mémgs

o para pagar hasta 2024-09 7
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‘ 2024
panco MACKS S'A'm;;;/-g?/da Recaudaciones

26916-Servicio I

Dperat. !
. Hora: SUC /Caja ’
:933’10:%0:37 628 jpacheco 62 31

Cobranza Nro.é d69069702@

‘esa Recaunaaora: ]
gggéa?aEULEGID DE ABOGADDS DEL SUR
CUIT EMPRESA: 30-67527122-0

Datos del Depositante:
Id. C)iente; 20235183251
RUBIO HUGD GUSTAVO

Doc. Nro.: 20-23518325-1
]

COMPROBANTES;
SeC.: 690697033

945747 $ 8,000.00

IMPORTE TOTAL DEL PAGOQ: §  8,000.00
DETALLE DEL PAGO: i
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£9. CORTE SUPREMA DE JUSTIC!A
PN PO0ER JUDICIAL DE TUCUMARN

Boleta de Pago
|dentificador: TASAJUSTIC90740PJ945730

Fecha Hora No. Convenio Titular Depositante
26/08/2024 17:52 090740 30675428081 20235183251
Expediente Concepto Monto
178/24 Tasa por presentacion de Juicio (Apersonarmiento) $ 480.00

TOTAL $480.00

BOLETA DE PAGO.
NO VALIDO COMO COMPROBANTE DE PAGO.
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Colegio de

gb|oc§_:|ados PODER ESPECIAL PARA JUICIO
el our

-Ante la Secretaria del Colegio de Abogados dc;! sur, ;:cm.pare:e'n_*

Datos personales

Apellido y Nombre: JIMENEZ, Marcelo Nicolas

Nacionalidad:

Estado Civil: casado
Argentina

Profesion: empleado Fecha de Nacimiento: 22/02/58

Domicilio: Corrientes 1900 Block 11 pb Dpto 287 \
Localidad: Concepcion . \

Provincia: Tucuman DNI/LC/LE: 12.329 747

Y haciendo use de la facultad que le confiere el Codigo Procesal Civil (Ley 8531) en su Art. 91Inc. 5
otorga PODER ESPECIAL PARA JUICIO a favor de:

Dr/Hugo Gustavo Rubio DNI/LC/LE: 23.518.325 Matricula: 1728 Libro: 01  Folio: 47 \

Para que los representa ante los Tribunales Ordinarios de la Provincia de Tucuman.

- -
Y declara: que a los efectos y en la forma prevista por el Art. 9 inc. 5 de la Ley 9531 le confiere poder siuficiente

para demandar, conciliar, proseguir el juicio, inferponer recursos, ejecutar la sentencia y realizar todos los demas
actos que estimara convenientes y Utiles para la defensa de sus derechos y de sus intereses y para que tanto en
lo principal, incidentes y dependientes, haga y practique lo que el otorgante haria y practicase siendo presente.

Con lo que se da por cumplimentado el acto previa lectura y ratificacion por ante actuario, la firma el
compareciente por ante mi que certifico. —

DIE:CU EDUARDO LUJAN VALS
PRESIDENTE
Colegio de Abogadas del Sui

Firma Otorgante

COLEGIO DE ABOGADOS DEL SUR



COL
EGIO DE ABOGADOS DEL SUR

Bl i e e R

Abogad
oS
del Sur PODER ESPECIAL PARA JUICIO

. Ante la Secre
taria del Cole
glo de Abogados d
el sur, comparece
n:

Datos personales

A : -
pellido y Nombre: CEBALLOS, Maria de Los Angeles

Nacionalidad:
Estado Civil: casada

Argentina

Profesion: empleada
P Fecha de Nacimiento: 04/01/83

Domicilio: Av. Sarmiento 668

Localidad: Aguilares

Provincia: Tucuman DNI/LC/LE: 29.941.427

Y haciendo use de la facultad que le confiere el Codi ivi
go Procesal Civil (Le 9531) e A
otorga PODER ESPECIAL PARA JUICIO a favor de: ayos PR s

Dr/Hugo Gustavo Rubio DNI/LC/LE: 23.518.325 Matricula: 1728 Libro: 01  Folio: 47

Para que los representa ante los Tribunales Ordinarios de la Provincia de Tucuman.

e la Ley 9531 le confiere poder suficiente
tar la sentencia y realizar todos los demas
de sus intereses y para que tanto en

Y declara: que a los efectos y en |a forma prevista por el Art. 9inc.5d
para demandar, conciliar, proseguir el juicio, interponer recursos, ejecu
actos que estimara convenientes y utiles para la defensa de sus derechosy

lo principal, incidentes y dependientes, haga y practique lo que el otorgante haria y pragticase siendo presente.
Con lo que se da por cumplimentado el acto previa lectura’y ratificacion por ante actuario, la firma el

compareciente por ante mi que certifico. —

ncia de Tucuman, _

elﬂf _QS_;2024

DIECO EDUARDO LUJAN VALS
PRESIDENTE

dos del Surl

Concepcion, provi

Colegia €@ Abog®

e

COLEGIO DE ABOGADOS DEL SUR



COLEGIO DE ABOGADOS DEL SUR

Colegio de
Abogados
del Sur

PODER ESPECIAL PARA JUICIO

Ante |
a Secretaria del Colegio de Abogados del sur, comparecen:

Datos personales

Apellido y Nombre: CEBALLOS, Cesar Marcelo

Nacionalidad:
idad Estado Civil: casado

Argentino
Fecha de Nacimiento: 26/09/78

Profesién: empleado

p——

Domicilio: Mza Jcasa 18-20 Junio s/n Universitario.
e e

| ocalidad: Aguilares

DNI/LC/LE: 26.757.222

L

Provincia: Tucuman
fiere el Codigo Procesal Civil (Ley 9531) en su Art. gnc. 5

Y haciendo usé de la facultad que le con
otorga PODER ESPECIAL PARA JUICIO a favor dé:
23.518.325 Matricula: 1728 Libro: 01  Folio: 47

Dr/Hugo Gustavo Rubio DNI/LC/LE:

3 Provincia de Tucuman.

Tribunales Ordinarios de |
poder suficiente

todos los demas

ereses y para qué tanto en
case siendo presente.
a firma el

os representa ante los
en la forma prevista por 31le confiere
nciliar, proseguir el juicio, interponer ncia y realizar

it la defensa d

actos gue € '
lo principal, incidentes ¥ depend actique lo que
Con lo que s€ da por oumplimentado el acto previa lectura y ratifi
compareciente por anté mi quée certifico. —

elaLey 895
tar la sente
os y de sus int
te haria y pract'r
ante actuario, |

para que |

el Art. 9 inc. 5d
recursos, ejecu
e sus derech
e el otorgan
cacion por

: provincia de Tucuman, _ _ﬁf}, l _0_5__!2024
D'H.-'{J(J EDUARDO LUJAN YALS

PRESIDENTE

e
..-..-...-..-..—-—--—'-"




FCAS.A.

DE AHORRO PARA FINES DETERMINADOS
DOMICILIO: CARLOS M. DELLA PAOLERA
265 PISO 22, CAPITAL FEDERAL

TEL.: 0810-222-3428

NOTA! LAS PRESENTES CONDICIONES GENERALES SE RIGEN
TAMBIEN POR LAS ESTIPULACIONES CONTENIDAS EN LOS
ANEXOS QUE FORMAN PARTE INTEGRANTE DE LAS MISMAS.

SOLICITUD DE ADHESION

PLAN

PERSONERIA JURIDICA ACORDADA EL 22/12/25 POR
RESOLUCION N° 12044 DE LA INSPECCION GENERAL
DE JUSTICIA

P_ANES APROBADOS POR RESOL
RESOLUCION IGJ N° 000717104
GENERAL DE JUSTICIA DE
COLON 285 -1063 - CAP. FED.).

JON ~¢ 02398/97 Y
LA INSPECCION
(AV. PASEO

PARA USO EXCLUSIVO DE FIAT PLAN

NUMERO DE CONCESIONARIO

FECHA DE NGRESO

FECHA DE ACEPTACION

GRUPO ORDEN

SOLICITO SER INCLUIDO 2OMO ADHERENTE AL PLAN

DE CONFORMIDAD CON LAS CONDICIONES GENERALES QUE FIGURAN A CONTINUA ‘
UN AUTOMOTOR CERO KILOMETRO DE LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS:

CLOTAS

DE AHORRO PA
RATA ADQUISICION DE

MARCA VODELO - VERSION CODIGO COMERCIALI VALOR BASICO
FCA AUTOMOBIL y
i} \ 4
ACOMPANO LA SUMACE $ PESOS ( )
| MEDIO DE PAGO |
[: Cheques swwiistiiiiswermmemiiivion oY HTeT 1] oo |
w Boleta de Depdsito N° ................ CLB sssensssssusssurommresmissreaseosmpiase
|_
é : Débito Cuenta Ges:ién Concesionario
% PARA APLICAR AL PAGO DE ACUERDO CON EL SIGUI
(@]
<.(. 12. CUOTA D;E‘-\%%l(i:gl T\IIDE TOTAL
S
5}
o
8
5 ENTE RECAUDADOR: CODIGO
=
& ASIMISMO, DETALLO A CONTINUACION MIS,
(=)
g APELLIDO Y NOMBRES O RAZON SOCIA
(T
§ DOMICILIO: CALLE - N° - PISO - DPT!
(0]
m
;(' C. POSTAL PROVINCIA
e
- CEDULA DE IDENTIDAD te_J wcl] on_]
(@]
COND. FISCAL sexo LI M __F
CF /RI/RNI/EXENTO
/ /
Ow ESTADO CIVIL IONALIDAD NACIDO EL TELEFONC
§§ URAL. / EXTRANJ.
LN
258
g;&f’f APELLIDO Y NOMBRADEL CONWUGE
%é“%‘g CAPITAL FEDERAL
%%gg DOMICILIO ESPECIAL: CALLE - N° - PISO - DPTO. LOCALIDAD
SUEE
gggg DE SOLICITA ENTREGA DELAUTOMOTOR cODIGO
Firma Solicitante
72 ~ 84 MESES: El suscriptor 2) Los Corcesionarios / agentes tienen prohibice cobrar
con la INTEGRACION MINIMA cuotas y/o cualquier concepto vinculado al plan de aharro
= asume el riesgo de quedar excludo del (ver Articulc 5).
S grupo, en casOgiLe ningin otro suscriptor en condiciones / & SWr, , : .
S de ser adjudicadOW@Eepte la adjudicacién integrando el GARANTIA: En cumplimiento con lo dispuesto por la
o : 2 . resolucion de la Inspeccion General de Justicia N> 10/93
«  minimo correspondiente (conforme art. 7 apartado d) de las del 20/04/S3, se deja constancia que las obligaciones

presentes Condiciones Generales.

Ante cualquier consuita sobre los alcances del presente
contrato dirigirse a la Inspeccion Seneral de Justicia, sito en
Paseo Colon 285, 4° Piso, Tel.: 4343-0211 o0 0800-3333445
1) Son nulas las bonificaciones / promesas de los Conce-
sionarios/agentes (ver Articulo 31.

asumidas por FCA S.A. de Ahorro para fines determinacios
se encuentran garantizados por una fianza otorgaca por
FCA Automobiles Argentina S.A. con domicilio en calle
Carlos Marta Della Paolera 265 Piso 22 Capital Fecera y
cuyo original se haya incluido en el Exp. N° G 4750€ 2 la
Inspeccion Seneral de Justicia.



SOLICITUD DE ADHESION
CONDICICNES GENERALES DE CONTRATACION
& TERMINOLOGIA

A los efectes de esas condiciones generales de contratacion las definiciones y
términos qus se emplean tienen el significado y alcance que se indican a continuacion:

1.1 administradora =CA S. A. de Ahorro para Fines Determinados es la
sociedzae cue ejerce los derechos y asume las obligaciones contenidas en estas
Condicicnes 3enerales, con motivo de la administracién del sistema dentro de
cada gruco y "1esta la total liquidacién de cada uno de ellos.

1.2. Sciciente: Es toda persona de existencia fisica o ju-idica que presente
debidamente lerada y firmada a la Administradora la Solicitud de Adhesién.

1.3. adnezente: Es todo solicitante que, a juicio de de la Administradora, reline
los requisites 2sablecidos en estas Condiciones Generales e integra un grupo.-

1.4. Supo: Es el cenjunto que se constituye con tantos adherentes como
cantidad de cuotas tiene cada plan multiplicado por dos.

1.5. adiucdicatario: Es aquel adherente que ha resultado faverecido por sorteo o
licitacion -

1.6. Zien tipo: Son los bienes muebles, de produccién naconal o importados,
prendabies. segurables, quevos y en goce de la garantia normal extendida por la
fabricanie 7ecienal o por el representante exclusivo en el pais del fabricante
exportadr, irdicadas en las respectivas Solicitudes de Adhesion y con conforme a la
descripcicn que 2n cada czso efectie el fabricante o vendedor. Er la carétula de estas
condiciones gererales de contratacion se especificara la marca, modelo, tipo y version
del bier 10 -

1.7. +aor Movil: Se dznomina Valor Movil al precio de lista de venta al publico,
con los descuentos y bonificaciones por pago contado, pronto pago y cualquier otro
concepta sugendo o indicado por el fabricante o distribuidor del bien tipo, en este
Gltimo case repesentante exclusivo en el pais del fabricantz exportador a los
agentes y/c soncesionarios de su red de comercializacion, determinado en esta
solicitud de adresion, insluyendo los impuestos, tasas y confribuciones que lo
gravan.-

1.8, valor Bésico;: Es el valor mévil vigente al momento d2 constituirse cada
Grupo, Jetesrirado por el fabricante nacional o el representante 2xclusivo en el pais
del fabrearte 2xportador.-

1.9. Zuota pura: Es e mporte resultante de dividir el Valor Movil por la cantidad
de cuotas de olan que corresponda, y constituye la alicuota de ahorro o de
amortizacion -

1.10 Jerzcaos y cargas: Son los importes que los Solicitantes, Adherentes y
Adjudicatzros abonan a .a Administradora en concepto de retribucion y contra-
prestacicn de sus servicios de organizacion, desarrollo, funcionarriento y ejcucion d
sislema + sor adquiridos por la misma en forma definitiva, siendo ellos los que
continuazdn s ~iencionar:

a) Cevesho de Admision: Es el importe que se abona por Unica ve
presentzzidn de la Solicitud de Adhesion o en forma prorrateada en las
plan en case au2 haya optado por tal alternativa.-

b) Derecho de Adjudicacion: Es el importe que se abona dor Unica
adjudicac:d” Ze bien o en forma porrateada en las cuotas de: plan
haya optade por tal altemaiva.-

e) Cargas por Administracion son los importes que se abon
con la cucta pura.-

1.11 Cuoa Comercial: Es la cuota pura mas las cargas por

1.1z Cuota Mensual: Es la suma de dinero que los Adhe
deben paga a @ Administradora, de acuerdo a la Clausula 5.1,
cuota comersz y demas obligaciones que emergen de
Generales.-

1.12. Cupen de Pago: Es el formulario que la Adnami
disposicicn, en cada caso de los Adherenles y A
pagos :omesoendientes a obligaciones emergentes
Generales.-

114. Fendo de Adjudicacion: Es la s
Administradera en concedto de cuotas pugie
Adherentes y Acjudicatarios integrantes de
Condiciones Generales al exclusivo fin de dal
Articulo Z-

1.15. Adjudicacion: Es el acto
para adjugicar [cs bienes por sorteo 0

1.1€. niegracion Minima: Es |a cal
tener pagas pare poder recibir el Bien
en determinacos planes. E pago de las cu
se aplicaran a carcelar las Gltimas cuotas del plan.-

1.17. =abricante: Es la Tegzinal automotriz que fabrica y o comercializa el bien
entante exclusivo en el dais del fabricante
ondiciones generales de contratacion la

que abonan los
cuerdo con estas

caso de cambio de modelo)
pletar la integracion minima,

la formacion de un grupo de adherentes que,
instradora y a través del sistema de ahorro para

B gMados sin reposicion, permita integrar fondos para
adjudlcer 2| bee elegido, a cada Adherente del grupo y de acuerdo con estas
Condiciones Generale

ARTICULC 2 SOLICITUD DE ADHESION Y CONSTITUCION DEL GRUPQ

3.1. _os recuisitos previos que debe cumplir el solicitante para ser aceptado
como intzgrante de un grudo de adherentes correspondientes al olan elegido, seran

los siguiettes

a) Llenar y firmar en prueba d2 aceptacion la Presente Solicitud de Adhesion
acompanando en su caso la deras documentacion que le sea requerida.-
b) Ingrsar los importes que correspondan a:
+ Derecho de admisién.-
* Primera Cunta Comercial (*).-
+ Impuestos, Tasas, Contribuciol
(*) Excluido la primera cuota del seguro de vj
liquidacion de la segunda cuota comercial del Plan,
seguro de vida regira a partir de la caro hora del dia

y Gravamenes.-

dora, sea en efectivo 0 en chequenoalao
o0 agente cue elija o mediante otro procedimien
previsto en el punto b) precedente, Ios o

ndique. Salvo lo
ntes, promotores
dos a cobrar el

tes promeotores del plan de a

La Administradora podré ofre
que gravar la solicitud e

¥ los impuestos que gravan la solicitud
taje a aplicar sobre el valor movil en

serd includa en la ¢ e
ente al porcentaje establecido en el cuadro

cada una & las
de Derecnos y
prorraileara dicho der
Son nulas todas y de las bonificaciones y/o compromisos que
concesionarios o agentes respecto de la
. Sin perjuicio de ello, el Solicitante debera
de los 30 dias de haber suscripto la solicitud de
ja de instrumento respectivo en su caso, los
u otras obligaciones que hubiera asumido el
[ de la solicitud de ahorro, respecto de situaciones no
ontrato de ahorrc. En caso que el Solicitante no denuncie por
acompaie las promesas o compromisos efectuados por el
otor, las mismas se entenderan pactadas entre el Solici-
esionario / agente promotor y ajenas a la relacién Juridica que
el Solicitante y la Administradora, que sera tercera y carente
onsabilidad respecto de las citadas promesas o compromisos.-
e el Solicitante adjunte el compromiso efectuado por el conce-
agente promotor y la Administradora restituya una copia de dicho
so firmado al Solicitante, se entendera que la Administradora
acepta y asume solidariamente el citado compromiso del concesionario o
. La restitucion de la copa del citado compromiso o el rechazo del
mismo, se debera concretar por medio fehaciente en el plazo de 30 dias
corridos contados a partir de la recepcién por entrega fehaciente del mismo,
so contrario se interpretard que el mismo ha sido aceptado.

3.2. La Administradora proceded a constituir el Grupo cuando haya admitido
tantas Soliztudes como Adherentes :enga el Plan a que ellas correspondan.-

3.3. Lz solicitud presentada tendra vigencia por tiempo indeterminado. No
obstante, zentro de los 60 (sesenta) dias de la fecha de su presentacion en la
Administragora, y siempre que esta no la hubiera integrado a un grupo, el Soli-
citante que desista tendra derecho a que se le reembolsen los importes ingresados
por la primera cuota comercial, impuestos, tasas, contribuciones, gravamenes y
prima de s&guro, si correspondiera, de conformidad con el valor movil del bien tipo
vigente a ks fecha en que tales fondos se ponen a disposicion de modo fehaciente,
quedando de propiedad de la Administradora en concepto de compensacion, el
importe ingresado por Derecho de Admision.-

Pasadcs 60 (sesenta) dias de la fecha de su presentacion, el Solicitante podra
dejarla sir fecto, siempre que la Administradora no la hubiera integrado a un grupo;
en este caso la Administradora reembolsara la totalidad de los importes ingresados
de acuerc: al valor movil de la fecha en que se ponen a su disposicion de modo
fehaciente -

Dentro de los 10 (diez) dias de recibida la Solicitud de Adhesién la Adminis-
tradora podra rechazaria y en lal ceso, los importes ingresados seran reintegrados
en su lotalidad por el valor recibido. Transcurrido dicho lapso de 10 (diez) dias, y de
no mediar rechazo expreso se considerara aceptada sin reservas y no podra ser
impugnada con posterioridad. En odos los casos la Administradora enviarg al
solicitante notificacion fehaciente del rechazo.-

Los fondos seran puestos a dispasiciones de los fitulares en forma inmediata, en
cualquera de los casos sefialados precedentemente. La falta de cumplimiento de
cualquera de las obligaciones, obligara a la administradora y por lo tanto facultara
al adherente para reclamar intereses calculados a la tasa activa Banco Nacion
Argentna desde el vencimiento de la obligacion hasta la fecha de efectivo pago.-

ARTICULD 4: PLANES

Los planes son los que a continuacion se detallan, y tendran vigencia para el
piblico sdo aquellos que especificamente sean ofrecidos por la Administradora

PLAN A B c D E F G H
Duracién Total

(Meses) 10 20 z5 40 50 60 72 84
Cantidad Adherentes



a la fecha de enirega dei bien adjudicado. =I recupero de ese pramateo se
efectivizard de acuerde con la varlaclén que experimenter los citados gasios de
entrega.-

La falta de cualquiera de los requisitos menconados precedentemente, en cada
uno de los momenios respectivos dara derecio a la Administradora = dejar sin
afacto |a Adjudicacion, si no fueren cumplidos dentre de los cinco {5) dias corridos
de Ia intimacitn fehaclente. La Administradora #sume ia obligacion de aJe al bien
tipo adjudicado sea entregade dentro de los secenta (60) dias comidos contados a
partir de la fecha de recepeitn del formulario de pedide de unidad y siempre que &
Adjudicatario haya cumplido con los requisitcs establecidos en las presentes
Condiciones Generales. Seran eximentes de responsabilidad para lz Adminis-
fradora, tas demoras que pudieran produgirse er las entregas de los bienes adjudi-
cados como consecuencia de caso fortuito o fuerza mayor en la Adminisiradora ¢
en al Fabrcante, no impuiables 2 las mismas, debidamente acreditadas y
aprobadas por la Inspeccion General de Justicla, La demora injustificada de la
Administradora en entregar 2l bien tipo adjudicado dentro del plazo establecido,
facultara al Adjudicatario a reclamar como penglidad un imparte equivatenle a los
infereses calculados a la tasa activa def Barco de la Nacidn Argentina para
operaciones comerciales mas un 20% de la resma sobre el valor del bien fipa,
desds el vencimiento del plazo contractuzal y hasta la efectiva entrega cef mismo,
Dicha penalidad se abonara ai Adjudicatario dentro del plazo de 10 ¢ias de la
entrega dal ban tipo la firma del Adjudicatario sn reservas de indole alguna en €l
recibo de enfrega del vehiculo ¥ su documentacion, implica 2 conforridad a la
recepoion de la unidad v el desistimiento de Ja prepia accidn y darecho por supussta
demora en 2 entrega alribuible a la Administradora o a la Fabricanle respecto af
bien que ha recibido.

ARTICULO & SOLICITUD DE UN VEHICULD DE MAYOR O MENOR YALOR

El Adherente que haya resultado adjudicatario dal bien tipo, sea por sorteo,
ficitacién o adjudicacién anficipada, podrd solcilar la entrega de un bien, de
praduecicn local o importado, distinto del bien tipo, de menor o mayor vasor, dentro
de los 10 dias comidos de haber sido notificado de |z adjudicacién, siendo
facultativo de la Adminisiradora aceptar o denegar dicha solicitud, condisionada a
las disponibilidades del fabricante yfo representante exclusive, dentra de los 10
dias habiles de ingresada la solicilud, debisndo entenderse aceptada en caso dg
ne restitar denegada en dicho fapso.-

En tales casos la Administradora podra pactar con el Adjudicatario ur plazo de
enfrega adicionat que no podrd exceder de los 60 dias adicionales sobre ef plazo
originaj, siendo ésle Oimo &f fijado en las conciciones generales de contrataciin
para el bien lipo. Dicho plazo adicional serd splicado por la Administadora en
casos que existieran dificultades objelivas en [a fabricacién o importacién del bien
elegido y le serd comunicade 3l Adjudicatario de modo fehaciente en ef momenic
de completar |a solicitud de pedido del bien al realizar la eecidn del bien distinto.-

En el supuesto de denegarse el pedido, ef plazo para la entrega de- bien tipo
correrd a partir de la fecha de pedido original y no se verd incrementado.-

La diferencia de mayor valor deberd ser abonzda a los valores vigentes indigf ias
por & fabricante a la facha de pagoe y antes del refiro def bien ekegif La
Administradora podra ofrecer que la citada difarencia sea pagada en forma pici
ieada en un ndmerc de cuotas Inferor o igual a las cuotas faltantes dBf plan, a
opeidn del adherente y en la forma y condiciones que se pacten con el rpf o -

La diferancia de menor valor seré computada a cancelar las Gltimag tictas pfas
del plan, hasta su concurrencia con el valor de dicha diferencia o bien sl inuir
proporcionaimente |3 totalidad de las cuotes puras hasta la copcurendia gl
valor de fa mencionada diferencia. Los derechos adminisirative < ydevengarai
sobre el mento de |a cuota pura reducida.-

En el supuesto de que la difersncia surgida ror el cambio del bieQtipo poip
madelo / versidn de mengr valor supere la deuca existenta, el importe@arrespon-
diente se ie reintegrara al Adjudicatario denfro de los 10 dlgaagidas de < hntrega
del bien elegido. El incumplimiento en el pago deriQplel plezv™coctiecido
devengara intereses calculados a la tasa activa del BancoS{gidn a favo~ del
atreador de tal diferencia, desde la fecha de vencimisigahasia la e (s slective

pago.-
ARTICULO 9: CESION DE DERECHOS Y OF |GAGIONES

Los derechos v obligaciones emergentesgh Iz ST gt degll iesion pueden ser
cedidos por el Adherente a tercero, pf 2 la fransferentia no producra efecto
respecto a ia Administradora st no se cun’ len los siguientegreguisitos;

- Encontrarse al dia en el pago de sut uotas y demds/ Dligaciones respecta del
Grupo y de la Administradora.-

- Haber notificado fehacientements dicha cess PAdministradora.-

- Las firmas del Cedente y Cesionario deherén estar certificadas por Escribano
Plblico, entidades bancarias o afaridad policial -

La omisidn de cualquierg@ic 055" Misilos precedentes, como asl tambidn 8l
rechazo expreso de la cest i, dard derevi ) a la Administradora & tener por no
prasenlada fa referida cesi ), circunstancia | e debera ser comunicada fehacien-
temente dentro del plazo de 30 dias contad | desde su recepeion, caso condrario
se enfandera gue ha sido acepic

La Administradora< Jpiendra dereciv & cobrar suma alguna con medvo de ia
cesion de derechos y obligacips o su cesidn por cualguier titulo. EI Adjudicataric
que venda el biep prandada debstSnplir con les requisitos establecidos en la Ley
de Prendas, ool Saskinsnc wiipainentar toda norma legal aplicabls a fa trans-
ferencia del automirJplicha transferencia no ibera al vendeder de les obliga-
ciones emergentes del conv ige prenda, haste la fecha de su cancelacior.-

ARTICULD 10: CANCELACION ANTICIPADA DE DEUDA

La Administradora aceptard del Adjudicatario la cancelacicn anticipeda de la
totalidad de las cuotas del plan o pare de ellas de acuerdo al siguiente
procedimiento:

a} Cancalacion ~otal; El monto se determina en funcién de la caida o2 cuolas
puras a vencer impagas, més las cuolas vencidas que se encueriien wlal o
parcialmente impagas al momento de la cancelaci6n total, a los valors sigsrtes en
el Grupo at momeano del sfectivo pago. En este supuesto concluye [z vigercia de
los seguros contratados -

b} Cancelacion Parcial: El monto se determina en funcidn de a canlidad de
cuolas puras a vencer impagas que se desean anticipanl Jalculades & .05 valores
vigentes en el Grpo al momenlo def efective pagg VEn esig, casc e monto
anticipado s& aplicazd a cancelar las itimas cuotas di slan. L& dieencs a favor
del Adherente que pueda existir en razon de no alcanzar Sy cubm it rements
abra cucts, se aplicass al pago de Iz proxima en forma porcentuar s fago de fa
Gltima cueta de amotizacion concluye fa vigencia de [os seguros comiawasos -

ARTICULO 11; PAGO ANTICIPADO DE CUCTAS UISHORR S

Durante el pericdo de ahorro el Adhgtunte & esgasticipar cumas. &5 que se
aplicardn del mismo modo previsto en eSarticulo U7 Bl E8ko anticipace ag cuotas
de ahorro no da derecho al Adherente a otelgat 1 anticip’ idn &l ban toe -

Con la cancelacidn de | Uiima cuota def plarr < psluys & viganciz de Desequros
contratados.-

La Administradc-a podra, p€ o fndadas suspender = azmsion de
cancelaciones anticipadas de clllas de Zwaony,” previa comurizacén a y
autorizacién de la nspeccién Genefude/ dsticia dentro del plazy o2 10 dias
coridos de haberse produMio el hech 0 razon fundada gue pslemmada la
medida. La nofificacdn febtde 2 al adherei )32 haré dentro dal pzzo de 10 dias
coridos de haber comupt ada at nspeccidn.(aaneral de Justicia.-

ARTICULO 12: SUSTITUCION DIS SONC NUACION DEL BIEN TFFC

A los efeclos de eslas(gadiciones Generales se consideiard que existe
susfilucion o disconti nuidad del oiclipc cuando ef Fabricante det vien tiso asi lo
natifique a la@iir stradora, quien ast Io hara saber a la Inspecedn Seneral de
Justicia y a Ins meentes defianera fehaciente dentro del plaza ce 30 dias
cortidos de haber SO Ja al respecto. La Administradors solciard a la
fabricantaaue comunique tih la mayor anticipacion posible 2s ewemuales
sustituch =5 Uool bind del bien tipo, a fin de notificar a los Adnesrnes y 2 la
Inspeccion Oy Justigh -

El proceduizn’J que emplears la Administradora a parti del mes siguiente al de
pdicirse la susycion o disconfinuidad en lales supuestos, es el aue se estable-
ce a o Jpiacion

12.1. SUSTHITUG oK

a) Nueva/ rsion - Nuevo modelo.-

Sj sa tufira da una nuava version del bien fipo, es decir un vehizaio de- mismo
MOUC =10 €N olra versidn o si el Fabricanta reemplazara el bien tips por un nuevo
modelo, la Administ-adora adjudicard unidades de la nueva versifm o da nuevo
vy en fal casc las cuotas se adecuardn y abonaran de acuero a sigdiente
procedimiento.-

- Los Adherantes no Adjudicatarios absorberan f importe tolal de 2 varazion de
metio operada con A nueva versién o el nuevo modelo fespecio ce. (e recic
de la anterior versidn o del modelo anietior, disfribuyéndose dicha varacdn entre
los mismos de la siguente forma: a la alicuota del modelo anterior s= l2 aarsionara
gl incremento de Ja reva versidn o del nuavo modelo, Este incremento s aclendrd
dividizndo ! valor de la diferencia enfre la anterior versidn o & modag anterior y la
nueva version ¢ el suevo modelo por el ndmero de custas pendientas oal Plan
incluida la del cambio de versién o modela.-

- Las cuotas de los Adjudicatarios no sufriran en dicha oporfumicend varlante
alguna.-

- Las variationes de pracio que con posterioridad experimente la weve »&idn o
el nuevo modelo, serén aplicadas a todos los Adherentes y Adjudicatarios, wmando
como base el mismo porcentzje en que varie f valor mévil de la nuewz verston o dal
nuevo modelo.-

En caso que & arecio (valor mdvil) de la nusva versién o nuevo metelo no
implique un aumento superior al 20 % (veinde par clento} del precic vigeme {valor
mdvil) de ia version ¢ modelo del bien tipo, al momento del cese de fascacin de la
versidn o modelo suscripta, & clculo de 1as cuclas se pracicard de sougas con lo
previsie en el inciso &) precedante del presente articulo.-

En caso de superarse diche fope la Administradora debe nofiicer er forma
fehaciente en el plaze de 10 dias habiles de conocida la situacion a cada unc de los
Adherentes o Adjudicatarios con bien tipo po puesto a disposcidn 2 05 mismos,
dicha situacién, a fin de gque los mismos opfen por alguna de las sigsentes alter-
nativas y lo comuniqeen & fa Administradora en farma fehaciente, oarbe oed plazo
maximo de 10 dias hébiles.-

|y Aceptacion de la nueva version o del nuevo modelo en lms amiciones
eslablacidas mas ariba.-

) No aceptacin de 3a nueva versién o del nueve modelo, er cuy caso la
Adninisiradora debe poner a disposicién de dichos Adherentes la totaisaz de los
importes por cuotas puras ingresados por los mismos, sin descuentc signc y sin la
aplicacion de la penadidad prevista en la Resolucién 1GJ N° 8182, & & érmino de
30 dias a garlir de |a “echa de recepeidn de la nota recharando |a nueya versin.-

INl) De no recibirse respuesta alguna por parte de los Adherentes ¢ Adjucratarios
con bien tipo no pueslo a disposicién de los mismos, se considerard gus desea
continuar dentro del grupo en las condiciones establecidas en el incisc &) -

Si el reintegro praviste se efechuare con posterioridad al plazo estaslevido, la
Administradorz abonara en concepto de indemnizacion un interés resarciioro que
surgira de la aplicacicn de fa fasa de interés acliva para operaciones sowers.ales al
importe establecido en el inciso 1) desde el vencimiento del plazo ae la sbigacion
de la Administradors hasta a efectiva puesta a disposicidn de lox imass, que
deberd ser notificada en forma fehaciente.-




b) Carbias en el Bien Tipo

Previende taswmién la eventualidad que el Fabricante deba introdudir de acuerdo
con ! legis’acion en vigor, accesorios al bien lipo de esta Sclicitud de Adhesion, el
Adherente daberd abonar los mismos previo al refiro def bien a los valores vigentes
en tal cparuridad, conforme los precios sugeridos de venta al plblico que
suminisire 3~ Fabricante, con Jos descuenios previsios en fa Resolucidn 1GJ N°
12/02.-

Toda vez que se produzea un cambio de modelo, deberd presentarse ante la
Inspeceicn Gereral de Justicia el proceso dz conversién implementado, dentro de
Ins 5 diag.-

12.2, DISCONTNUACION

En ¢: 250 que & Fabricante defera de fabricar el modefo comespondiente al bien
fipo ¥ 1o lo reemplace por ningdn ofra, fa Administradora Jlamara a Asamblea de
Adherertes. mediante nolificacién fehacients de éstes dentro de los 30 dias
comidos de heber side informada, para que decidan por mayoria absolula de
Adherertes 7o Adjudicatarios, en definitiva la mejor solucién en interés de los
Adharestes. cue en case de verificarse debera conslituir ur objefo contractual
andlogy = vgente con la posterior conformidad de la Inspeccién General de
Justicia. Lzs cuotas pendientes de pago a abonar por los Adjudicatarios, se
adecuzran mersualmenta conforme la variacién de precio que en promedio
gxperimente la gama - producto fabricada por el Fabricante. Se entiende por gama
- produco ' italidad de los modelos producidos por la fabricante det bien #po. En
raso de ng dacidir ia Asamblea Ja continuacion del Plan con 1n objeto anéioge el
reinteg 2l haser comespondients a los Adherentes no Adjudicatarios, a valoras
adecuzdas segin lo estsblecide precedentemente, seguird el procedimiento
indicade =n of Artfculo 18 y se [e adicionara el pago de fas ca'gas administrativas
que heyz ingrzsado a la Administradora, con ia consigu iente liquidacidn del Gripo.-

CULI UNCIA O INCUMPLIMIENTO DEL AD NTE

13.1. RENUAGH DEL ADHERENTE

Ef Acherente cue se encuantre al dig en sus pagos, podrd cemunicar su decision
de no cemtinar pagando sus cuolas a la Administradora por medlo fehacients,
quedands resuzta a su respecto la Solicitud de Adhesion a partir de la fecha de
recepcdn & cicha comunicacitn.-

13.2, INCUMPLIMIENTO DEL ADHERENTE

La fafta = cumplirsiento en término, forma o en monto de les pagos, a targo dei
Adhesente 20¢ fres (3) meses consecutivos o allernados, de acuerdo con estas
Condicon=s Generales v Parficulares, facultard a la Adminisiradera a0ty
resuelta de pie1a derecho Ja Solicitud de Adhesién, teniendo efecto la raflucién
partir da naficacion por medio fehaclente -

13.3. SANCIONES

De ocurar “enuncia o resolucién, el haber del Adherente se red{is en 872 y 4%
respecivaments Los montos de estas penalidades seran d'stribtiy ente g
Adjudicataricss de conformidad con o previsio por el articula ffhde la Resoinc(y I
N® 9/02, cen comunicacion fehaciente y publicacion de conftltacaan lo nortiado
por la ReseiLcinn 18 N° 2194,

13.4. OPGRTUNIDAD DEL REINTEGRQ

El re ntegro ¢el habar remanente de los Adherentes \(ciartes o can contratos
resueltos. se =ectuaré en oportunidad de la liquidacion der<pg, segin se indica
en el Arficulo 18 de conformidad con lo previghe® aticulo T2 W 1a Resolucién
I3J N¢ 292, con comunicacion fehaciented publicacion e conformidad con o
nomnade por ie Resolucion 1GJ N° 2/94. LIV multas que s&ayan descontado de
los haberes da lns renunciantes o con conl| tos resueltes, s an distribuidas entre
tos adjudicatarios -

ARTI[CULD 14: HABER DEL ADH" RENTE

Para decerciiar ¢ haber del Adht ate, en un m’ tento dedo o a delgrminada
fecha, se procextera de la siguiente fornte

4) 5i no ko cambio de madelo:

-Se deterrrinata la cantidad de cuotas puras efectiva y reglamentariamente ingresadas
de acuende cor astas Copg Cenerales.-

- La caniciad establed /3 en el pan s anterior se k2 muffiplicar4 por el valor de la
cuota pura vgerfe a i 2cha de valuacioy-

- El monto establed o precedantemte es ef valor Actuaizado del haber dal
Adhererte:-

1) Si huhe can@@is de mooeis

-Soestatlecers lav idad de cuotas puras efectiva y reglamentariamente ingresadas
por cada e tpo.-

-A ks g bslablecidas precedentemente se las mulfiplicara
por el vaiar o iada cuota pura commespondiente a cada uno da los modelos gue se
ha defiride en o CaiRRcomo consecuencia del o de fos cambios de modelo. -

- La surabria de las 1 iplicaciones establacidas en el parafo anterior determinard
el valer el habe a deferminada fecha.-

ARTICULD 15: SUSTITUCION DE ADHERENTES

En cesc de Soliitudes de Adhesibn renunciadas o resuelias ef Adherente podrd
ser sustiwdc, sin gue los deméas Adherentes ni ¢! sustituido puedan oponerse a
dicha susituci>n, la que es facultad exclusiva y excluyente de la Adminisiradora,
quign, zor ota parle, no asume obligacion alguna de obfener sustitufo en

3

resmplaze del titular. Ef nuevo Acherente asumira todos Yos derechos y obligaciones
emergentes de estas Condiciones Generales.-

Para el caso de operarse la sustitucidn de Adherentes, el nuevo Adherente
debera pagar fas cuotas puras vensidas impagas a valar aclualizado, mas el monto
del haber de! Adherente renunciante o rescindide, £ Jlcufado de acuerdo con &l
articulo 14 de esfas condicionas gererales.-

E} Adherente renunciants o rescindido, serd def pmsad mediantgel pago del
heber nefc de la multa que comesponda segiin la nofind] & vigentd 'caiculado dz
acuerdo con el articulo 14 de eslas sondiciones generates.-

El Adheente sustituido sera mofificade fehacientemente de la sustitucidn y su
haber actualizado, deducidas las multas quelpsespandierer®sera puesto a su
dispasicién y pagado, en ef domicilo de la AdminiStiia, dat o de los 30 dias de
haberio pencibido de! nuevo Adherente. B de incumpiivie © da la Administradora,
dsta recorocerd a favor del acreed ! un 1 iaglgalculade con la tasa activa
del Bance Nacion Argeniina desdil a fecha e vel\iniento y hasta el efectivo

pago.-
ARTICULD 16: SEGURDS
16.1. SEGURQ DE VIDA

La firma de la Soil hd de Adiv_ion por parte del Adherente, implica la
aceptacion para gugl seZincliida en()) poliza de Seguro de Vida colectivo
contratada por Ja A inistralra, eon vigancia durante todo e! lapso det plan y por
el valor Movil del bien tipe. W gagls ¥ prima de seguro estardn a cargo del
Adherente. quié@uisbera cancel hx isualmente [a prima para tener derecho & la
coberura, conjunta.giia.con fa 50 a pura del Plan de Ahorro. La falta de pago de
la prima dl seguro no de.Qiziecho a reclamo de [a indemnizacion del seguro. El
adharenie debe estar al dia ew'el pago de las cuntas para tener derecho a la
coberura S ouro.-

En caso de e dxienio/ 1 Adherente, los herederos deberan presentar dentro
del plazo ¢e treinta (Geli S comicos la documentacion gue acredita el deceso. La
faltzmiaeassentacion en emine de a documentacion los hace responsables de las
difer gras gue ) existir ente el valor mévil del bien fipo y la indemnizacién
que ax g fa A Lquradera.-

La indenilicion de! seguro seré cobrada por la Administradora, a cuyo efecto
adihe por &nesente aulorizacion suficiente, qulen lo dara el siguiente destino,
seyUfiier ef cuto, dentro de los 5 dias comidos de haber recibide &l importe de la
Cia. Ascg Qpora:

1) Si el Adnerente fuese Adjucicatario, se destinara a cancelar las cuotas puras
a vencelly fas cuctas comerciales vencidas con anferioridad al fallecimlento y
reintegre 4 en caso de exfstir, 2l sado remanente a los herederos.-

2 _of | agherente fuere no Adjudicatario, la Administradora fuege de percibir [a
Muemnizagion, se presentard en -2 proxima licitacidn, en representaciin de los
herederos ofraciendo el pago d2 ‘odas fas cuotas puras pendienies del plan, asi
ool la ¢zncetacion de las cuotas comerciales impagas, devangadas con anterioridad
al falecimiento del Adherente. Existan o no blenes para licitacién, [a
Administradora procedera a adjudicar el bien tipo del grupo en forma directa. La
Administradora reintegrara a los herederos el saldo remanente de la indemnizacion,
después ¢e cubrir el derecho de Adjudicacion. flete v seguro de transporte y
cualquier ofro concepto establecido en las presentes condiciones, relativo a la
entrega de la unidad.-

En sualcuiera de los casos, de la indermnizacion que pagare I Aseguradora, se
destinard ambién a pagar €l derecho de admision, yfo impuestos yfo derecho de
adjudicacian que hubiesen sido ororrateados y en ef caso que la misma no
alcanzare para cubrir dichos conceptos, deberd ser solventade por elfios
herederos.-

En caso que la Administradora haya recibido el importe de la Cia Aseguradora y
no haya dade cumplimiento a la aplicacién de conformidad a lo previsto,
reconacera por el eveniual excedente a favor del filufar, los interases correspondientes
a la tasa activa del Banco Nacidn Argentina, desde la fecha en que
debié aplicario hasta su efectiva puesta a disposicion.-

La péliza da seguro de vida, lendsa las siguientes premisas basicas

Personas Asequradas: Personas fisicas de hasta 65 afios de edad. En caso que
exista mas de un titular de la pdliza, fa coberiura se dividira en forma proporcional a
cada uno de ellos.-

Vigencia de {a coberfura: [.a cobertura rige a partir de la cero {0) hora del dia
siguiente &l cierre del Grupo.-

Termigasion de la gobertura: La cobertura del seguro concluye en los casos de
mora de mas de una cuota, extincidn total de Ja deuda o cancelacion tofal de fas
cugtas comerdiales de ahormo o por rescision de la solicifud o renuncia del fitular al
pan.-

Riesgp sublerto: Muerte por cualquier causa, salvo gue se produzca en periodo
de carenca.-

Periodo de carengia: £l sequro serd nulo de ningln efecto, en el caso que et
Adherente padeciere una enfermedad preexistente at momento de su ingreso al
plan qus liego la produjere directa o indirectamente la muerte. La poliza de seguro
de vida excluye de manera expresa a las enfermedades preexisientes.
estableciendo que “fa Compafiia no cubrird el fallecimiento como consecusncia de
una enfermedad preexistents, entendiéndose por fal aguella padacida por el
Asegurade, conocida por &l mismo al momento de solicitar su inclusion en el seguro
y que fuego le produjera dirscta o Indirectamente fa muerie. A tal fin. se presuma
conocida vor el asegurado una efermedad, o su agravacion, cuando ésta haya
sido objeo de controles ylo diagnésticos yio consullas médicas y/o {ratamiento
durante & franscurso de los dos afios anteriorss a la fecha de incorparacién del
asequrada a la péfiza, Dicha enfermadad deberd ser desencadenante de! fallecimiento.
base de éste, o debera tener comexidn principal con él, y el mismo debera
producirse dentro da los 12 meses posteriores a |a fecha de incorporacién a la
pliza®-

Se deja establecido que el Adherente no sera afectado por periodo de carencia
alguno, adn cuando se encuentre previsto como condicion er |a pdliza respecfiva,



nefificados de tal situagién fehacientemente por fa Admnistradora; en ef supuesto
del silencio o rechazo de la Adjudicacién, |la Administradora padra optar por exigir &l
cumplimianto de |a ahligacion de recibir ¢f bign tipd y demas recaudos al Adherente
o dar por resugita la Solicitud de Adhesion.-

En &f caso que la Administradora ejerciera el derecho de resolucién en ios dos
supuestos previstos en esla clausula, nolificara al Adherente por medio fehacients
& quien se le aplicara la penalidad previstz en .a Clausula 13.3.-

6.3. Procedimignto de licitacion

a) La oferla para licitar se hard per medic de sobre ¢errado que suministrara la
Administradora indicando en &l exterior del mismo fa palabra LICITACION, y o
niimero de Grupo ¥ fecha del Acto de Adjudicacion para el cual se licita -

Dicho sobre contendrd el formulario que deberd ser completede con €l nimero
el Grupo 2l cual partenace el Adherente, €l riimero de Orden del Adkerenle dentro
del Grupo, los apaliidos y nombres del mismreo, 1a fecha del Acto de Adjudicacion
para ef cual se licita, la suma licitada en nimeros y Istras, la dascripcion de los
cheques gue se acompaiian - importe e individualizacién - y la firma déf oferente.
Los cheques que se acompafien deberdn extenderse & nombre de la Adminis-
tradora con cldusula no a la orden y sin impulaciones.-

La suma licitada no podra se superior al iotal del manto de cuotas comerciales
no vencikias gue e resten pagar, ni inferior al valor de una cuota pura del plan. Para
calocar en un pie de igualdad a fodos los oferantes, y a ese solo efectn, los vaforas
maximos y minimos de las ofertas de licktacién serdn calculados fomando como
base el valor movil del bien tipo.-

Las ofertas que superen el monto méxime serén tomadas por dichc monto,
restituyéndose la diferencia denfrc del plazo de 48 horas de percibido su valor per
el importe en exceso sin accesorics v las infariores al minimo faculta~ a la Admi-
nistradora a requerdr su page o incluir la deuda en el préximo cupdn de pago
sfempre que se trale de un (nico ficitante. En caso de existir mas de un licitanta con
oferta inferfor al minimo, al mayor monto deerminard el ganador ¥ a monios
iguales, se resolvera fa situacién por el orden de extrascidn de halillas del sortso,
segin fo previsto en eslas condiclones.-

Las ofertas se secibiran en el domicilio de [z Administradora hasta 2 {dos) dias
hébilas anteriores & |a fecha de reafizacidn del Aclo de Adjudicacion respectivo o en
¢l lugar del Acio de Adjudicacion hasta cinco {5) minutos antes de Ja hora fijlada para
Sk comienzo.-

El cumplimiento de fodos y cada uno de fos requisitos precedentementa
mencionados serd condicion indispensable para la viabilidad de la oferz, por lo que
cualquier arisién o alteracion implicara su automética v absoluta invalidacion, La
notificacién al ganador se harg gor medio feheciente al igual que la invalidacién. En
¢aso gue la invalidacion se haga emdéneamerte. la Adminisiradora debera comegir
la situacin y dejard sin efecto la invalidacion -

b} Serd Adjudicado el Adherente que haya offecido mayor monte. De exisfir
ofertas iguales, la Adjudicacién enire estos Acherentes se haré tenienco an e
la secuencia de exiraceion que le comespendz a cada uno en ef Acto ce S0 0. Si
un licitante resultare adjudicado por mayor aferta y también ie hublascises,
pondido fa adjudicacior por Sorec, se lo fenderd adjudicado por esta Gle
modalidad. De ne existir ninguna oferta de Icitacidn, la adjudicaciol se nard en
favor de los Adherentes beneficiados por el Aclc de Sorleo, siguiery®la secupncia
ds axtraceidn.-

c} El hecho de licitar significa para &l Adherante [a aceptacidn lisa ¥ 5 de la
Adjudicacion que evenfualmente & pudizra corresponder. El Mz de los vails
de ofertas de licitacion no implica atibuide caréoter de Adjudicatic e irente.-

Conforme ya se exprest precedentementz, las ofertas que Y perel™ monta
méaximo seran tomadas por dichc manto v las infericres al minimidfzculan™ la
Administradora a requerir su pago ¢ incluir Ja deuda en el ordxime cupoi (s pago.-

Cualquier accién u omisién def Oferente que hal Saipet con U
oferta, al margen de la Invalidacién de Ja Adjudicacio’ g, dard derecho a la

Administradora y a favor del Grupo a penér al mismo con"(iporie corres-
pordiente al 50 % de su cuota pura -
d) A los efectos de Iz imputacion del montefigresade por itacién el ¢d culo de

las cuctas que se cancela seré efectuado de la lguiente forma:

- at monte ingresado se lo dividira por el vali e la cuola puralgente al tmomento
de su efectivizacion, lo que delerminaré la <= Wad de cuf s enferas gue se
irmputaran como cencelacicn de las dltigis del plan s ido del Adherenfe fa
Administradora podré aceptar gue dicl ' monts se impule a la cancelgcion parcial
ds fa fotalidad o parte de las cuotas mpagas a vend ¥, deblendo el Adherente
precisar a gué cuotas fraslada la impGQidn del paget arcial. En ef caso que el
Adkerente no realice dicha precisién, se S pdastgl e ha optado por aplicar de
modo proporcicnal a todas las cuctas impagas @ vencer, posteriores al Aclo de
Licitacion.-

- los porcenlajes de [z acubiertes con el promates guedarén defi-
nitivamente canceladas, nf iniras que c Marcentaje no cubleric estard sujelo a las
variaciones que experime e el valor mévil N bien tipo.-

- |a diferencia que pudie] \ resultar en axiso sara aplicada al pago de la cuota
siguiente.-

e} Todo bien tipfgue pueda’y 1 adjudicar en un Acto de Adjuc-cacion, por
algun incumplimiento Gos, Adherentes, se sgregara en el Aclo de Adjucicacion
mensual siguiente, adjudicaniipe, por sortec sclamente en caso de no haber
ningGn bien tig modalidad v por licitacion, si hubiere bien {ipo a
adjudicar por s s

.4, Mientras este, adiente la enirega del Eien, Iz obligacion del Adjudicatario de
shonar las cuotas menstzi)del Plan continia. Caso contranio la Administradora
podrd dejar sin efecto la Adjudicacidn, previz infimacién por & dias que le serd
noffficada al Adherente por wedie fehacierte quien tendid log derechos
emergentes de estas Condiciones Generales ol sflo efecto de rec.larizar su
siluaciorn.

6.5. Los resultados del Acto de Adjudicacion se publicaran per un dia en un digrip
de gran circulacion en todo el Pais dentro de los diez {10} dias habiles de efechiado
#l Acto. Esta publicacidn indicara en el caso de Sorteo, el nimero de grupo, niimeroe

de orden dentro de Grupo, condicicn del Adherente {titular o condizorel, por bien
fipo adjudicado. En el caso de licitacion, se indicarén el nimerc ¢ Smpo y orden
dentro det misme de los licitantes adjudicados y bien tipo. La Ad..ocazion fendrd
cardcter condicional cuande la Administradora por razones ajeras a su voluntad,
no pueda verificar ¢l pago de alguna cuota del plany cirourslanziz cue se le
requernira en forra fehaciente al Adherente para quef emuestrs s4 cunplimiento.
La nofificacion al ganador de la adjudicacidn por g o o i axior, se hara por
medio fehaciente.-

6.6, La Administradora informard de mapera fenaccQpz o Solicitantes
mediante la entrega del anexo correspondiente, al Blempo de £ 0i- la salicilud
de ahorro y a los Adjudicatarios al momento d@ggntificarie la adiicacdn, acerca de
los valoras del flete y sequro de trensporte del viipsLe hasta/ Tluga d= entrega
elegido por el Acjudicatario, asi como los pracios de<{Qpanvare & tdmile de
inscripcion de dominio del vehiculo y el 25000 de prendaor regsio v demas
gastos de entrega en cumplimiento ey dispul 5 ke Resauciin 5. N® 1101,
El control de razonabilidad de la liquiC s defss conc fos involucagos queda 2
sxclusivo cargo del Adjudicatario, con el ‘s de gt responsabilicad para la
Administradora en caso que el Adjudicatario prace pagar loz mesmzs En caso
de existr diferenzias entre la dmaidaciin v [os precios informedas pre la Admi-
nistradora ef Adjudicatario debas, nraiimie: en forma feheciene para que
intervenga frente al concesionario 6Qgentallicargado de |a enfrega cel Jien.-

ARTICULO 7: ENTREG( \ FL BIEN » L JLIGACIONES DEI ADJIDICATARIO

El bien adjudical), salvoascs ex esarmente autorizades 2o A Adminis-
tradora, seré refirado de la Colf ysioridia donde se presentd Iz Sclictud. previo
cumplimiento de [€Ciguientes reqe i,

) Pago del derecidJppadjudicelion, La administradora, pecrd ofecar que o
derecho de adjudicacion sea v s en forma promatesda en ur 1R de cuntas
inferior o igual & Ja cantidad de cuclas faltantes del plan al momenic de aceplacion
de la adjudica" 2 opcion difPadjudicatario. La alicuata corresponderse al dere-
cho de adjudicaco{pgcad jif wuida en la cuofa mensual del mes siguients da
cumplidos los requisitos =01 la efeckvizacion da la adjudicaciér. E porsentaje a
aplicq ghgicalar movil en cada una de las cuotas, resuliara equvalents al
porcem g, eslabls WG S el cuadra de “Derechos y Cargas d2 Acmdicacion”,
dividido pea! ni Bro de cuntas en cue se prorrateard d-cho deresno-

b) Pago") odo impussto, tasa, patente y/o gaslo vinculade con Iz rscripcion
U tomotor XN respective RegisTo y del contralo prendario que 3tava la unidad
adjuares

c) Presen idn del formulario de eleccién de Aseguradora ¥ zonisslacién del
segura en |ps lenrinos del Articulo 16.-

d) Pagy el complemento de la cantidad de cuotas puras de ndagracén minima
a que aly’ el articulo 4, si comespondiere de acuerdo al Plar Plames G y H),

1a exigencia faculiativa da la Administredorz, previa evawacion de fa
situacitn acondirica financiera y patrimonial del Adjudicatamo y s riesgos
pstancialas para el Grupo al cual perteneca, teniendo en cizenta allo y |25 garantias
que ofrezean. La Administradora evaluard la siluacion para sscdir {3 referida
integracién minima, teniendo en consideracion especiat |3 situacén d¢) e2udor v la
garantia que se presente para respaldar el crédito del Grupo, de mwac or minimizar
i0s riesgos hacla el Grupo gue administra la Adminisiradora.-

e) Reembolso de fos gastos de fete v sequro de transporfe. -a Admiristradora
en forma previa a la firma de ta Solicitud de Ahorro por parte cal Adherante y al
tiempo de fa adjudicacion, nofificara de moda fehaciente al Adheenie, ¢ costo del
flete y del seguro de transporte en las distintas localidaces y los masies 2 entrega,
en cumplimiento de Ja Resolucion 1GJ N® H/01 v actuard del misnm moas, ademas
de informar a la Inspeccion General de Justicia, en caso de exisi- vanaciones en
cualguier momento y en particular al fiempo de la Adjudicacion, aapetamds en cada
caso un anexo con fos conceplos v los valores sespectivos, El Adnerenie tendra
amplia facultad para variar de concesionario y con ello el lugar Je rezepcidn del
vehiculo. Se adjunta como anexo 2 |a presente la lista de precio somespondiente a
los gastos de flate y seguro de tranzporte, segin lo pravisto por 2 RasniLcién 1G4
N° {01 .-

) Formularie de pedido de vehicu o debidamente llenade v firrade.-

g) Como garantia real de devolucién del préstame en dinese occrgeco por la
Administradora, con fondos del Grugo y en resguardo de la infegricedd pafrimonil
de dicho Grupo, suscribiz un contrato de prenda con registre, cor epicecion de la
Ley vigente, en prmer grade a favor de fa Adminisiradora o de Ju2r es:a indique
por &i {ofal de las cuotas comerciales a vencer al momento de |z suszrpeion de da
cilada prenda, primas de sequro v &l monto correspondients por e evenusd cambio
de modelo promateado en las cuotas. Asimismo, el adherente deberz pvesentar
como garantia adicional, a satisfaccion de fa Administradora, Jn soozudor sali-
dario, cuando los bienes del Adjudicatario no resulten suficientes 3ars iz cobertura
¥ respaldo de Grupo, segin lo que se establece a continuacion B walor de los
bienes del deudor yfo del codeudor no debera ser inferior 2 ires veres el monto de fa
deuda al liempo de la suscripcién da 1a respecliva prenda. En ~ase que el pafri-
monio del deudor 0 codeudor disminuya por cualguier circunsanca dirante a
vigancia del contrato de prenda la Administradora estara facultada naea solicitar
garanlfas adicionalss.-

k) Demoshrar encontrarse al dia con los pages cuzando ses =querda por fa
Administradora.-

i) Cuando se invoque fransferencia de fa solicitud, deberé cumpir con les
exjgencias establecidas en ¢ Articulo 9 de estas Condicicnes Gens=les.-

j) Pago del importe que comesponda a la diferencia d2 modelc  version, enlre el
bien tigo y el bien elegide, conforme lc establecido en & articulo 8.-

ky pago de los gastos vinculados 2 |a entrega del bien pmr 05 sonceptos
detallados én el ansxo adjunio a ki soliciiud de adhesion, acwalizade con la
comunicacidn de gastos enfregada en oportunidad de inderponer k ~xa de pedido
det bien. La Administradora podra ofrecer al adjudicataric que los Jasos ge entrega
sean pagados en “orma promateada en un nimero de suolas infericr  igual a 2
cantidad de cuotas fallantes def pfan, a opcion de adjudizatario. B vaicr zorrespon-
diente a} prorrateo serd incluide en las cuotas mensuales a partir o=l mes siguiente




en cuyo cass la Adminlstradora asume bajo su exclusiva resaonsabilidad, las
consecuenzas cue dicho periode de carencia del contrato de seguro afecten al
Grupo.-

Rissgos no cumemes: Suicidio voluntario, participacion como cond.clor o integrante
de compe:entis caportivas, de pericig, velocidad o trabajo en actividades riesgosas.-

Cesién: Los desechos emeegentes de la poliza de Seguro de Vida son
intransferizfes.-

Competaricia y ~Jisdiceion: Todas las cuesfiones vinculadas con el Seguro de
Vida debersn plamearse a la Aseguradera, ante su sede o an® fos Tribunales
Ordinatios Comercales de la Capital Federal y cualquler nofificacion que deba
hacerse 2l ad arends se deberd realizar a su domicilfo real -

Capital Maxma isequrado: El equivalente a dos valores basicas del blen tipo.
En el supueste i of Adherante tuviera mas de dos planes de zhero, la obligacin
de [a Aseguratcra s2 limitard a cubrir el capital méxime asegurado.-

16,2, SEGURC BEL BIEN

A FIN DE MANTENER LA EFICACIA DE LA GARANTIA FRENDARIA, EL
ADJUDICATARIC ASEGURARA EL BIEN PRENDADC, CON COBERTURA
ADECUADRA Y RAZONABLE. PARA ELLO:

a) Debera eagir Aseguradora de una lisia ofrecida por la Administradora
integrada ¢c=o mimo por seis comparias que operen en todo el pals, para gue
cada uno ¢2 ales ija bramente aquella con la que habra de conratarse el segur
del bisn edudicads y sus renovacionss. El premio del seguro debera ser el mismo
que la Asequiedcra elegida perciba por operaciones con particulares, ajenas al
sistema da shaTo. concertadas en el lugar de entreqa del bien tipa. En ningun caso
podra exigise sue el seguro cubra riesgos cuyo resarcimienic no produzca el
ingreso de “ondes 2§ grupo. La gestion del cobro de la indemnizacion estard a cargo
de ta Admimstadiza, quign debera observar la diligencia necesada para percibira
denfro de las plazos legales v conlracluates. Siel pago se hiciere Jon posterioridad,
la diferencia enire lo percibido v lo que habria correspondido si se efectuaba en
tdrmino, es:ara & ~argo de 1a Administradora, quién deberd apostara al grupo, saivo
culpa del Adjudicataric esegurado. La entidad administradora responderd anle el
grupn ot ‘ongos propios, por Ja falta de page oporune de a indemnizacidn,
causada er .2 cuizbra o liquidacion de la compafifa aseguradora, & al tiempo de ser
ella eleg da por 2 suseriptor, se hallaba bajo investigacién administrativa de
autoridad cempatants y ésta hubiere determinado posteriorments que las causas
de la insolva~cia e la entidad ya existian cuando et suscriptor efeciud su eleccién.-

b) Debera sxeotar que la cobertura dai bien prendado es €l segure contra todo
fiesgo, salvw qu2 =l saldo de deuda sea del 40 % de! valor méil del bien tipo ¢
inferior & eiche poreentaje, en cuyo caso el Adherente tendrd darecho a una
coberlura ¢e mbs  hurfo total o parcial v responsabiiidad civit contra terceros,
excluido dzfics sarciales 3 su propio bien, @ menos que optara por ofro tipo de
seguro de m=yer ecbertura.

¢) El cosic de Seguro serd a cargo del Adjudicataric y kb poliza debera
endosarse & neatse de la Administradora, quien las podra renovar automdligfis
la a su -encimente cuando ¢ adiudicalario no exprese su voluSad en
confrario para cue se haga a través de ofra de |as Asequradoras dz la listeZgmbieg
ia admirisadora podiéd preceder anle razones de urgench juslificagac
cambio de Asagurzdora si lo eslima conveniente, dentro del plazo dEvigsncia del
plan y hasta mmo el Adjudicatario no haya cancelado el totalffie su dsuda,
gquedande sisrmere a salvo ef derecho del adjudicatario a eleglr la @ guradd’s para
la cobertura ce! k:an, en cuyo caso la Administradora debera proceCiyl cambic
respective. E cocto del sagure en Jos casos de rencvagiic yio camods
Aseguradeza, ¢ podrén ser superioras a los gue venia pagantiys

d) En w05 los casos de robo, hurto o siniestro total del g assddo, el
AdjudicataTe Jemerd cumplir con lodos los requisitos legales y IQy indicauss en
cada una de -25 “espectivas pélizas, sin perjulcio de nefificar fehaciegmenie a la
Administragora denro de las 24 horas de ocumide o0 SO hy demds
circunstancas €2f ~echo.-

ARTICULE T7 MCUMPLIMIENTO DEL ADJLIRIO

La falta 2e zago de una cuota o su in eso en condiCyyes distinias a ias
establecides en estas Condicianes Generalt \por los Adjudi¢ Sarios, producird la
caducidad de ©s plazos oforgados para W hpage de MV -estanfes cuotas,
haciandose exgicie el total pendienfifce pago] W Cator movil vigente al
momento <2 1ags, més un interés of hpensatoric y punitorio, er favor del Grupo,
consistente en 2 tasa activa que | bra el Banco ol la Nacisn Argentina para
operacionas somersiales -

ARTICULE 18 LIDUIDACION DEL GRUEL

Dentro d= los 30 dias def ia el plaze de vigencia del Plan o en su case, ne
existiendo Adierertes epf sondicionsy g, ser Adjudicades y de haberse decidido la
liquidacion 2l Grupo,[e procedera o W) determinar los habares cenforme al
arliculo 14 = ssiss coni| Nones y 2) ala di olucion de [os haberes asi determinados.
a medida que evsian fonc I de acuerdal siguiente orden:

&) Se rzinterragpal impone 20 de las cuolas puras o Jarle de ellas gue
hubiere anficpaas W fondos proples f2 fabricante de los bienes que se
adjudicar 2 la proma Admangora -

b) Se cutigm ‘adas en & Grupp por causas ro imputables a la
AdministradCr s, caso de rescision del contralo de shorre por falta de pago o de
renuncia ced adic. Qs se deduciran los gaslos incurddes vinculados con la
rescision ¢ la renancia. S pningln caso se podrd desconlar como recupero de
gastos un smpone superior al equivalente de tres cargas administativas. Asimismo,
se descoterdr s honfficaciones qus se hayan concreladc y que estaban
condigiorades 2on firma del adherents a la adjudicacién del bien, aceptacidn de la
referida edridicacon y posterior reliro del bien adjudicado o elegido. No se
descontara Jnm3 zor sequro de vida, en razén de que la fa lla de pago hace caducar

ta cobertura del misme, segin to previstu en €l aricule 16, punto 16.1. de estas
condiclones cenerales.-

¢} Se pagara ¢l heber neto comespendiente a los Adherentes que hayan
renunciado y a aquellos cuyas Solicitudes hayan sido resueltas, con deduccion de
lag sanciones establecidas en la nermativa vigente, previstes en la Clausula 13.3. 0
las que las normas puedan establecer en ol futiro y dos demds conceptos
sefialados precedentemente.-

La puesta z disposicién del haber s efectuard dentgfide los Ireinta (30) dias de
finalizado el olazo de vigencia del Pian o de habegly decididy la liquidacién del
Grupe, en un todo de acuerdo con fas disposiciclJlegalts vigentas seqdn o
dispuesto poe la Resolugidn 1GJ N° 2794, haciendo Tel) Micaciénde ley v fa
nofificacion fenaciente al interesado. Oicho haber se calculara seyd = porcentajes
del bien fipo aportado y con el valor movil yigente. Transcunido Gicho plazo, de
existir incumolimiento, estos haberes netos Cacluatizarén A funcion de la
variacién de ‘o8 valores méviles, con mas los interescaloutstos a la tasa activa
del Banco de .a Naclon Argenting.-

8i lag sumas recaudadas no alcarzlen pa \@iiatcresar de una sola vez a
todos los Adharentes, el pago se reatl 28 en p'porciol & sus respectivas créditos
0 atendiendo primero los montos mayares caso dg gual monfo de acuerdo al
orden asignado en el Grupo, segdn el método Gplial + Administradora y que sera
comunicads = la Inspeccion feneral de Justicia®Por trimesie calendario 3
Administradora volvera a reitd] S c o limats, de fiquidacisn de fondos que
hayan ingresado, notificando fenyientem@ite a fos inferesados ¥ haciendo las
publicaciones de ley. La publicacionia A/ podra hacerse en cointidencia con el
momenta en que s¢ publi Ma os resan os del acto de adjudicacién mensual, en
un recuadro separado ¥ 2skado.

dj Los excadentes{ue pUiian verifigarse en el Gnipo, una vez ingresados,
seran pueslcs a disposician ( \los ACUdicatarios, es decir de todes aquelios
Adherentes cuyoggeantraics no S hhul ren extinguido por renuncia o resolucion,
segln lo previsto purpaormatival gente. La distribucién de los excedentes se
hara en partes iguales enfreSing Jos Adjudicatarios.-

RTICULEIMVIGENCIA

La vigencia de estasupl Jiciones Generales se extenderd desde la fecha de
constimita.de cada Grupa nasta su tctal liquidacion.-

ARTICUAR 20:4 /ORA AUTOMATICA

bos Adheret, i los Adjudicatarios, Ja Administradora y la Fabricante incurriran
en e dleni)derecho por el soo vencimiente de los plazos establecidos en
esta Sol Cnlipiz Adhesion y en el Contrato Prendario, para &l cumplimiento de las
obligaciones 2niergentes de los mismos, sin necesidad de inferpelacion Judicial o
Exirajudicii )

20T ) 21 : IMPUESTOS

Los impuestos, fasas, conlrbucionas y gravémenes de cualguier indole,
onontes o 3 crearss, que recaigan sobre la Solicitud de Adhesidn o cualquiera de
las operacioies a que la misma b lugar, serdn a cargo det Solicitante ylo
Adjudicatario /o Adherente, en cada una de las correspondientes oportunidades,
salvo los impuestos, tases, contriiizciones y gravamanes que por ley corespondan
a fa actividad de 1a Administradora.-

ARTICULO 22: PUESTA A DISPOSICION PE FONDOS

Los fondos que evenlualmente comaesponden a Solicilantes, Adherenles o
Adjudicatarios, segun sea e} caso, seran puestos a disposicidn de los mismos en el
domicilio de -a Administradora o en [a enfidad bancaria elegida en su oporiunidad
por los mismos pera el pago de cuotas del Plan, en ambos casos mediante
comunicacion fehaciente.~

ARTICULO 23: DECRETO 142.277,43

A los efecos pravistos por of Articulo 51 del Reglamento diclade por el Poder
Ejecutivo ccn fecha 8 de Febrero de 1943, conste que queda expresamente
convenido que las disposiciones de les Artlculos 37 4 50 de dicho Reglamento y fas
Legales o Reglamentarias que puedan susfituifas en of futuro, seran de aplicaciin
a las presenias Condiciones Generales.

ARTICULO 24: JURISDICCION

Para todes los efectos legales que hubiere juger, la Administradora, los
Solicilartes, os Adnerentes y los Adjudicatados, se someten a la Jurisdiccion de los
Tribunalzs 2stablecida en e Codigo de Procedimientos cuya aplicacién
corresponda con excepcion de les acclones contra los Adjudicatarios en mora,
para ta cual queda fiada la jurisdiccion de los Tribunzales Ordinarios en o Comercial
de la Ciudad de Buenos Aires o la jurisdiceion correspondiente al domicilio del
Adjudicataric deudor, a eleccion de la Adminisiradora, En todes los casos la
jurisdiccién serd fa de la Capital Federat o la de iz Capital de la Provincia del
domicitic de los solicilantes, adherences yfo adjudicatarios. A los efeclos de poder
accionar jucicigimente en jurisdiccién extrafia al domicllio del deudor y como
condician para elio, la Administradora debera infimar al adjudicatario moroso ¥ a los
codsirderes dor Gos veces &l domiciio previste en ef articulo 25, con un perlodo
infermedio da par lo menos 15 dias ertre ambas notificaciones.-

ARTICULO 25: BOMICILIO DE LA ADMINISTRADORA Y ADHERENTE

Para lodos los efectos legales, a Administradora consfituye su domicilio legal en
la Calle Carlos Maria Della Paole-a 265 Pise 22, Capila} Federal. y el Soii-
citante, Adhesente 0 Adjudicatario en el indicado en Iz Soficiud de Adnesion, o




{Por Grupo) 20 40 50 80 100 120 144 168
Integracion Minima

(Cuotas) - - - - - - 12 4
Guota Pura (%) 100 59 40 25 20 1867 1,388 1,190
Darachos y cargas hasta:

de Admisidn (%) 26 25 25 25 25 25 25 25

de Adjudicacidn {%) 20 20 20 20 20 20 20 20

Administratives (%) 025 0,20 Q20 020 020 017 214 012

Sequios
De Vida (montos correspondiantes)
Del Bien (mantos correspondientes)

Los porcentajes mencionados precedentemente se aplican sobre & valor mowil
vigente al momento de su pago.-

- Facultad do difetimiento:

En &l caso de incrementos substanciales del valor mévil del blen #po que en
consecusncia incramenten el valor de las cuatas comerclales que deba pagar ol
Adherente, la Administradora podré diferlr totaf o parcialmente el pago de los
importes en que se aumente la cuota pura, con la finalidad de que no signikgue un
impacto sobre los ingresos del Adherente, Les apares fotales de los Adherentes
deberan completer el valor mévil de! hien fipc segln lista vigente al momento dal
page en un periodo que no podra exceder de B4 meses (Flan Hj, de mode que e
valor de cada cuota pura no podré ser inferior an promedio al 1,19 % ded valer mévil
del bien tipe. El parcentual de la carga adminis'rativa se apficard sobre la cucta pura
devengada v realmente percibida. La Administ-adora nolificara en forma feraciente
a la Inspeccion General de Justicia en farma previa a la implementacion y a los
Adherentes, detallande circunsiancias y plazos de extensién. Ef Adherente slempre
tendré la posibilidad de anficipar cuolas da ahoro o cancelar anticipedaments la
deuda, segln lo previsto en estas Condiciones Senerales.-

- Plan Madia Cuota:

Respecto de Ios planes previstos en este articulo, fa Administradora podra
ofrecer la comercializacion de cualguiera de ellos bajo el sistema dencminado
Media Cuota, en cuye case se individualizarédn con g letra del Plan adiciorandolg
las letras MC {Media Cuofa). El Adherente abonara mensueimenie la cuoia pu
reducida en un 50% aplicandose las cargas acministrativas sobre la custa pura ¢
Plan Media Cuota efectivaments devengada encada mes.-

Denlro de los 10 dias de producida fa adjudicacion, el Adberente tendrd la
obligacion de pager ef 50% del valor mévil del bien fipo, mas la diterg@oa®
eventual cambic de modelo - version, segln lo previsto en &l articulo 8.

- Otros

La Administradora podrd ofrecer Ja comerciglization de culquisra de los
planes, bajo el mecanismo precedente, variarde el porcentual £V furcidipde las
necesidades comercizles.-

«Equidad:

La Adminisiradora administrara dos Grupos con totageilied v eguidad,
evitando conceder beneficios o ventajas, limitado a determiiias popas, que
importe en definiliva una desigualdad an el irafo entra quienes y encuerivan en
sifuacién andloga. Al misme Hempo la Adwinisiradora administrard s, Srupos con
total imparcialidad, de modo ohjetivo, juste, con valgt 508 W speclos en
juego v can aplicacion esfricta de las normas juridicas.~

ARTICULO 5: PAGO DE CUOTAS MENSUX O

5.1. Conslituido el Grupo los Adherente™ deberdn abonali s cuotas mensuales
y conseculivas del plan elegido, los dias & %= ¢ada mes 0 | dia hab? inmadialo
posterior en ¢l supuesto que 2l dia de vencimis afuese ferizl .-

5.2. El pago de la cuota mensual g85Srd efecicl ctectivo en [z insklucion
bancaris que &lijg e Adberente/ fentro de una lista de instifucgones que
proporcicnara fa Administradora, m\ignte ! cupdn <% pago o mediantz cualquier
otro sistema que la Administradore sstablezea a /il fin, el que serd siempre
comunicado de modo fehatlente a los A psantasd i Adherente podra sambiar de
insfitucion bancaria cuando o requiera, siempi= denfro de la fista de instifuziones
que proparcione la Administradora.-

La falta del cupbn de pagllliaacia no atrbuible a la Administradora oe cualquier
ofro sistema que la misgt 1 establezei Mara efeciuar ef pago, no exime al Adherente
o Adjudicatario de su & gacion de efeci ¥ el pago en $#rmino y monto.-

Los concesionariol Vo agenfes, pri wtores de los planes de aherro, no se
encuentran autorizados < habrar el ime’ e de [as cuotas ni recibir importe alguno
de los adherentege adjudics 7 concepkos vinculados &l plan de ahorro. La
Administradora quesipiimida de toda responsabilidad por pagos reaizados por
los Adherentes y Adiudicaiiips, a terceros y en especial concesionarios / agentes
promoleresAnmm

5.3. En\apylos casos los pagos realizados por los Adherentes y Ad udicatarios
deberan ser efeci.i pen funcion det valor movil vigente 4 la fecha de wencimignto
de la cucta mensual v peliva, con los descuentos y bonificaciones que haya
oforgado el fabricante o distribuidor def bien tipo, sea por pronio gago, pago
contado yfo por cualquier ofro concepto, incliyendo politicas comerciales para
determinados modelos / varsiones 2 su rad de comercializacion,-

5.4, Todos los pages efecluados conforme a lo expresado en el punto anterior

no podrén ser objeto de ningin veajuste con efecto retroackvo ¥ tesdrdn una
equivalencia porcentual respecto al precic del bien tipo, que ser# refiefaas en cada
Cupén de Pago mensual, sabre ta base de lo efectivamante integrade hesta el mes
anterior & [a emision del nuevo Cupan de Pago.

5.5. Los pagos efectuados durante el periado de ahoro fusta ce les términes,
plazos, monlos o condiciones establecidas en estas condiciores geperales se
ajusiaran a las sigufentes normas:

a) Pagos fuera de término .-

Los pagos que en este supuesto realicen los £ Jherentgl [ se efeciuaren al valor
médvil vigente al dia de pago.-

b) Pago parcizl en término.~

8i el monto pagado es mayor al 90% def valor de la cuc Y mpona pagado
serd ingresado a los fondos del Grupa, al@elo efecto de compuiar su wor en los
Actos de Adjudicacidn. E! importe de la direidQig hasta ¢f ir 2 btacad de fa
cuota, calculado segln estas condiciones generaici b ma porcemial con el
valor mévil vigente del bien tipo, serd@ 220 al Adhereie en = ciota siguiente.
St dicho pago fuera menar al 90% el vald oS wots, la impulasor del pago
guedara en suspense hasta que ¢ thered 3 requle e sur sitersér Lz Adminis-
tradora comunicara en forma fehacielval Seircung incla 2l Acnerents para que
éste proceda a ragularizar la siuacion en el placiif 5 (cinco) dias néhles -

g} Monto abonado mayor;

Si el monto abonado esTORYr ar v % cucta, la diferenciz s= imputara
porcentualmente como crédite &0 cuoisiguiente.-

d) Intereses punitorias -

Para todos los cal ' aormados € )aste articulo, la Adminisadora siicara un
inferés punitorio, endvor Ml Grupo, constente en la tasa aclive qLe fiz el Banco
de la MNacion Ayl ntina & \sus opfRciones cometciales, desde 2 focha da
incumplimiento total o parcial\ \sta i Tacha del efactiva pagoe de o cis sanforme a
estas condicio paenerales & wal pondz, calculado sobre ef mome o2l Incum-
plimiento.-

ARTICLLO 6 Adiudicaciones

6.1. Una vesztituic’ '8! Grupo, la Administradora comanzard 2 e%ssluar los
Actos mensuales de a5 icacion, per Sorteo v Licitacién, teniends lugar & primero
dey bada Ios arimeros diez dias de! mes siguiente 2 dicha conshddn.-

L8 Actos @ FRGESicacion seran nolificados a los Adherentes derrro del quinto
dia de“pta 755, indicando fecha, lugar y horarios de realizacics, medate publi-
cacién en< ) diario de gran cireulacion en fodo €l pais y por nota 2 @ wspeccidn
Seneral de W ficia. También se informard en cada Cupén de pago o aviso de
vend Jiagto deva cuota, Una vez consfituido el Grupo, los Actes de Agudicacién
mensuaicc yrealizaran dentro de los primeros diez dias de cada mes.

las adjudicaciones mensuales se haran de acuerdo con as pesoilidades
financlens de cada Grupo. De existir fondes para un solo blen fige, = azndicacion
se hard por sortes. De exisfir fordos para mas de un bien bpe & prmero se

g ara por Sorteo v el reslo por lictacion,

El Acto de Adiudicacién, haya o no concurrentes, se hard por anée Escribano
Buhlico designado por la Administradora, guisn labrara el acka mespectve, la que
sustribird conjuntamente con el apoderado de la Administradora , el spresentante
de {a Inspeccidn General de Justicla si concurriere.-

Pedran ser adjudicatarios (nicamente aquellos adherenfes gque Ta fengan
deuda pendiente respecie del Grupo y de |3 Administradora. Con el -espaldo de (2
fabricante del bien fipo, fa Administradora podra realizar sobre edjudicazones, en
cuyo caso ef crédito de fa fabricante se canvelard con priorisad, rr=ciante la
aplicacion de ios ingrasos del Grupo del mes o meses siguientzs a de .a sobre
adjudicacion.-

6.2, PROCEDIMIENTO DE SORTEQ

a) El Sarleo se hard mediante e emplee de un bolillero y conorme & siguiente
procedimiento:

Para proceder al Sorleo e representante de la Inspeccion General de . usticia o
€n su ausencia el Escribane Publico inferviniente, verificard que se indroduzcan
tantas bolillas come cantidad de Adherentes tenga el Grupo der Flan 2e mayor
plazo que participe en &l Acto de Adjudicacion.-

Los nimeros de orden que identifiguen dentro del Grupo a cada ura de sus
integrantes serdn correlativos y comenzaran por ¢l nimero uno.-

Se exiraerdn iedas fas boliltas y el orden de extraccion de Iz misres deter
mindrg Ja secuenca de pricridad en la Adiudiacion para lodos oz Grupos gue
hayan participado.-

b} los Adherentas que resullen favorecidas por el sorteo fendean ¢ plaro de 5
dias para comunicar fehacientemente a fa Administradora fa zsepzomn da Ja
Adjudicacion, Diche plaro serd contado a pariir del dia en que hubism sto efec-
tuada la publicacion que sé& menciona en la Clausula 6.5., o a fall de esiz a partir
de la comunicacion fehaciente al Adjudicatario. El favorecido por el sartec que ne
aceple fa adjudlcac:on en el Sempo v la farma anledicha, perderd automatcamente
¢l derecho a la misma y en su reemplazo serd colocado el Adhereme scrieado en e
orden siguienie que se encuentre &n condicienes de ser Adjudicasara, & guien le
serd notificada la adjudicacion, en forma fehaciente.-

El reemplazante del Adjudicado en e primer lérmino debera acemta- .2 Adju-
dicacion, en el mismo plazo y forma que el Adjudicataric ofiginars, es osrir en al
plazo da 5 (cineo) dlas contados a partic da ka nofificacidn fehacieme. El Agherente
@ qulen le fuese reguerida, excepcionalmente por no constar en les ragisis de la
Adrinistradors, [a prueba de Jos pagos en término tendra cuatre 4. dies habiles
para producita, a partir del requerimiento fehaciente de fa AdminsTesicrz. De no
hacero, perdera €l derecho a la adjudicacion y serd reemplazado coriorme Jo
precedentemente expuesto.-

¢) Los Adherentes podran no acapiar o dejar vencer el plazo e acepacidn en
tres oporlunidades. Sl ello ocurtiera por cuarta vez, la Administradora se =serva el
deracho de dar por resuetfa la Solicitud de Adhesion.-

Los Adjudicatarios del (iimo Aclo de Adudicacion de cace Smupc serdn



constituido 23 &} contrato de prenda con registro, Les camblos de domicilie rea! no
tendrén efecm siguno mientras no sean comunicades fehacientenente por alguno
de los mecios previstos en el articulo 27.-

ARTICULC 78; "RESCRIPCION

tas accwnes amergentes de estas Condiciores Genarales para reclamar el
cumplimiemz det abjeto dsl contrato de ahorro, prescriben a los 10 (diez) afios
computacos en a forma y condiciones previstas en el Céd. Civil y las demas
aociones rat@ivas a ofras cuestiones, se regird por la prescripeion previsla en las
nomas d2d clado Cod. Givil. -

AR S, ACION FEHACIENTE

Se corsderara comunicacion fehaciente a los efectos de estas Condiciones
Generales, 2 jus se efectie por alguno de los sigufentes medias:

1.- Telegrarwa Solacionado 0 con aviso de enfrega.-

2.~ Carz Desumento.-

3.- vola-cor —ecibo en copia.-

4.~ Carta simgle con certificacian de la oficina de correo sobre el contenido del
envla + U evtrega al destinatario.-

La notficaxér de cieme de Grupo, la nofificacién al ganador de ia adjudicacidn
por Sorteo ¢ Lictacion y la asignacidn del vehiculo por parte de Ia fabricante, se
har por netiicazdn fehaciente segiin lo previsto precedentements, sin perjuicio de
fas publicaciones en los periddicos de mayor circuiacién en ef pals, previstas en la
legistacion » “egameniaciones vigentas.-

ARTICULG 28; "OLERANCIA

La eventua: teisrencia por paste de ia Administradora respecto del cumplimiento
de fas Clansuias B2 estas Condiciones Generales, no implica caducidad o renuncia
del derecho de sxigir su estrico cumplimiento, ni creara precedentes como para
limitar o me2ficar las obligaciones asumidas por el Solicitante yio Adhsrente yfo
Adjudicakar, en su ¢aso.-

ARTICULO 29: AUTORIZACION

El Solcazate o Adherente yo Adjudicatario en su casc, autorizan a da
Administratcra a realizar todos y cada uno de los actos necesarios para el debi
cumplimizme de 2bjeto de este Plan de Ahorro.-

Las presemes Condiciones Generales constituyen el marco de la awlorizaci
imevocatle que 2 Solicitante ylo Adherente yio Adjudicalario olorga & |
Administragca, 3ara realizar todos y cada unc de los aclos recesarios la
debida adminstescion del sistema .-

ARTICLALD 30: SITUACIONES NO PREVISTAS

El Soicmente, Adherente yfo Adjudicatario acepta que I3
resselva eciitetvamente las sifuaciones no previstas en
Generales zucendo en la misma forma adoptar ofras me
necesarias para proteger los intereses del Grupo de Adherentes,
acuerdo senlas zrevisiones del art, 40 de la Ley 23.270.-

Asimisms acepa, que procediendo en la forma in

esa mod:Fozsitn los nuevos v los antiguos formen un solo conju
optar solusienes diferentes, de modo de conternpl ejcr
interés dal ssnjunto.-

ra de cuotas igual o
superior & €0 % ce las cuotas de un
oplar enlre 123 sigrientes alternaliva

-Coinuay las adjudicaclones
permia -

-Procatsr a la liguidacion del Grupc:
En las sibenaivas pracadentemente enunciadas, la Administradora comunicard
fehacientertents 2 cada Adherente y Adjudicatario la medida tomada, como

contralor yo sosshar |;
En casc d2 3rc0eq
abonanco 3£ cuctas

def Grupo, los Adjudicatarios coriinuaran
¢ ralor mévil correspondiente al bien tipo v la
of 25 que hubiesen renunciado y a 10s que se les
swiars conforme a lo establecico en el Articuko 18.-

a la liguidack
geuerd 3

EL PLAN

podra comercializar por su cuenta ylo a través de una rad
- rdos que celehra con terceros Yo por medio de ia Red de
Concesiznanos de la del bien tipo cuya marca se ofrezca bajo este Plan.-

ARTICULS 33 SUSTRACCION, ROBO O EXTRAVIO DE DOGUMENTACION

En casg 22 -3bo, hurto o extravio de Ia copia de esta Solictud y de cualguier
documentzcidn relacionada con la misma, el Solicitarte o Adherente debera
denunciar de Inmediato a la Policia tal hecho y netificar a la Sociecad Administradora.-

En aste aclo recibo copia de la presente solicitud de ahorro, de fas condiciones
generalas de contralacion y de los anexos a la misma.-
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PACK PLUS 1,3 MT5

CUOTA DESDE

$134.610

FIAT Cronos fortalece la nueva imagen de la marca FIAT. Posee lineas flu

la carroceria y sus formas son decididamente deportivas. Equipado con control de traccion y estabilidad, dobl

multimedia de 7" con conectividad android outo & carplay, cémaro de reversa y con sensor de estacionamie
alzacristales eléciricos y monitoreo de presién de neumaticos

idas que le oforgan proporcionalidad y armonia a |as diferentes partes de

e airbag, direccién eléctric, central
nto, alarma, climatizador automdtico,

PLANES

SUSCRIBITE Ac4

70/30 CUOTA VARIABLE
BENEFICIOS:

Adiudicacién Pactada en cuotas 12, 24 v 34 lici
Al 4,

lacion minima del 30% (At ]

Def‘."':ho d.:- it]f.r'.-"I]'JLfll'_il‘- prerr T!,"[‘;I‘_tu de I.) cuota 2 o i'.l 25

Sellado pronateado en 24 cucins

Liferimiento: Cla | a 12: 40%

e. Cla 18 0 24: 10%. Recupero
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Cuola 2 q 1) $ 134.609,68
Cuvole 12 . $ 183 468 22
Cuota 13 4 17 $ 202 056,40
Cuota 'ia a24 R A $ 2283380
Cuota 25 : _ A . I ! | ' | | ' $ 250.773.06
Cuola 26 ¢ 30 & . | \ ' ; $ 273.207.91

$ 24293775
Cuota 31 ¢ 84

$ 269 942 88
Alicuota

| W $200.133,25
Gastos administrativos: 4 :\\;" ---- $ 24216 12

S

Seguro de vida S $ 18.588,38
Derecho de suscripcion "‘,_ . $ 30.270.00
TOTAL VALOR MOVIL | i

$ 24.016.000.01

Mas informacion

>

MAS INFORMACION

Encontra asesoramiento para alcanzar tu CRONOS DRIVE O0KM CON FIAT® PLAN

————
————————
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Elige una Pmﬁ“du /——"
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> ACTO DE ADJUDICACI(')N

> CONOCcE FIAT PLAN
> PREGUNTAS FRECUENTES

> INFORMACION GENERAL
> ARREPENTIMIENTO
> CONCESIONARIOS

SEDE SOCJAL
Carlos M. Della Pq

olera 265 - Piso 22 CABA
> TERMINOS Y

CONDICIONES

ATENCION CUENTES FIAT PLAN
0800-222-3428

Horario de atencién: Lunes a viernes 8 a 20hs ﬁarplun@iuicmsfeliunﬁs.com

. I b e S aras] Os reservacdas
de 1horro para fines deter minadaos. Todos los d fechosreservados.
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presion que constan de (3) fojas es fiel
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INICIO DEMANDA.-

JUICIO: “CEBALLOS, CESAR MARCELO Y OTROS C/ FCA S.A. DE AHORRO
PARA FINES DETERMINADOS Y FCA AUTOMOBILES
ARGENTINA S.A. S/ PROCESOS DE CONSUMO”. EXPTE.
N°178/24.-

JUZGADO CIVIL Y COMERCIAL COMUN III° NOM- CENTRO JUDICIAL
CONCEPCION.-

I. APERSONAMIENTO

HUGO GUSTAVO RUBIO, abogado, M.P. N°1728 L°01 F°47, con
domicilio en calle Lamadrid N°525, Piso 7, Dpto. “C” de la Ciudad de San Miguel
de Tucumadn, y constituyendo domicilio Digital N°20-23518325-1, actuando en el
caracter de APODERADO de los Sres. CESAR MARCELO CEBALLOS, DNI N°
26.757.222; MARIA DE LOS ANGELES CEBALLOS, DNI N° 29.941.427 vy
MARCELO NICOLAS JIMENEZ, DNI N°12.329.747; conforme Poderes Especiales
-los cuales se encuentran en plena vigencia-, a V.S. respetuosamente presentado

digo:

II. ACREDITO CUMPLIMIENTO LEY 7.844

Por el presente vengo a acreditar cumplimiento del art. 1 y ss. Ley 7844,

a tal efecto adjunto acta de cierre de mediacién sin acuerdo.-

III. CUMPLIMIENTO ART. 159 C.P.C.C.T.

A los fines del adecuado cumplimiento de las disposiciones del art. 159
del C.P.C.C.T. se procede de forma detallada a consignar los datos de las personas

intervinientes.

LETRADO: DR. HUGO GUSTAVO RUBIO

CARACTER: APODERADO

DOMICILIO ESTUDIO JURIDICO: LAMADRID N°525 7° PISO
DPTO. “C” DE LA CIUDAD DE SAN MIGUEL DE TUCUMAN



DOMICILIO DIGITAL CONSTITUIDO: C.U.LT. 20-23518325-1
CELULAR: 3815138542
E-MAIL: hugorubio73@gmail.com

ACTORES y DOMICILIOS: CESAR MARCELO CEBALLOS, DNI N°
26.757.222, con domicilio en Mzna. “J” Casa 18, B® 20 s/n Universitario de la
Ciudad de Aguilares, mayor de edad, argentino, Grupo 15189-Orden 068; MARIA
DE LOS ANGELES CEBALLOS, DNI N° 29.941.427, con domicilio en Awv.
Sarmiento N°668 de la Ciudad de Aguilares, mayor de edad, argentina, Grupo
15836-Orden 003 y MARCELO NICOLAS JIMENEZ, DNI N°12.329.747, con
domicilio en calle Corrientes N°1900 Block 11 PB Dpto. 287 de la Ciudad de
Concepcién, mayor de edad, argentino, Grupo 15172-Orden 056.

DOMICILIO DIGITAL CONSTITUIDO: C.U.L.T. 20-23518325-1.

IV. RECAUDOS LEGALES

Por el presente vengo a acreditar cumplimiento de recaudos legales. A

tal efecto adjunto tasa de justicia, patentes profesionales y aportes ley 6059.

V.  ACCION DE CONSUMO:

a. La presente accion se encuadra en una accién de consumo por
violaciones a la ley N°24.240 que se fundamentaran en los titulos a continuacion.

b. Consumidores: Los actores son consumidores conforme lo
establecido en el art. 1 de la ley ut supra mencionada; mis mandantes declaran que
no adquirieron sus vehiculos con el fin de introducirlo dentro del proceso
productivo sino como destinatarios finales en beneficio propio y/o de su grupo
familiar o social.

c.  Proveedores: Conforme lo establece la mencionada normativa en
su art. 2, proveedor es quien desarrolla de manera profesional, aiin ocasionalmente,
actividades de produccién, montaje, creacién, construccién, transformacion,
importacién, concesiéon de marca, distribuciones y comercializacién de bienes y
servicios destinados a consumidores y usuarios. TODO PROVEEDOR ESTA
OBLIGADO AL CUMPLIMIENTO DE LA PRESENTE LEY. Claramente las

demandadas encuadran de esta definicién de proveedor.


mailto:fjnader@gmail.com

d. Relacién de consumo: Entre los actores y demandadas existe una
relacion de consumo conforme lo define la ley como el vinculo juridico entre el
proveedor y el consumidor.

e. Proceso Sumario: Por el presente, y tratindose de un proceso de
conocimiento especial regulado en titulo VI capitulo 3 del C.P.C.C.T., siendo este un
proceso de consumo, solicito se apliquen las reglas del proceso sumario y se cite,
oportunamente, a la audiencia prevista en art. 466 y ss. C.L.C.C.T.

f.  Beneficio de Justicia Gratuita: Por el presente vengo a peticionar
se reconozca a mis mandantes el beneficio de justicia gratuita en los términos del
articulo 53 de la ley 24.240 (L.D.C.) y articulo 481 del C.P.C.C.T.

El beneficio solicitado debe ser otorgado en sentido AMPLIO, es decir
abarcando las costas del proceso en caso de una sentencia desfavorable -para el
hipotético e improbable caso de que V.S. no haga lugar a la presente demanda-.

Al respecto Nuestra Excma. Corte Suprema de Justicia ya ha fallado en
ese sentido diciendo: “En cuanto a las costas, cabe recordar que el art. 53, ultimo padrrafo,
de la Ley N° 24.240 (Ley de Defensa del Consumidor) seriala lo siguiente: “Las actuaciones
judiciales que se inicien de conformidad con la presente ley en razon de un derecho o interés
individual gozardn del beneficio de justicia gratuita. La parte demandada podra acreditar la
solvencia del consumidor mediante incidente, en cuyo caso cesard el beneficio”. En idéntico
sentido (salvo en lo referido a la mencion de la posibilidad de acreditar la solvencia del
consumidor por via incidental), el art. 55 del mismo cuerpo normativo dispone en su
segundo pdrrafo: “Las acciones judiciales iniciadas en defensa de intereses de incidencia
colectiva cuentan con el beneficio de justicia gratuita”. Con base en ello, si bien el actor
resulto vencido, se lo debe eximir especialmente del pago de las costas de esta instancia. Todo
ello de conformidad con lo resuelto por la CS]N en distintos precedentes (ver, entre otros:
“Union de Usuarios y Consumidores y otros vs. Banca Nazionale del Lavoro S.A.
s/sumarisimo” 11/10/2011, cita online: AR/JUR/63184/2011; “Cavalieri, Jorge y otro vs.
Swiss Medical S.A.”, 26/06/2012, LA LEY 2012-E, 230; “Union de Usuarios y
Consumidores vs. Nuevo Banco de Entre Rios S.A. s/ ordinario”, 30/12/2014, LA LEY
23/02/2015, 11; “Asociacion Proteccion Consumidores del Mercado Comuin del Sur vs.
Loma Negra Cia. Industrial Argentina S.A. y otros”, 10/02/2015, LA LEY 2015-C, 49; y
“Asociacion Proteccion Consumidores del Merc. Comiin Sur vs. Galeno Argentina SA s/
sumarisimo”, 26/12/2018, Fallos: 341:1998). DRES.: SBDAR (CON SU VOTO) -
POSSE - LEIVA. CORTE SUPREMA DE JUSTICIA - Sala Civil y Penal GONZALEZ
DARIO EDMUNDO Vs. BANCO DEL TUCUMAN GRUPO MACRO S/ DANOS Y

PERJUICIOS, Nro. Expte: 1175/16, Nro. Sent: 609 Fecha Sentencia: 07/07/2021. Registro:
00061833-02.



VL LITISCONSORCIO FACULTATIVO

El art. 40 del C.P.C.yC. establece: “El litisconsorcio sera facultativo
cuando por mediar entre los interesados una relaciéon de conexidad de causa o de
objeto resultase mas eficiente reunirlos en un solo proceso y conveniente

resolver sus cuestiones en una sola sentencia”.

En el caso de autos todos los actores tienen domicilio en la Provincia de
Tucumadn, suscribieron planes de ahorro con la misma codemandada -FCA S.A. DE
AHORRO PARA FINES DETERMINADOS- siendo solidaria la otra codemandada
-FCA AUTOMOBILES ARGENTINA S.A .- conforme lo establecido en la propia
Solicitud de Adhesién y lo normado por los Arts. 6 y 23.2.2.1 inciso e) de la
Resolucién 8/15 1G], Art. 40 L.D.C. y articulos N°1073, 1074, 1075, 1120 y 1122
inciso d) del C.C.yC.N.; siendo ademas su objeto de reclamo idéntico, por lo que
por cuestiones de economia procesal, y para no generar el dispendio judicial que
implican numerosas demandas individuales de idéntico tenor, se ha definido

iniciar las mismas con grupos homogéneos de actores.-

Como se explicard en los titulos siguientes, la demanda refiere al
aumento abusivo de los automéviles, a la falta en el deber de informacion y al trato
abusivo. Por consiguiente que S.S. fije un resarcimiento a favor de cada uno de mis
mandantes en el equivalente al 25% del valor de la unidad adjudicada a los mismos
al momento del dictado de la sentencia -dicho porcentual obedece a la diferencia
entre el aumento del ddlar oficial, la inflacién con respecto a la suba del valor mévil
de los vehiculos entre el afio 2020 a la fecha de esta presentacion-, sin considerar las

vicisitudes propias de cada actor.

La demanda trasciende las particularidades de cada caso siendo temas
generales y transversales a todos los ahorristas. El comportamiento de las
demandadas que aqui se cuestiona no varia en cada caso, ni distingue. Las acciones
violatorias de la ley de defensa al consumidor se realizaron en todos los grupos, en

todos los planes, en todo el pais.

En aras de la eficiencia y de obtener una justicia uniforme es que se
agrupan por demandados en distintos juicios, para evitar que la dispersion y

multiplicidad de causas idénticas puedan devenir en pronunciamientos distintos, y



a fin de evitar la produccién de pruebas en cada proceso, para no abarrotar de

juicios que obliguen a los juzgados la duplicidad de tareas.

Como el articulo N°41 del Cédigo Procesal Civil y Comercial de la
Provincia, no requiere que sean idénticas las situaciones de los actores, ni tampoco
que las particularidades de cada uno pueda obstar al litisconsorcio, ya que cada
actor en el listiconsorcio es considerado un litigante individual, e incluso podria
producir su propia prueba si asi lo requiriera. Art. 41.- Efectos del litisconsorcio
facultativo. “Los litisconsortes facultativos serin considerados litigantes independientes.
Tendrin libertad de deduccion y de prueba, y los actos o recursos de los unos no beneficiardn
ni perjudicardn a los demds. Sin embargo, cuando la actuacion, aiin de uno solo, produzca
efecto con relacion a la validez o subsistencia del proceso, afectard también a los demds.
Puede escindirse por desistimiento, allanamiento o transaccion de alguno o algunos de los

litisconsortes”.

Se aclara que el litisconsorcio se realiza atin en desmedro de la
conveniencia profesional del letrado interviniente dénde en relacion a los
honorarios diez juicios son més convenientes que uno.

Como lo tiene dicho la jurisprudencia de nuestra Corte': “El art. 80
CPCCT dispone que el litisconsorcio serd facultativo cuando, por mediar entre los
interesados una relacion de conexidad de causa o de objeto, resultase econémico reunirlos en
un solo proceso, y conveniente resolver sus cuestiones de una sola sentencia. En este caso, y
conforme lo normado por el art. 81 CPCCT, los litisconsortes serdan considerados litigantes
auténomos frente al contrario. Tendrdn libertad de deduccion y de prueba, y los actos de los
unos no beneficiaran ni perjudicaran a los demdas. La regla en el litisconsorcio facultativo es
entonces -conforme a las normas procesales locales- que cada litisconsorte mantiene su
legitimacion procesal propia e independiente y su actitud frente al proceso no puede
beneficiar ni perjudicar a los demds. En tal sentido se ha dicho que cada una de las partes
que lo constituye permanece independiente de los demds, que cada litisconsorte tiene su
cardcter independiente frente a su adversario, manteniendo su autonomia de modo que
deben ser considerados en sus relaciones con la contraparte como litigantes distintos, y los
actos de uno no aprovechan ni perjudican a los demds. En intima conexion con esta
autonomia e independencia, cada litisconsorte es libre de disponer la pretension ejercida, y

ello es wvilido para el litisconsorte activo (v. gr. desistimiento) o el pasivo (v. gr.

! Nro. Sent: 58 Fecha Sentencia 11/03/2013 CORTE SUPREMA DE JUSTICIA - Sala Civil y Penal
S/ COBRO DE PESOS



allanamiento) "sin perjuicio de la actitud de su compariero de ruta". De la misma manera
que la pretension (objeto) es independientemente disponible, la comunidad de causa no
inhibe un tratamiento multiforme de los litisconsortes en la sentencia (cfr. Martinez
Hernan, "Procesos con sujetos miuiltiples", La Rocca, 1987, t. 1, pag. 45). Los actos de
disposicion del objeto procesal solo producen efectos respecto de quien los realiza (Alsina,
Tratado, 2 ed, v. I, pdg. 565/566, n° 2, citado por Morello, Sosa Berizonce, Ed. Platense Ab.
Perrot, T. Il B, 1992, pdg. 332). Como consecuencia de lo apuntado en principio-, cada uno
de los litisconsortes puede allanarse, puede no contestar la demanda, permanecer rebelde y
ser condenado en rebeldia, o puede transar, sin que cualquiera de esas actitudes procesales
perjudique y beneficie al otro. Asi, puede suceder que el proceso concluya para algunos, por
las razones expresadas al ejemplificar, y siga contra los demds (cfr.: CS]T, sentencia N° 388
del 02/8/1995). La suerte de un litisconsorte pasivo puede ser distinta a la del otro
codemandado, precisamente por tratarse de obligaciones independientes en las que responde
cada uno por un titulo distinto frente al damnificado, con la posibilidad no solo del ejercicio
0 no de la pretension en relacion a todos o solo uno de los eventuales deudores, sino también
con la factibilidad de soluciones diversas frente a alternativas procesales distintas respecto
de cada uno de ellos, lo que permite un tratamiento multiforme de los litisconsortes(cfr:
CSJT, sentencias N° 504/96;, 1034/2000). “En suma, si el litisconsorcio es activo, la
demanda puede prosperar respecto de algunos, y ser rechazada respecto de otros” (CSJT,
sentencias N° 482/2007; N° 966/2009); siendo vilida la afirmacion para el litisconsorcio
pasivo facultativo. DRES.: ESTOFAN - GANDUR - POSSE.”

En consonancia también con el Titulo preliminar del Cédigo Procesal
Civil y Comercial de Tucuman en el punto III establece: “Eficiencia, eficacia y
proporcionalidad en la tutela judicial. Se deben tomar las medidas necesarias y
proporcionales para lograr la mds pronta y eficiente administracion de justicia, asi como la

mayor economia en la realizacion del proceso”.

A los fines de lo normado por el Art. 45 del C.P.C.yC.P. se designa como
apoderada comtn en los presentes actuados a la Sra. MARIA DE LOS ANGELES
CEBALLOS, DNI N° 29.941.427, con domicilio en Av. Sarmiento N°668 de la
Ciudad de Aguilares.

VIIL OBJETO
Que siguiendo expresas instrucciones de mis mandantes vengo a

promover DEMANDA POR ACCION DE CONSUMO, conforme Art. 53 de la
N°24.240 (L.D.C.) en contra de las firmas FCA S.A. DE AHORRO PARA FINES



DETERMINADOS -a quien también me referiré como LA ADMINISTRADORA-,
C.U.IT. N°30-69223905-5, con domicilio en calle Carlos Maria Della Paolera N°265
Piso 22° de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires y FCA AUTOMOBILES
ARGENTINA S.A. -a quien me referiré como LA FABRICA-, C.ULT.
N°30-68245096-3, con domicilio en calle Carlos Maria Della Paolera N°265 Piso 22°
de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires. En tal cardcter me apersono, constituyo

domicilio y solicito intervencion de Ley.

El reclamo tiene por objeto

a).- El restablecimiento de la equidad entre las partes de los contratos de
planes de ahorro, es decir la adecuacién de los mismos, debido al desbarajuste
producido por la situacién econdémica por todos conocida (inflacién, recesion,
devaluacion, etc), sumada a la conducta abusiva de la administradora/fabricante,
al fijar el valor moévil del vehiculo de manera desproporcionada, y que S.S. fije un
resarcimiento a favor de cada uno de mis mandantes en el equivalente al 25% del
valor de la unidad adjudicada a los mismos al momento del dictado de la sentencia
--dicho porcentual obedece a la diferencia entre el aumento del ddélar oficial, la
inflacion con respecto a la suba del valor mévil de los vehiculos entre el afio 2020 a
la fecha de esta presentacion-, y que las sumas abonadas de mas por los ahorristas
sean imputadas a cuotas devengadas -y no pagadas- y/o a devengar, o
reintegradas en caso de que el plan hubiere finalizado. No se solicita que el Juez
tije el valor movil del automévil lo que seria muy complejo de realizar mes a mes y
por cada plan, e implicaria consecuencias en el resto de los ahorristas. Es por ello,
que de hacerse lugar a la demostracion de la conducta abusiva de las demandadas,
el desbarajuste en el contrato, la variacién excesiva de las condiciones de
contratacién, la publicidad engafiosa, la induccién a contratar, sino que ordene el
pago de una suma de dinero que permita el restablecimiento de la justicia en la
contrataciéon y asimismo se condene para desalentar las conductas contrarias a

derecho.

b).- Condene a las demandadas a restituir las sumas cobradas en
concepto de honorarios (gastos administrativos), en virtud de lo normado por el
Art. 1.325 del CCyCN.

¢).- Sin perjuicio de lo antes enunciado, se condene a las demandadas a
indemnizar a mis mandantes el dafio no patrimonial (Dafio Moral) por la suma

estimada en $1.000.000 (Pesos un millén) por cada uno de ellos, o lo que en mas o



en menos surja de la prueba a rendirse en autos y de acuerdo con el prudente
criterio de V.S.

d).- Ademas condene a las demandadas al pago de los dafios punitivos
por la suma equivalente a 5 canastas basicas (art. 47 LDC) por cada uno de mis
mandantes y/o lo que en méds o en menos estime V.S. de acuerdo con su sana
critica y prueba a rendirse en autos.

A las sumas ut supra detalladas deberan adicionarse los intereses
correspondientes a la tasa activa del Banco Naciéon Argentina para las operaciones
de descuento a 30 dias. Asimismo, solicito la aplicacion del Art. 770 del CCyC en

las sumas que V.S. condene a pagar a las demandadas.

Lo antes dicho encuentra fundamento en lo que se desarrollard en los

titulos siguientes.

MEDIDA CAUTELAR

Que conforme lo normado por el Art. N°272 y siguientes. del C.P.C.yC.y
hasta que finalice la sustanciacion del presente proceso, solicito se dicte una

medida cautelar previa que consista en ordenar a la co-demandada:

a).- Que disminuya la alicuota correspondiente a los Grupo y Orden

de mis mandantes en un 30% (treinta por ciento);

b).- Se abstenga de iniciar acciones judiciales tendientes al cobro de la
deuda, ejecucion de la prenda, secuestro u otras medidas cautelares contra el

adherente del plan o su garante/s;

c).- Se abstengan de informar a mis mandantes como deudores

morosos ante las entidades de informacién crediticia.
La jurisprudencia nos dice:
“Las cuotas no estan sujetas a la variable ingresos o salario, pero lo cierto es que

estos aumentos irrumpen de manera tal que afectan la liquidez de los ahorristas de forma

inesperada, por variables macroecondmicas que no estdn al alcance de su voluntad modificar



o intervenir, o por la mera voluntad del grupo accionario proveedor en la relacion de

consumo”

De la documental aportada surge como fundamento de nuestra
pretension (argto. arts. 42 Const. nac.; 1, 2 y 3 de la ley 24.240; Arts. 1092, 1093 y
concds., Céd. Civ. y Com.), que nos encontramos en su génesis con un contrato de
adhesion al plan de ahorro para la adquisicion de un vehiculo. Las entidades
demandadas integrantes de la red contractual del sistema de ahorro previo quedan
enmarcadas dentro del concepto de proveedores de bienes y servicios establecido
en los términos de los arts. 2 de la ley 24.240, y 1.093 del nuevo Cédigo Civil y

Comercial. ®

La existencia de la relacion de consumo que nutre a la accién aqui
impetrada; y que el caracter de las partes intervinientes coincide con la formulacién
normativa que corresponde a los sujetos de la relacién de consumo (argto. jurisp.
SCBA, causa "Cuevas", Rc 109305 res. del 01/09/2010; CNCom. Sala D: in re
"Circulo Cerrado S. A. de ahorro para fines determinados ¢/ Diaz, Juan Eduardo s/
Ejecucion prendaria", sent. del 19/12/2016; "HSCB Bank Argentina S.A. c/
Fernandez del Corquio, Facundo M. s/ Secuestro prendario" sent. del 11/08/2016;
Sala F: in re "HSBC Bank Argentina S.A. ¢/ Tello, Ana Paula s/ Secuestro
prendario" sent. del 13/09/2016, "HSBC Bank Argentina S.A. ¢/ Villegas, Luis
Alberto s/ Secuestro" sen. del 08/03/2016; entre otros).

Esta no es una cuestiéon menor al momento de ponderar los recaudos de
la cautelar solicitada, en tanto que a partir de dicha constatacion se erige a favor del
derecho invocado por esta parte accionante, dotandolos asi de verosimilitud, la
preeminencia normativa y, con ello, la operatividad de todos los resortes tuitivos y
protectorios que han sido establecidos por las disposiciones que rigen la defensa
del consumidor para superar sus vulnerabilidades, y asi corregir las fallas del
mercado, y que por tratarse de disposiciones de orden ptblico -con protecciéon
constitucional- no pueden ser desatendidas por la magistratura (argto. art. 65 ley

24.240).

El plan de ahorro previo es un contrato de consumo con fuerte

incidencia de inclusién social. La funcién social del contrato es evidente en la

? Sentencia 12/05/21 “Defensor del Pueblo ¢/ FCA Automéviles Argentina S.A. y otro s/ revision de contrato dafios y perjuicios
complemento: proceso colectivo sumarisimo en relacion de consumo circulo de ahorro” Juzgado Civil y Comercial de La Platan © 17,
causa n ° 56337

? Gonzalez Vila, D. S. (2021). La Tutela del Consumidor en los Planes de ahorro automotor. ASC Libreria Juridica SA.



contrataciéon basada en el ahorro previo para permitir el acceso a bienes y servicios,
y constituye una arista del derecho que se bifurca desde todas las necesidades que
la persona tiene para ser incluido socialmente (argto. conf. jurisp. Cam. Civ. y Com

de La Matanza, causa n° 30152/2015, RSD 50/19 del 09/04/2019).

Este conjunto de empresas (la fabricante y la administradora del plan de
ahorro) tiene la enorme ventaja de tener asegurado que la salida regular de su
produccion o de sus stocks se producira a los precios que el conjunto econémico a
través de la empresa terminal fije unilateralmente ya que los contratos que por
intermedio de la administradora se han suscripto son reajustables en relacién con el
incremento del precio de lista de los bienes (argto. conf. doct. Peyrano Guillermo F.
"Ahorro y préstamo para fines determinados. La desviaciéon de su finalidad y la

proteccion del ahorrista" Cita online: AR/DOC/17471/2001).

Como puede verse, las cuotas no estan sujetas a la variable, ingresos o
salario, pero lo cierto es que estos aumentos irrumpen de manera tal que afectan la
liquidez de los ahorristas de forma inesperada, por variables macroeconémicas que
no estan al alcance de su voluntad modificar o intervenir, o por la mera voluntad
del grupo accionario proveedor en la relacion de consumo (argto. conf. jurisp.
Juzgado Civil y Comercial de La Plata n ° 17, causa n ° 56337: "Defensor del Pueblo
c/ FCA Automoviles Argentina S.A. y otro s/ revision de contrato dafios y
perjuicios complemento: proceso colectivo sumarisimo en relacion de consumo

circulo de ahorro", res del 12/05/2021).

Mis mandantes no pueden soportar los aumentos -desproporcionados e
injustificados- de las cuotas, sin que ello implique ver comprometidos seriamente
sus ingresos destinados a las mas elementales necesidades basicas y resulta
indispensable -el dictado de la medida cautelar solicitada-, a fin de evitar mayores
dafios y en virtud del principio de prevencién de los mismos (arts. 1710 y 1711

CCyCN)”.

Verosimilitud del derecho: La verosimilitud del derecho esta acreditada
con la solicitud de adhesién -la cual es comun para todos- (contrato de ahorro)
suscriptas por mis mandantes con la codemandada FCA S.A. DE AHORRO PARA
FINES DETERMINADOS, vectores de pagos y comprobantes de pago abonados a

ella.
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V.S. al momento de valorar la procedencia de la misma NO deberia

hacerlo con un criterio estricto.

El valor de los vehiculos base del plan, tuvieron un incremento
desproporcionado e irracional, que no se equipara a ninguno de los indices
establecidos por los organismos administrativos (I.N.D.E.C.), consultoras privadas,

universidades publicas y privadas, etc.

Ademas de ello, es muy importante destacar que el Banco Central de la
Reptblica Argentina elabora mensualmente un informe llamado “RESULTADOS
DE RELEVAMIENTO DE EXPECTATIVA DEL MERCADO” (R.E.M.), mediante el
cual se establecen distintos indices, y que a titulo ejemplificativo podemos
mencionar al del afio 2023 (expectativa de inflaciéon anual) para 12 meses fue del
98,4%, mientras que la realidad nos indica que la inflacién para dicho periodo fue
del 211,4% o sea un 100% mas de lo que una persona con marcados conocimiento
-que no es el de la mayoria de los ahorristas- pudo prever. De esto surge que ni atn
la persona mas avezada en temas de anélisis o expectativa econémica, podria haber
previsto el incremento desmesurado e imprevisible de las variables econémicas que

se produjeron en el pais y llevaron a mis mandantes a la situacion actual.

Resulta de ptublico y notorio el incremento desmedido de los valores
moviles de los vehiculos, no solo por la situacién econémica, conocida por todos,
sino por el exagerado e infundado aumento de estos en particular. Digo exagerado,
ya que como manifestamos en los parrafos precedentes, los vehiculos tuvieron un
incremento increiblemente mayor al resto de los bienes y servicios. Ademas
decimos infundado, ya que claramente no existen fundamentos, ya que de existir
los hubieran informado en manera clara y detallada, para el incremento llevado a

cabo.

Ninguna de las personas que acttan como demandantes ha comenzado
su relaciéon de consumo con un proceso inflacionario como el de los dltimos afios,

tampoco de una disminucién del valor real de los ingresos promedio.

Al inicio de la relacién la cuota implicaba un 20% de sus ingresos, y a la
fecha -en muchos casos- superan el 100% de los mismos. A mas de la situaciéon
econémica conocida por todos -que no requiere mayor prueba- la Inspeccion

General de Justicia (I.G.J.) dicta la resolucién 05/23, que claramente demuestra la
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verosimilitud de lo planteado por esta parte, prorrogando normas anteriores
basadas en La LEY DE SOLIDARIDAD SOCIAL Y REACTIVACION
PRODUCTIVA EN EL MARCO DE LA EMERGENCIA PUBLICA (Ley 27.541) que
declaraba la emergencia econémica, en un contexto ain mejor que el actual,

reconociendo a los ahorristas de planes de ahorro en un plano de vulnerabilidad.

Asimismo, la Resolucion de la Inspeccion General de Justicia (I.G.J.)
N°17/24 en sus considerandos establece con claridad meridiana lo siguiente:
“...Que, es de toda evidencia que entre 2018 y 2022, la economia argentina registro una tasa
de inflacion muy alta debido a una combinacion de diversos factores econdmicos, fiscales y
financieros complejos, a. Que, entre estos factores puede mencionarse el hecho de que
nuestro pais ha enfrentado historicamente déficits fiscales elevados, lo que significa que el
gasto en el que ha incurrido el gobierno ha superado sus ingresos y, para financiar dichos
déficits, los gobiernos a menudo y quienes tuvieron la responsabilidad de administrarlo
entre 2018 y 2022 no han sido la excepcion han recurrido sistemadticamente al mecanismo
de la emision monetaria, lo que importo aumentar la cantidad de dinero en circulacion sin
un incremento correspondiente en la produccion de bienes y servicios. 2. Que, durante el
periodo mencionado, el peso argentino sufrio una devaluacion significativa frente al dolar
estadounidense y otras monedas extranjeras, lo cual tuvo incidencia respecto del costo de las
importaciones, lo que importo trasladar una parte importante de ese desfasaje a los precios
internos contribuyendo, al aumento de la inflacion y generd asimismo falta de confianza en
la estabilidad de la moneda nacional de curso legal. 3. Que, los fuertes incrementos que
sufrieron los precios de los bienes y, en particular los de los automotores, cuya adjudicacion
directa constituyen el objeto de los planes de ahorro bajo la modalidad de grupos o circulos
cerrados, como consecuencia de la mencionada explosion inflacionaria ocurrida entre los
arios 2018 y 2022 determinaron el incremento de las cuotas de ahorro y de amortizacion que
debian pagar los suscriptores como medio de consecucion de los bienes. 4. Que, ello ocasiond
crecientes dificultades por parte de los suscriptores para afrontar los pagos comprometidos,
lo que puso en crisis al sistema como medio de acceso masivo a bienes de consumo durable
como los automotores, en la medida en que los sistemas de planes de ahorro para fines
determinados responden a una estructura y planificacion que requiere del estricto
cumplimiento del desarrollo financiero del diserio asignado a cada plan, y a la provision y
asignacion oportuna de los bienes por parte de los proveedores conforme la labor de las
empresas administradoras. 5. Que, el aumento de los precios de los vehiculos automotores
producto de la alta inflacion ha influido por ende en el monto de las cuotas correspondientes
a los planes, sin que ese incremento se hubiera visto reflejado en los aumentos salariales o en

los ingresos de los suscriptores, lo cual ha interferido negativamente en la planificacion
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financiera y la estabilidad econdmica de las familias llegando en muchos casos a que los
suscriptores quedardin excluidos de los planes o directamente se vieran compelidos a
abandonar el sistema por propia decision...8. Que, las circunstancias mencionadas llevaron
también a que los planes vieran desnaturalizado su desarrollo por la imposibilidad de poder
cumplir con sus objetivos, y muchos suscriptores se encontraran afectados por la rescision o
resolucion de sus contratos, o directamente debieron renunciar a los planes a los cuales
habian adherido...11. Que, las circunstancias negativas que afectaron durante parte del ario
2018, y los arios 2019, 2020, 2021 y 2022 la comercializacion de vehiculos por medio de
Planes de Ahorro en el pais tiene una enorme relevancia en el mercado automotor en la
medida que el régimen de Planes de Ahorro constituye el cuarenta por ciento (40%) del
total de vehiculos que se comercializan en dicho mercado, y representa a su vez el sesenta
por ciento (60%) de las operaciones sujetas a financiamiento que son concertadas.... 15.
Que, las condiciones inflacionarias actuales que importan un cambio significativo en el
escenario economico y financiero hacen necesario la adopcion de nuevas medidas destinadas

a resguardar la capacidad de pago de los suscriptores...”.

Resultan mas que claros -ya que es el propio “Estado” quién reconoce a

través de la I.G ] .- los problemas econémicos y financieros que viene atravesando la

oblacién en general y en especial los suscriptores de planes de ahorro para poder
bl ly 11 t de pl de ah d

hacer frente al pago de cuotas en debido tiempo y forma.

Si bien todas las Resoluciones Generales dictadas en este sentido
(N°14/20, N°8/23 y 17/24) daban la posibilidad a los ahorristas de diferir un
porcentual (por ej: 20%) del valor de la alicuota, solo es por un total de 12 cuotas,
con la condicion de no tener los ahorristas procesos iniciados en contra de las
administradoras -cosa que mis mandantes ya iniciaron-. Ademas de ello, los
suscriptores deben “estar” o “ponerse al dia” con sus obligaciones, para poder

acogerse al “beneficio” que otorgan las resoluciones ut supra mencionadas.

Como si lo enunciado ut supra fuera poco, debemos destacar lo
normado por la ley N°27.541 (Ley de Solidaridad Social y Reactivacién Productiva
en el Marco de la Emergencia Puablica) -sancionada en fecha 23.12.2019, la cual a la
fecha sigue vigente y prueba de ello es el Decreto 14 del afio 2024, que reglamenta
dicha ley-. La mencionada ley en su articulo 1° declara la emergencia publica en
materia econdmica, financiera, fiscal, social, etc, y en su Art. 60 pone de manifiesto
la problematica de los planes de ahorro al decir: “El Banco Central de la Reptblica

Argentina realizard una evaluacién sobre el desempefio y las consecuencias del
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sistema de préstamos UVA para la adquisicion de viviendas y LOS SISTEMAS DE
LOS PLANES DE AHORRO para la adquisiciéon de vehiculos automotor, sus
consecuencias sociales y econdmicas, y_estudiard mecanismos para mitigar sus

efectos negativos atendiendo al criterio del esfuerzo compartido entre acreedor y

deudor”.

Por lo expuesto en el parrafo precedente, en donde dos de los tres
poderes del estado entendieron la grave problemética de los planes de ahorro -el
Poder Legislativo al sancionar dicha ley y el Poder Ejecutivo al promulgarla y
reglamentarla- faltando que el tercero de lo Poderes del Estado (el Poder Judicial)
-y al cual se ven obligados mis mandantes a recurrir- haga cumplir lo dispuesto en
la normativa ut supra mencionada en cuanto al criterio del esfuerzo compartido
entre acreedor y deudor que reza en la misma. Digo esto por cuanto el Banco
Central a través de distintas Comunicaciones (B 11941, A 6917 y B 11934 todas del
afio 2020) fijo mecanismos para paliar la situacion vivenciada por los tomadores de
los créditos UVA, pero nada dijo respecto a la grave problematica -atento al

volumen de ahorristas- de los planes de ahorro.

Por lo expuesto resulta imprescindible que S.S. dicte la medida cautelar

solicitada por esta parte, haciendo lugar a la misma en un todo.

Peligro en la demora: El incremento desproporcionado del valor moévil y
por consiguiente el consecuente aumento en las cuotas que deben pagarse
mensualmente ha tornado casi imposible su cumplimiento por parte de los actores,
lo que conlleva en un futuro -no muy lejano- a la ejecuciéon de la prenda con quita
del vehiculo, sin dejar de tener en consideracion el caracter de solidario del o los

garantes afectados al plan.

Un analisis realizado en base a parametros razonables de valoraciéon -por
ej: indice de precio al consumidor, tasa de inflacién, aumento de los salarios, etc.-
revela la ruptura del equilibrio originario del contrato derivada del incremento del
valor moévil del bien y por ende de la prestacion -pago de la cuota- a cargo de la
parte mas débil de la relacién, y que de no dictarse una tutela cautelar para
modular la cuota a abonar por el consumidor hasta tanto se defina la cuestion de
fondo, se corre el peligro de infructuosidad o de mayores dafios imposibles de
reparacién ulterior, dado que el actual estado de cosas inhibe a una de las partes de

toda posibilidad del efectivo cumplimiento.
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Al ser las demandadas, empresas que se desempenan de manera
profesional y con un elevado grado de sofisticaciéon en sus servicios; las relaciones
que establecen con sus clientes deben ser calificadas dentro del campo de los
vinculos profesionales caracterizados por un desnivel cognoscitivo relevante, de
modo que aquellos son usuarios-consumidores tutelados por la Ley 24.240; todo lo
cual obliga a la accionada a actuar con un maximo de prudencia y pleno
conocimiento de las cosas y a ajustarse a un estandar de responsabilidad agravado,

surgiendo a las claras quien el la parte fuerte y quien es la parte débil de la relacion.

Es por ello y atendiendo a la teoria de la prevencién del dafo, es que V.S.
deberé resguardar los derechos de mis mandantes, haciendo lugar a la medida aqui

peticionada.

Contracautela: atento a la naturaleza de la peticién y lo normado por el

Art. 53 de la Ley 24.240 (L.D.C.) se ofrece la caucién juratoria de mis mandantes.

VIIIL HECHOS

El Sr. CESAR MARCELO CEBALLOS, suscribi6é un contrato de ahorro
con la codemandada FCA S.A. DE AHORRO PARA FINES DETERMINADOQOS,
identificado como Grupo 15189-Orden 068.

La Sra. MARIA DE LOS ANGELES CEBALLOS, suscribié un contrato
de ahorro con la codemandada FCA S.A. DE AHORRO PARA FINES
DETERMINADOS, identificado como Grupo 15836-Orden 003.

El Sr. MARCELO NICOLAS JIMENEZ, suscribi6 un contrato de ahorro
con la codemandada FCA S.A. DE AHORRO PARA FINES DETERMINADOS,
identificado como Grupo 15172-Orden 056.

Es necesario aclarar que mis mandantes no son oportunistas, ni buscan
con la presente demanda enriquecerse sin causa, los mismos, son adquirentes de
vehiculos mediante el sistema de capitalizacion y ahorro, que ingresaron al plan,
con la ilusién, en la mayoria de los casos, de acceder a su primer vehiculo 0 km.,

suscribiendo sus solicitudes de adhesion entre los afios 2020 y 2021.

En los primeros meses de haber suscripto los planes, los acontecimientos

venian transcurriendo con cierta normalidad, pero imprevistamente y de manera
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absolutamente unilateral comenzaron a notar el incremento en el valor mévil de los

vehiculo y en consecuencia de la cuota que debian pagar.

De un 20% de sus ingresos que se llevaba la cuota del tan afiorado
vehiculo, comenz6 a aumentar hasta llegar a superar, como ya dijimos -en mucho
de los casos- el total de sus ingresos, tornando imposible el pago de las cuotas, ya
que no solo se veia incrementada la alicuota, sino también los gastos

administrativos, el seguro del bien, etc.

Mis mandantes son conscientes y tienen la clara voluntad de pagar las
cuotas de los planes suscriptos y en consecuencia de su vehiculo, pero lo que
reclaman es el restablecimiento de la equidad en el contrato que torna imposible su
cumplimiento, generando no sélo la posible pérdida del bien adquirido con tanto
sacrificio, sino también la consiguiente deuda que quita la tranquilidad en personas

de trabajo que pretenden honrar sus deudas.

Asi las cosas, llegamos a esta instancia donde no les queda més que
recurrir a la justicia para hacer valer sus derechos, no sélo como parte débil de una
relacién de consumo, sino como gente de bien que necesita vivir en paz y honrar

sus deudas pero de una manera justa y equitativa.

No se trata la presente de una aventura juridica con la finalidad de
obtener dinero, ni de evitar cumplir con las obligaciones. De tal manera se entabla
contra quienes tienen la potestad de dar solucion al reclamo de restablecer la

equidad contractual.

Consideramos el reclamo justo basado en tres pilares que se
desarrollaran a continuacién: situaciéon econdémica (inflacioén, recesion, escalada de
délar, caida de empleo y baja de salarios) ajena a las partes, que es ptublica y
notoria, el aumento excesivo del valor mévil del vehiculo, fijado por la fabrica,
vinculada por una de las partes del contrato, y en tercer lugar el
sobreendeudamiento del consumidor y la falta del debido deber de informacién

que conlleva al trato indigno de mis mandantes.

IX. INIDONEIDAD DE LA VIA ADMINISTRATIVA
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Tratdndose de un contrato con regulacion legal (por parte la Inspeccién
General de Justicia), no existe incumplimiento del texto de la ley, sino un abuso de
la posicion dominante y una lesiéon de los derechos de los ahorristas que deben ser
reconocidas judicialmente, razén por la cudl, la via aqui impetrada es la tnica

alternativa idénea que permite restablecer la equidad y justicia en estos contratos.

X. CONTRATO DE CONSUMO CELEBRADO

El plan de ahorro es la modalidad contractual para la compra de
vehiculos, que permite la adquisicién de un automovil 0 km. mediante un sistema

cuotificado de pago.

Este tipo de operatoria se encuentra regulado por la Inspeccién General
de Justicia mediante la resoluciéon N°8/15. Pese a que la respuesta reiterada de la
Fabrica y la Administradora es que los contratos se encuentran aprobados por la
Inspecciéon General de Justicia (I.G.].), a modo de tender un manto de proteccion, el
Art. 989 del Cédigo Civil y Comercial Comtun es contundente al prescribir que, en
los contratos de adhesion la aprobaciéon administrativa de un contrato no obsta a su

revision judicial.

PARTES

El mismo se celebra mediante un contrato de adhesion entre la
administradora del plan de ahorro (por cada marca de automévil) y el adherente al

plan (comprador - consumidor).-

Si bien la mayoria de planes se suscriben en los concesionarios oficiales
que las terminales automotrices poseen en cada ciudad, estas altimas no forman
parte del contrato de ahorro propiamente dicho, ni tienen participaciéon en la
disponibilidad del vehiculo para su entrega mediante sorteo o licitacién; como asi
tampoco en la fijaciéon del precio del mismo -valor mévil- mediante el cual se

determinara el valor de la cuota-.

La Resolucion 8/15 de la IG]J en su articulo 32 establece: “Reglas
aplicables a la provisién de bienes: La relacion de provision de bienes entre su fabricante
o importador y la entidad administradora, deberd obligatoriamente, ademds de estar
ajustado a lo establecido en el articulo 23, apartado 23.2., punto 23.2.2.1., asegurar el

cumplimiento de las pautas siguientes:
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32.1. EI precio de los bienes que se adjudiquen serd equivalente al precio de

venta al publico sugerido por el fabricante de los mismos.

32.2. Toda bonificacion o descuento que efectiie el fabricante a los agentes y
concesionarios de su red de comercializacion, deberd trasladarse, en las mejores condiciones

de su otorgamiento, al precio del bien-tipo a los fines de la determinacion de la cuota pura.

Las entidades administradoras deberdn incluir dichas bonificaciones en la
comunicacion de precios que presenten en cumplimiento del apartado 16.2. del articulo 16

del Capitulo I.

32.3. Los pagos que efectiie la entidad administradora en virtud de la provision,
congelardn el precio de los bienes hasta la concurrencia del porcentaje que en dicho precio
represente el monto abonado y se tendrdan como pagos a cuenta de precio y principio de
ejecucion del contrato. El fabricante deberd individualizar el bien que se asignard, sin

perjuicio de su reemplazo en caso de que el adjudicatario solicite su cambio.

32.4. Se deberd otorgar prioridad a la entrega de los bienes a adjudicar por la
entidad administradora con relacion a los que deban entregarse a cualquier otro

adquirente.”

La empresa administradora es quién ademas determina las condiciones
contractuales. Obviamente los concesionarios no hacen de intermediarios en forma
gratuita, sino que cobran una comisién por su gestién, pero no son parte en el

contrato ni tienen injerencia alguna

TIPO DE PLANES

Hay distintos tipos de planes de ahorro segtun el porcentaje que se
financiara del vehiculo, asi hay planes 100% 80/20, 70/30, etc, esto quiere decir que
se financiara la totalidad o el 80% o 70% del valor de vehiculo, a través de esta

modalidad.

Por ejemplo, si un vehiculo cuesta 10 millones y es un plan 80/20, se
financian 8 millones y el comprador debe integrar 2 millones. ;cudndo debe pagar
ese saldo? usualmente en el momento que se solicita la entrega de la unidad (ya sea

por sorteo o licitacién).
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La parte que se financiara mediante esta modalidad (100%, 80%, 70% del
valor de la unidad) se divide en cuotas, normalmente en 84 cuotas mensuales y
consecutivas, conformandose el grupo con 168 adherentes -de todo el Pais-
identificindose los mismos con un namero de grupo y uno de érden por persona.
Mensualmente se adjudican dos unidades (una por sorteo y otra por licitacion), y
entre todos los integrantes del grupo se paga el valor de las unidades ut supra
mencionadas (al precio que caprichosamente y sin ninguna regulaciéon dispone
tabrica). Si es que un mes no pagan todos los ahorristas, y no alcanza para comprar

el auto, se le da prioridad al del sorteo, y ese mes no habra licitacion.

VALOR MOVIL

El valor de la cuota se conforma de la siguiente manera: el precio de la
unidad (que se denomina valor mévil) dividido en la cantidad de cuotas (84
meses) y esa cuota es la llamada cuota pura o alicuota. A la misma se le debera
agregar los gastos administrativos (por ej. cargos por administraciéon, seguro de
vida, gastos de gestion de cobranza, etc.). Al momento de que al adherente se le
hace efectiva la entrega de la unidad a estos dltimos items se le debe agregar el

seguro obligatorio del bien, el cual pasara a conformar el valor de la cuota mensual.

Como la alicuota o cuota pura surge de dividir el valor moévil del
vehiculo en los meses del plan, en caso de que este Gltimo se incremente, lo hara
automaticamente la misma. Es decir que en un caso de un plan financiado en un
100%, si se divide ese 100% en 84 meses, se estard abonando mensualmente un

1,19% del valor mévil de la unidad.

En época de estabilidad el sistema de adquisiciéon de vehiculo bajo esta
modalidad resulta muy beneficioso para el consumidor, por cuanto la variacion
del valor de la cuota no seria sustancial, esto quiere decir que el consumidor
“afectando” una parte razonable de sus ingresos, lograria a lo largo del tiempo
adquirir el vehiculo deseado. Por eso el sistema de adquisicion de unidades
mediante planes de ahorro se encuentra vigente en el Pais desde hace méas de 50

anos.

Negocio de la administradora y fabrica
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No debe creerse que se trata de una simple operatoria de venta de
automotor, de una empresa que ofrece y un consumidor que adquiere, hay todo un
trasfondo econémico y financiero detrds. Por supuesto hay beneficios para el
ahorrista, ridiculo serfa que sea todo malo y atin asi elija contratar, pero no es ese el

fundamento para justificar todo lo que implica el contrato de ahorro.

Coémo claramente lo explicaba Ghersi hace casi tres décadas atras al
decir: “De esta manera, logramos reasignar al sistema un constante flujo de fondos a través
de las cuotas, pero en forma invertida a décadas anteriores: previa a la entrega del bien
automotor...En épocas de crisis e inflacion, a las empresas no les es rentable tomar dinero de
los bancos por su alto costo (interés real) entonces se induce al consumidor a entregar sus
ahorros por este sistema de autoplan sin costo para las empresas, y éstas obtienen asi un

flujo de dinero de manera constante.”*

Gherzi contintia explicando que hasta la década de los afios 70 los
ahorros que lograban los ahorristas los llevaban al banco, mantenia la propiedad de
su capital y percibia los frutos (intereses), con ese dinero los bancos formaban un
capital importante que utilizaban para prestar a las empresas por una tasa mayor
que la que pagaban a los ahorristas como intereses. Esa diferencia es la ganancia de
los bancos por la intermediacién que se llama spread. Todo esto es lo que Gherzi
sefiala como que ha sido modificado por los planes de ahorro: desaparece el banco
y ahora es el ahorrista el que en forma directa provee el recurso escaso y costoso: el
dinero. “el ahorrista es inducido a entregar su dinero a la intermediaria o administradora
de los fondos...y ésta, por administrar dichos fondos, percibe un honorario o comision que
generalmente es un porcentaje. Luego la administradora entrega a la fabrica de automotores
el capital reunido, y ésta inicia la fabricacion de los vehiculos...la maniobra: obtencion de
fondos de inversion sin costo financiero alguno. Es mds, la administradora recibe una
comision por administrar el dinero de los ahorristas y después cobra por la financiacion del

precio final”®

Otro ejemplo del negocio financiero de las demandadas en esta
operatoria es el “anticipo de cuotas” que puede realizar cualquier ahorrista. Con
ese dinero extra mensual no se adquieren mas vehiculos para el grupo, ni generan
intereses para el ahorrista, por consiguiente es solo la administradora la beneficiada

quién “administra” el dinero de los ahorristas sin rendir cuenta de los mismos.

4 Ghersi, C. A., & Muzio, A. E. (1996). Compraventa de automotores por ahorro previo: circulos cerrados. Astrea de Alfredo y

Ricardo Depalma. (pag. 26)
” obra cit. pag. 29/30



Pero asi como establecimos las virtudes de esta modalidad en tiempo de
estabilidad, debemos resaltar -como lo es en el caso de autos- que en épocas de
inestabilidad econémica (inflacién) como nos encontramos hace ya varios afios, el
sistema se convierte en una “trampa” para los ahorristas, resultado de ello es que
éstos ultimos, son los UNICOS que soportan los perjuicios que dichos procesos
econdmicos que impactan en los costos del sistema, con ello se evidencia que no se
aplica la teoria del esfuerzo compartido entre las partes integrantes. Como lo

establece el art. 1091 del C.C.yC.N.

Y asi fue que hasta 2018 los planes de ahorros no tenian mayores
inconvenientes, pero entonces, hubo un aumento del valor mévil del auto de hasta
un 500% que complicé y colapsé el sistema, llevando las cuotas a valores
impensados. Luego se continudé con un proceso inflacionario y devaluatorio, que
por supuesto se reflejo en el valor mévil del auto y como consecuencia ineludible
en el valor de la cuota. Pero no en la misma proporciéon que esos indices como

plantearemos renglones mas adelante.

El C.C.C.N. define al contrato de consumo como: “el celebrado entre un
consumidor o usuario final con una persona fisica o juridica que actiie profesional u
ocasionalmente o con una empresa productora de bienes o prestadora de servicios, ptiblica o
privada, que tenga por objeto la adquisicion, uso o goce de los bienes y servicios por parte de
los consumidores o usuarios, para su uso privado, familiar o social”. En base a ello
podemos decir que nos encontramos frente a un litigio cuya base es el
incumplimiento de un contrato de consumo y por ende, debe aplicarse la

legislacion referida al Derecho del Consumidor.

Siguiendo estos lineamientos, tenemos que la RELACION DE
CONSUMO, conforme Art. 1.092 de CCCN, la define de la siguiente manera: “es el
vinculo juridico entre un proveedor y un consumidor. Se considera consumidor a la persona
humana o juridica que adquiere o utiliza, en forma gratuita u onerosa, bienes o servicios

como destinatario final, en beneficio propio o de su grupo familiar o social”.

La doctrina entiende a la relaciéon de consumo como aquella que abarca
“todas las circunstancias que rodean o se refieren o constituyen un antecedente o
son una consecuencia de la actividad encaminada a satisfacer la demanda de bienes
o servicios para destino final de consumidores o usuarios, que comprende todas las

etapas, circunstancias y actividades destinadas a colocar en el mercado bienes y
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servicios para ser adquiridos por los consumidores y usuarios, existiendo en esta
relacion desde su inicio un acto voluntario-cuando el bien se produce, fabrica o
elabora-cuyo objeto negocial-indiscutida intencién de todos los que desempefian
esta actividad-es llegar a los consumidores en forma directa o indirecta, incluyendo
en esta la promocién del producto, siendo responsables todos los que intervienen
en la relacion de consumo, ante los consumidores y usuarios por la proteccion de

su salud, seguridad e intereses econémicos.”

Con un sentido mas técnico, se ha dicho que la relaciéon de consumo es
“aquel vinculo juridico de fuente legal que liga al proveedor de bienes o servicios
con el consumidor que los adquiere o utiliza como destinatario final, asi como con
todos aquellos que se ven afectados por sus consecuencias o, en general, por la
actividad de los proveedores.” Por lo cual, la configuracion de la relacién de
consumo debe entenderse de modo tal que abarque todas las situaciones en las que
el sujeto debe ser protegido, antes, durante y después de contratar, incluyendo por
supuesto a supuestos semejantes al incumplimiento cuya reparacion se persigue

mediante este juicio.

XI. AUMENTO DEL VALOR MOVIL

Ley de Oferta y Demanda

Es necesario dejar en claro que esta modalidad de adquisicién del

vehiculo no se encuadra dentro de la “ley de oferta y demanda”, dénde si el valor

del bien resulta excesivo, el consumidor es quien decide si es 0 no conveniente.

Una aproximacion a la ley de oferta y demanda nos explica “La idea
basica que subyace a la ley de la oferta y la demanda es que, en un momento dado, un precio
“demasiado alto” dejard a los vendedores decepcionados con bienes sin vender, mientras que
un precio “demasiado bajo” dejard a los compradores decepcionados sin los bienes que
desean comprar. Existe un precio “correcto”, al que todos los que desean comprar pueden
encontrar vendedores dispuestos a vender y todos los que desean vender pueden encontrar
compradores dispuestos a comprar. Este precio “correcto” suele denominarse “precio de

equilibrio del mercado”

6 “La ley de la oferta y la demanda” Israel Kizner. Fuente:

https:/ /fee.org.es/articulos/la-ley-de-la-oferta-y-la-demanda/ ?gad_source=1&gclid=CjOKCQjwn9y1BhC2ARIsAG5IY-5vA9
yyjUZbuPZN1-nAnoSmFiVzQofw_w3RtjwOumiYUm2WNRuFhKMaAkYdEALw_wcB
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Claramente en los contratos de planes de ahorro no existe ese punto de
equilibrio de un precio, no hay una pugna entre consumidor y vendedor que pueda
regular o fijarlo. El consumidor ya contratd, sin saber cuanto serd el precio, pero

convencido que sera fijado de buena fe.

En Argentina, los precios (salvo las actividades o servicios regulados) se
establecen libremente. Por lo tanto no se trata la presente de un reclamo porque el
precio de un producto parece alto. En este caso, no deberia regir la oferta y
demanda, porque las partes ya se encuentran vinculadas por un contrato, ya se han
embarcado en esta modalidad, han comenzado a pagar las cuotas mensuales, han
adquirido el bien, por ende no tienen la facultad de decidir no contratar. Al
contrario, practicamente son rehenes del co-contratante y del precio que este
establezca de manera unilateralmente, que este caso consideramos resulta

totalmente injustificado y abusivo.

Es distinto, por ejemplo, al caso de los deudores de créditos U.V.A. , si
bien el excesivo aumento de la inflacion los ha puesto en una situaciéon complicada,
la medida del aumento esta preestablecida: la inflacién. Aunque impredecible,
facilmente calculable. En este caso no hay ningtn tope, ni indice, ni referente. El

precio es el que la fabrica decida fijar.

A titulo ejemplificativo, se muestra el aumento porcentual entre los
valores de inicio del plan vs. del délar (oficial tipo vendedor) de uno de los
demandantes. Cabe aclarar que todos los planes en las mismas fechas tienen igual
valor por lo que resulta aplicable a todos. En igual periodo la inflacion fue del
1563,11%. (Surge de los cupones de pago adjuntados, que ademas serd demostrado

en la etapa procesal oportuna).

Jimenez
grupo 15172 orden 056 Marcelo N.
Valor movil Dolar oficial
17/7/20 $1,370,000 $70.25 inflacion
01/03/24($28,349,494.00 $822 1563,11
aumento % 1969.306131| 1069.395018

Administradora y Fabrica
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En el contrato de planes de ahorros, si bien la relaciéon contractual se
establece entre la administradora y el ahorrista, es innegable que la fabrica forma
parte. De hecho, la administradora resulta ser una persona juridica vinculada con
la fabrica, donde sélo se ha triangulado la relacién con el ahorrista, intentando
cierta proteccion y encareciendo la intermediacién, dedicando la administradora a

comercializar s6lo automéviles de su empresa vinculada.

“...s0lo una concepcion a ultranza de la personalidad juridica, afortunadamente
en vias de extincion, podria considerar que sociedad administradora y fabricante,
constituyen entre si dos personas juridicas diferenciadas a punto tal que, la una compra a la
otra, y solo a la otra, los productos que ésta le vende y por el precio que le fije, pese a ser ésta
"vendedora", titular del 99 % del paquete accionario de la "compradora"....la fabricante se
libera de los dos principales riesgos de su actividad productiva, cuales son las incognitas de
saber qué cantidades debe producir y a qué precio podrd colocar la misma, riesgos que, a
través de la sociedad administradora que controla, transfiere a los suscriptores, verdaderos

compradores y consumidores de su produccion...””

“Se configura un abuso de posicion dominante de parte de las demandadas que,
en connivencia con las automotrices (ambas sociedades comerciales e integrantes de un
mismo grupo economico), han ideado un sistema de venta de automotores a consumidores a
través de contratos que contienen clausulas abusivas (arts. 1119 y 1120, CCivCom.) en las
que los precios son unilateralmente decididos por un “tercero” en la relacion (los fabricantes)
y que obligan a los co-contratantes -que son ademds consumidores que se encuentran en
situacion de vulnerabilidad- a aceptar sus condiciones y a sufrir las consecuencias de costos

excesivos que ni siquiera saben de donde provienen o como se calculan.”

La fabrica tiene obligaciones en el contrato, ademds de la solidaridad
expresamente establecida. A foja 1 de la solicitud de adhesiéon en el recuadro
inferior reza: “En cumplimiento con lo dispuesto por la resolucién de la
Inspeccion General Justicia N°10/93 del 29/04/93, se deja constancia que las
obligaciones asumidas por FCA S.A. de ahorro para fines determinados se
encuentran garantizadas por una fianza otorgada por FCA Automéviles

Argentina S.A., con domicilio en calle Carlos Maria Della Paolera N°265 Piso 22

“;Sistemas de ahorro previo para fines determinados o sistemas de ventas inconstitucionalmente indexados?” Autor: Egiies, Alberto ].

Publicado en: LA LEY 1984-C, 948
% Sentencia 27 de marzo de 2024 en autos “Pozniak Pamela Liz y otros s/ amparo” Tribunal: Juzgado de Primera Instancia en
lo Civil, Comercial, Laboral y de Mineria de Santa Rosa



Capital Federal y cuyo original se haya incluido en el expte N° G47508 de la

Inspeccién General Justicia”.

“Ya en el anio 1984 el Dr. Guillermo F. Peyrano en su iconico articulo
doctrinario titulado “Ahorro y préstamo para fines determinados. La reduccion de su
finalidad y la proteccion del ahorrista”[1] denunciaba piiblicamente la absoluta
disfuncionalidad sistémica de este sistema contractual: ;Qué es lo que ocurre entonces?
Pues que se opera habitualmente una auténtica contraposicion de intereses entre los
ahorristas-mandantes y la sociedad de ahorro y préstamo-mandataria, ya que ésta pertenece
a su vez a la empresa terminal que es la vendedora de los productos. (...) Pero ademds tiene
la enorme ventaja de tener también asegurada que esa salida regular de su produccion o de
sus stocks se producird a los precios que el conjunto economico a través de la empresa
terminal fije voluntariamente, ya que los contratos que por intermedio de la administradora
se han suscrito son reajustables justamente en relacion al incremento de precio de lista de
los bienes”. (...) No habri discusion posible entre la administradora y la terminal, no

existirdn tratativas o negociaciones para favorecer los intereses de los ahorristas”

“Al respecto, la doctrina ha serialado que existe entre el ahorrista y el fabricante,
una empresa intermedia o financiera que en realidad es solo un "hombre de paja" que no

hace mds que <perversamente> confundir al consumidor”"’

También se le establece numerosas obligaciones a la fabrica, como por
ejemplo: en la resolucién 8/15 de la IG] en el art. 32 Articulo 32 - Reglas aplicables a la
provision de bienes La relacion de provision de bienes entre su fabricante o importador y la
entidad administradora, deberd obligatoriamente, ademads de estar ajustado a lo establecido
en el articulo 23, apartado 23.2., punto 23.2.2.1., asegurar el cumplimiento de las pautas
siguientes: 32.1. El precio de los bienes que se adjudiquen serd equivalente al precio de venta
al publico sugerido por el fabricante de los mismos. 32.2. Toda bonificacion o descuento que
efectiie el fabricante a los agentes y concesionarios de su red de comercializacion, deberd
trasladarse, en las mejores condiciones de su otorgamiento, al precio del bien-tipo a los fines
de la determinacion de la cuota pura. Las entidades administradoras deberdn incluir dichas
bonificaciones en la comunicacion de precios que presenten en cumplimiento del apartado
16.2. del articulo 16 del Capitulo 1. 32.3. Los pagos que efectiie la entidad administradora
en virtud de la provision, congelardin el precio de los bienes hasta la concurrencia del

porcentaje que en dicho precio represente el monto abonado y se tendrin como pagos a

? https:/ /www.diariojudicial.com/news-91350-criticas-y-propuestas-para-el-sistema-de-planes-de-ahorro
10 Ghersi, Carlos Alberto y Muzio, Alejandra Esther, "Compraventa de automotores por ahorro previo", Bs. As. Ed.
Astrea 1996, pdg. 27 a 30



cuenta de precio y principio de ejecucion del contrato. El fabricante deberd individualizar el
bien que se asignard, sin perjuicio de su reemplazo en caso de que el adjudicatario solicite su
cambio. 32.4. Se deberd otorgar prioridad a la entrega de los bienes a adjudicar por la

entidad administradora con relacion a los que deban entregarse a cualquier otro adquirente”

La fabrica no es un tercero ajeno, es parte fundamentalmente de toda la
operatoria, y es quien en definitiva establece el precio del bien y por ende, de las

cuotas mensuales que deberdn pagarse.

Fijacién del Precio

La publicacion del Dr. Egiies del afio 1984 antes citado", ya advertia
sobre el presente, cuyos parrafos que a continuacién se transcriben dan cuenta que
lo que aqui se plantea no es consecuencia de una inventiva especulativa sino una

situacion que merece la intervencion judicial para restablecer la justicia:

“Lo expuesto, no importa sin embargo, negar la viabilidad per se de los asi
llamados "sistemas de ahorro previo" que, adecuadamente reglamentados en sus aspectos
claves podrin constituir también una eficaz formula negocial, pero si importa afirmar que,
en las actuales condiciones reglamentarias y econdmicas, los mismos no constituyen mds
que un solapado "sistema de ventas" en los cuales la parte mds fuerte del contrato se
asegura todos los beneficios y se previene contra todos los riesgos logrando el ideal comercial
de vender hoy al precio que se fije maniana. En tales condiciones, y frente a la pasividad del
legislador, no cabe sino al organo jurisdiccional ejercer el control sobre estos sistemas de
ventas impidiendo que la mera utilizacion de un lenguaje equivoco y engarioso, posibilite
que la l6gica discrecionalidad en la fijacion del precio de los productos por sus fabricantes, se
transforme en un arbitrario sometimiento de los consumidores a las mds o menos
cambiantes conveniencias de aquéllos. Tal control jurisdiccional, por cierto, en nada se
emparenta con las opinables técnicas de fijacion de precios mdximos, topes, o concertados
(40), sino con la verdadera necesidad de evitar el engatio de los consumidores a favor de la
posicion dominante que ejercen en el mercado algunas empresas, por respetables que
resulten sus intereses y los de la comunidad toda, en el mantenimiento de fuentes de
produccion. Si la inflacion es una por igual para todos los que la padecemos, y la
indexacion no es mds que una consecuencia de aquélla, nada autoriza ni en la Constitucion

Nacional, ni en el derecho natural, a que sus efectos solo recaigan sobre algunos sectores con

11 . . . . . . . . . .
"¢ Sistemas de ahorro previo para fines determinados o sistemas de ventas inconstitucionalmente indexados?” Autor: Egiies, Alberto ].

Publicado en: LA LEY 1984-C, 948 (puede consultarse en la pagina web
httpy/fwww.estudioegues.com/estudioegues.com.ar/spanish/publications.php#)



prescindencia de los restantes, sino que, por el contrario, se impone repartir equitativamente
tales consecuencias disvaliosas, objetivo que solo podrd lograrse a partir de un
sinceramiento con la realidad econdmica que trasluce toda relacion contractual. Si es justo,
necesario y equitativo, que quien fabrica ciertos bienes obtenga por su actividad un
beneficio, comercializindolos al precio que mejor estime, para lo cual deberd prever alguna
forma de actualizacion si los vende a plazos, no es menos justo, necesario y equitativo que el
adquirente de los mismos, pague por ellos el precio que pacto originalmente razonablemente
actualizado, y no un precio que ulteriormente se le fije con el cual podria no estar de
acuerdo, o podria no poder pagarlo. Al respecto, no debe soslayarse que todo adquirente de
un bien cuyo precio se actualiza por depreciacion monetaria, asume desde el inicio el grave
riesgo que representa su propio poder adquisitivo, que su salario, no se actualice en igual
medida que la obligacion que contrajera, riesgo éste que debe tener su necesaria
contrapartida, en aquel que debe asumir el fabricante de los bienes, de que éstos aumenten

de valor, en términos reales, superiores a la pérdida de poder adquisitivo de la moneda...”

Muestra acabada que sustenta lo antes dicho, respecto a que el sistema
de planes de ahorro es una manera que las empresas aseguran la adquisicion de
toda su produccién, lo demuestra la estadistica de ADEFA (Asociaciéon de
Financieras de Marcas Automotrices), donde claramente evidencia que la mayor

parte de ventas se realizan a través de esta modalidad.

Al__l M Informe de Mercado

Prendario Automotor

DE MARCAS MCED

Evolucion mensual

Acreedor prendario ene-20 feb-20 mar-20 abr-20 may-20 Jun-20 jul-20 ago-20 sep-20 oct-20 nov-20 dic-20 Acumulade

Bancos 1171 75 505 209 857 1,647 1,390 1,363 1,549 1.483 1,401 G990 131,340
Financleras de Marca 6.005 4117 1.657 740 1.240 6.329 4. 624 4.549 4,301 5.145 4,800 4.717 49.246
Planes de Ahorro 8102 | 5.340 | 3126 818 1244 | 4.997 3.886 | 4.438 | 5.758 5.858 5.7 3.638 54.990
Terminales 132 T3 97 9 42 48 40 1 1 2 [t} 0 449

(Concesionarios 60 184 158 34 156 197 145 9 133 150 123 96 1.739
Otros® 133 104 | 42 L1} 185 236 11 110 Rk} 135 B3 1.431

TOTAL PRENDAS 15.803 10.611 é&.614 1.852 7.629 13,403 10.321 10,558 11.851 12,769 12.250 7.534 121.195

“(Empresas privadas v sociedades comerciales)

Participacion por tipo de acreedor
Concosionarios

Otros®y, L oe

154 11,0%

Terminales
0,4%

Inancieras de Marca

Plares do Abarrs A0,6%

35,4%

Fuerte: AFIMA
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AFIMA

ASOCIACION DE FINANCIHERAS DE MARCAS AUTOMOTRICES

Evolucion mensual

Informe de Mercado
Prendario Automotor

Acreedor prendario
Bancos

Jan-221 Feb-11

1,657

1,656

Mar-21  Apr-22

1,895

1,861

May-21 Jun-12

1,804

1,626

Jul-22  Aug-22 Sep-11

1,856

1,823

1,660

1,445

Nov-22 Dec-22

1,669

1,239

Acumulada

20,191

Financiaras de Marca

4,564

3,177

3,951

3,329

37

3,973

4,135

3,661

3,115

1,941

3,011

1,830

41,049

Planes de Ahorro

9953

6,187

6 815

7,024

701

7,026

B 111

7,914

7,366

6,261

6,066

1,429

B4,183

14

(Concesionarias

m

171

156

17

114

210

106

1

131

186

194

114

2,415

(Otros*

79

172

106

183

116

19

188

230

106

186

1%

142

2,246

TOTAL PRENDAS 16,354 12,064 13,126 12,616 12,989 13,058 14,527 13,951 12,590 151,108

*(Empresas privadas y sociedades comerciales)

Participacion por tipo de acreedor

Concesianarios
Otres®

16% i Bancos
o 13.4%

Terminales
0.0%

Financieras de Marca
27.8%

Flanes de Ahorro,
55.7%

Fuentbe: AFIMA

No es la modalidad ni las clausulas contractuales en si las que son
cuestionables, sino que la forma en que se establece toda la operatoria y la fijacion
del valor al que se obliga durante afios el consumidor puede derivar en una
operatoria antijuridica disfrazada de legalidad, que en el transcurso de todos estos
afios y con todas las regulaciones que se fueron dictando al respecto resulta
llamativo que no se haya establecido un tope o regulaciéon que impida el abuso en

la fijacion del precio.

La fijacion del precio por una de las partes del contrato, resulta a prima
facie riesgoso. No obstante, la base de este tipo de contrato es la confianza en la
buena fe de la contraparte. El tema excede a las preocupaciones por la idiosincrasia
de un pais. Ya en el antiguo derecho romano estaba vedada la fijacion de precio por
una de las partes, principio que fue continuado por numerosos cédigos.
“GIUSEPPE GROSSO reconoce que en el derecho romano existia la posibilidad de
remitirse al arbitrium de una de las partes siempre y cuando no se abusara de dicha
prerrogativa, lo cual revela en iiltimas que la determinacion unilateral del precio es sin duda
un problema de limites: Mientras que la determinacion de la prestacion en la obligacion,
como lo vimos puede ser confiada al arbitrium de un tercero, de ninguna manera puede
remitirse al juicio libre del deudor o del acreedor. La razén de ello es obvia: la determinacion
libre del acreedor colocaria al deudor a merced suya; y la libre determinacion del deudor
podria reducir la prestacion a un minimum irrisorio; y con ello se veria socavada la propia
razon de ser del requisito de una determinacion. Al deudor o al acreedor se les puede dejar

libertad de eleccion solo dentro de un dmbito delimitado, que de suyo garantice el requisito
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de una suficiente determinacion, como en los ejemplos tipicos de las obligaciones
alternativas y genéricas... un negocio juridico donde de comiin acuerdo las partes disponen
de manera expresa o ticita reservar la fijacion del precio a uno de los extremos contractuales
es vdlido, mientras no se realice de una manera arbitraria, abusiva o desbocada. “La
jurisprudencia tiende a admitir que la determinacion del precio estd sometida al arbitrio de
una de las partes y que, en consecuencia, el contrato es nulo, en el caso en que la voluntad
de ésta no se ejerce en el interior de los limites objetivos, trazados por el propio contrato,

sobre los cuales, al tiempo de la ejecucion, el juez pueda ejercer un control efectivo.”"

En la actualidad si bien la determinaciéon del precio por una de las
partes esta aceptado en la mayoria de los codigos®™, no deja de ser objeto de

regulacion.

Se contempla que si la parte que debe fijar el precio actia de manera
arbitraria o en incumplimiento de su buena fe tenga los remedios legales para su
proteccion. De ninguna manera se deja desatendida a su suerte a la otra parte, ni se
considera un consentimiento incondicional al precio que se fije. Hay limites. Asi en
los principios de UNIDROIT", en el art. 5.1.7 en su inciso 2do, prevé este supuesto:
“ (Determinacion del precio) ...(2) Cuando la determinacion del precio quede a cargo de
una parte y la cantidad asi determinada sea manifiestamente irrazonable, el precio serd
sustituido por un precio razonable, sin admitirse disposicion en contrario...” y en su
comentario explica “En algunos casos el contrato expresamente establece que el precio
serd determinado por una de las partes. Esto sucede frecuentemente en varios sectores del
comercio, como en el de prestacion de servicios. El precio no puede ser ficilmente fijado con
anticipacion y la parte que presta los servicios se encuentra en mejor posicion para valorar
su costo. En estos casos, se acatard la voluntad de las partes de dejar a una de las partes
determinar el precio. Para impedir posibles abusos, el pdrrafo (2) permite a los jueces o
drbitros modificar un precio manifiestamente irrazonable, fijando un precio que sea

razonable. Esta disposicion es de cardcter imperativo...”

“No cabe duda que el parametro convenido de actualizacion que emplea el

sistema es una cuestion absolutamente asimétrica en los que puede ser los ingresos

2 Renfigio Garcia, E. (2012). La fijacion unilateral del precio. Revista de Derecho Privado, niim. 22(enero-junio, 2012), 43-71.
https:/ /www.redalyc.org/pdf/4175/417537440002.pdf

B El art 1449 del cédigo Civil Espafiol: “El sefialamiento del precio no podrd nunca dejarse al arbitrio de uno de los
contratantes”

“ UNIDROIT Instituto Internacional para la Unificacion del Derecho Privado PRINCIPIOS UNIDROIT SOBRE LOS
CONTRATOS COMERCIALES INTERNACIONALES 2016. www.unidroig.org

15 Martin, M. A, &  Vecchiarelli, M. d. 1 A (2022). Manuel de Autoahorro. Master Edicion.
https:/ /www.consal.org.ar/Manual %20de %20autoahorro.pdf
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disponibles de los usuarios y/o consumidores por lo que siempre cabe la posibilidad que varie

asimétricamente y que por ello se torne inaccesible para el adquirente.”'®

En diversas notas periodisticas' destacan el aumento desproporcionado
del rubro en los Gltimos afos, y se cita a Carlos Pagni "La rentabilidad espectacular
de las empresas automotrices que ellas mismas confesaban: 'No sabemos qué hacer
con la plata'. Vienen de las casas matrices y se sorprenden con la rentabilidad de la

Argentina, aunque claro, tampoco podian remitir los dividendos..."

“La escasez de 0 km, por las trabas a las importaciones, mantienen una demanda
insatisfecha que permitio una fuerte suba de los precios oficiales, mds los sobreprecios que se
piden para entregar una unidad...Desde una automotriz, reconocieron a Ambito que la
rentabilidad por cada unidad vendida en la Argentina es superior a la que se logra en
cualquier pais de la region. “Sin duda, estamos con mdrgenes historicos, por arriba de otros

mercados de Sudamérica” explicé un directivo...”"

“...De enero 2020 a septiembre de este ario (el ultimo mes computado), el indice
de inflacion acumulé una suba del 241,2%, segtin el sitio Chequeado.com. Y el dolar blue,
que el ultimo viernes cotizo a $290, trepo 276% entre los $77,15 iniciales y su valor actual.
¢ Qué paso con los autos? Superaron a esos dos indicadores: para seguir con el auto mds
vendido, el Fiat Cronos tiene en octubre un precio de lista de $3.176.800 en su version

Attractive de entrada, lo cual representa un aumento del 314,3% en dos aiios y 10

meses...” "’

Es probable que como lo indican desde hace varios afios, los
precios de los automéviles subieron de manera escandalosa por una consecuencia
propia de la oferta y demanda. Por las trabas en la importaciéon y otros elementos
econémicos convirtieron a los automéviles Okm como bienes escasos. Y como la ley
de oferta y demanda lo ensefia, el bien tiene el valor que alguien quiera pagar,
cuanto mas escaso, mayor el valor. Por supuesto se autolimita con la misma
demanda, si el bien sube mas alla de lo que se esté dispuesto a pagar, no subira
mas. Podra parecernos bien o mal, justo o injusto, pero es legal. El quid es que esta

situacion arrastré a los ahorristas de los planes, que de haber conocido ese precio

'Martin, M. A., & Vecchiarelli, M. d. 1 A. (2022). Manuel de Autoahorro. Master Edicion.

o/

https:/ /www.consal.org.ar/Manual %20de %20autoahorro.pdf

"https:/ / eleconomista.com.ar/autos/10s-0-km-rubro-mas-aumento-sus-precios-muy-encima-inflacion-salarios-n72481#google_

vignette

'® https:/ /www.ambito.com/autos/autos/ cierra-un-2021-rentabilidad-record-n5334776

“https:/ /www.lanacion.com.ar/autos/ cuanto-aumentaron-los-autos-desde-que-asumio-el-gobierno-versus-el-dolar-y-la-
inflacion-nid31102022/
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en su momento muy probablemente no se hubieran embarcado en el mismo. Al

momento de suscribir los contratos la cuota implicaba un 20% de los ingresos

promedios, y en la actualidad mas de un 100%. Todo esto alentado por la misma

empresa que ofrece al ahorrista como posible (ver capitulo parte débil de la relacion

contractual - punto XIII CARACTER DE CONSUMIDOR - PARTE DEBIL DE LA

RELACION CONTRACTUAL).

No se pretende que se mantenga indemne a los ahorristas de las

vicisitudes econdmicas del pais, la inflacion y suba del délar son realidades

ineludibles. Pero cémo se explica que el valor de los automéviles hayan subido

mucho mas alld del valor del doélar. (incluso del blue, que de ninguna manera

corresponderia porque toda operacion de fabrica se maneja con délar tipo oficial).

Dinamica de Precios Relativos
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”...un grifico sobre la dindmica de los precios relativos de la economista Marina
Dal Poggetton grifico sobre la dindmica de los precios relativos de la rigurosa economista
Marina Dal Poggetto presenta varias referencias, como los salarios del sector privado formal
en el que para muchos fue el iiltimo periodo de normalidad en la Argentina: 2018, antes de
la crisis que determina el final del gobierno de Macri, hasta febrero de 2024. Este factor, los
salarios privados, tuvo una variacion de 1500%. Otra de las referencias es el dolar oficial
donde hubo una variacion de 2145% en ese periodo de 2018 hasta febrero pasado. Por otro
lado, el nivel general de precios, la inflacion, fue de 2500%. Y también aparece el dolar de
contado con liquidacion, que es lo mds parecido a un dolar libre: tuvo una variacion de
2705%. Estos son los pardmetros para saber en donde estin los demds precios, en relacion
con el salario, el dolar oficial, la inflacion y el dolar contado con liquidacion. EI mds alto
de todos los aumentos es el de adquisicion de vehiculos. Si la inflacion fue de
2500%, los wvehiculos subieron 3500%. Una rentabilidad espectacular de las
empresas automotrices. Vienen de las casas matrices y se sorprenden de la rentabilidad

argentina. Claro, tampoco podian remitir los dividendos ...”.*°

Un simple analisis de cualquier vehiculo, como el caso del indice
pick-ups que realiza un grupo de personas, indican que en 2019 se compré una
camioneta a U$25.000, y hoy cuesta U$62.000, inflacién en délares? a ese nivel?* ,
una vez mas, puede ser especulaciéon, aprovechamiento, que algunos deciden
llamar oferta y demanda, pero no es eso lo que en esta presentaciéon se demanda,
sino que para quienes se encontraban vinculados por un contrato, obligatoriamente
deben cumplir con los extremos de buena fe que se exige en todo contrato.
Claramente el precio no esta establecido, y lo define una de las partes (que es la
dominante en esta relacion) lo esperable, lo justo seria que ese precio obedezca a

razones justificadas.

En algunas sentencias refiere, que si se hiciera lugar a este tipo de
demandas se estaria “desfinanciando” el sistema de planes; ello no resulta aplicable

al caso de autos.

En primer lugar si la conducta de las demandadas no es ajustada a
derecho, no puede ser un eximente la excusa que les seria muy gravosa la
recomposicion. Ademas, las empresas han ganado mucho mas que la rentabilidad
esperable, ganancias exorbitantes, si ademds se le suma la esperable ganancia

financiera, de ninguna manera perderd dinero la empresa, sino que tendria un

“Https:/ /agendarweb.com.ar/2024/04/10/la-variacion-de-los-precios-relativos-desde-2018-hasta-hoy-el-huracan-que-nos-arr
astro/
L https:/ /ar.motorl.com/news/703346/ inflacion-precios-dolar-blue/



enriquecimiento sin causa. Sobre desfinanciar el sistema, de que cada cuota que
deberia aportar cada persona que conforma el grupo con la suma total se compran
2 autos para todo el grupo, podria entenderse que disminuir la cuota para los
demandantes no alcanzaria para comprar los autos para el resto de los ahorristas.
En primer lugar estd previsto que debe responder la administradora y
solidariamente la fabrica. Ademaés, a fin de evitar los inconvenientes de una
disminucién en las cuotas de algunos ahorristas del grupo, esta parte peticiona que
la justicia se aplique ordenando el pago del monto equivalente a la desproporcion,
si eso se paga en efectivo o se imputa a cuotas del plan, serd una decision de la

empresa.

De igual manera ocurre en la multa prevista por la mora en entrega del
vehiculo, que la administradora debe pagar al ahorrista, y no por eso se desfinancia
el grupo. Cuando se restringieron las importaciones la administradora debio
abonar cifras siderales en concepto de mora en la entrega conforme lo normado por

el Art. 7 del contrato de adhesion y no por ello se desfinancié ningtan grupo.

XIIL. CONTRATO DE MANDATO

En el contrato de ahorro previo existe una relacién de mandato entre la

empresa administradora y el ahorrista.

En el art. 18 de la solicitud de adhesion bajo el titulo “MANDATO”
establece: “el adherente otorga a favor de la sociedad administradora poder irrevocable para
realizar todos y cada uno de los actos necesarios para la debida administracion del sistema
durante toda la vigencia del grupo. La wvigencia comienza a partir de la fecha de la

constitucion del grupo y dura hasta su total disolucion”

El Articulo 1324 del C.C.yC.N. expresa: Obligaciones del mandatario. “El
mandatario estd obligado a: a) cumplir los actos comprendidos en el mandato, conforme a
las instrucciones dadas por el mandante y a la naturaleza del negocio que constituye su
objeto, con el cuidado que pondria en los asuntos propios o, en su caso, el exigido por las
reglas de su profesion, o por los usos del lugar de ejecucion; b) dar aviso inmediato al
mandante de cualquier circunstancia sobreviniente que razonablemente aconseje apartarse
de las instrucciones recibidas, requiriendo nuevas instrucciones o ratificacion de las
anteriores, y adoptar las medidas indispensables y urgentes... f) rendir cuenta de su gestion

en las oportunidades convenidas o a la extincion del mandato...h) informar en cualquier
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momento, a requerimiento del mandante, sobre la ejecucion del mandato; i) exhibir al
mandante toda la documentacion relacionada con la gestion encomendada, y entregarle la

que corresponde seguin las circunstancias...”.

Conforme se explicara en titulos anteriores, la operatoria de los planes
de ahorro establece un sistema por el cudl la “administradora”, que como se dijo ut
supra es parte, o vinculada de la Fabrica vendedora, obra en este tipo de contrato
como “mandante” de cada uno de los ahorristas. Participa en ese caracter en la

intermediacion de la adquisicion de los automoviles.

Se supone que el mandatario realiza su tarea en representacion del
mandante (el ahorrista) en su beneficio e interés. Inicia algo contradictoria la
manda cuando los honorarios que percibe la mandataria son directamente
proporcionales al precio que establece la fabrica y debe pagar el mandatario, y se
acenttia la contradiccién, cuando la mandataria representa los intereses del
ahorrista frente a la fabrica, que es una empresa a la que se encuentra vinculada y

forma parte.

En el punto en que la situaciéon econémica modifica absolutamente la
ecuacion de la cuota, y el aumento del precio establecido por fabrica torna
imposible el pago, es cuando la conducta de la mandataria corresponde se

manifieste en interés del mandante.

En este caso, si la mandataria hubiera actuado en el marco de las
obligaciones a su cargo, habria realizado la consulta a los mandantes sobre si
continuar o no con el contrato. Es casi l6gico advertir que los ahorristas que no
tuvieran atn adjudicado el vehiculo optaran por no continuar recuperando el
dinero actualizado invertido. Y a su vez los adjudicatarios (es decir quienes ya
tengan en su poder el automévil) al no tener que adquirir el dos vehiculos por mes
su deuda con garantia prendaria se tornaria una deuda dineraria y no de un valor

cambiante mes a mes con el precio del vehiculo.”

“...el vinculo que unia al suscriptor con la sociedad administradora era un
contrato de mandato, éste no podria sino ser calificado de oneroso, atento la "retribucion por
su trabajo" que percibia la sociedad administradora, bajo la denominacion de "gastos

administrativos", "derecho de suscripcion", etc., todos los cuales eran calculados en base a

2 Gonzalez Vila, D. S. (2021). La Tutela del Consumidor en los Planes de ahorro automotor. ASC Libreria Juridica SA.
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un porcentual (2 6 3 % segtin el caso) sobre el valor actualizado del bien cuya adquisicion
pretende el suscriptor. Ello asi, es claro que en la medida en que tal valor actualizado del
bien cuya adquisicion se pretende aumentar de precio, aumenta en igual medida la
W - : . . L :

retribucion por su trabajo" que percibe la sociedad administradora cuyo interés propio
(obtener mds ganancias) aparece asi claramente contrapuesto con el interés del suscriptor
(que el bien aumente lo menos posible de precio) pues si esto ocurre, menor serd,

consecuentemente, la "retribucion por su trabajo" que percibird la administradora”.”

“La empresa Terminal no solo promueve la creacion de la Sociedad de Ahorroy
Préstamo, sino que también normalmente conserva una participacion mayoritaria en el
paquete accionario de la misma, y esta participacion, incluso en ocasiones es abiertamente
confesada en los contratos que se firman con los suscriptores con la finalidad de prestigiar el
sistema y de generar la confianza de los adherentes en que serdn cumplidas las obligaciones
pactadas.

¢ Qué es lo que ocurre entonces? Pues que se opera habitualmente una auténtica
contraposicion de intereses entre los ahorristas mandantes y la sociedad de ahorro y
préstamo mandatario, ya que esta pertenece a su vez a la empresa terminal, que es la
vendedora de los productos.

Pero ademds tiene la enorme ventaja de tener también asegurado que esa salida
reqular de su produccion o de sus stocks se producira a los precios que el conjunto
econdmico a través de la empresa terminal fije voluntariamente ya que los contratos que por
intermedio del administrador se han suscrito son reajustables justamente en relacion al
incremento del precio de lista de los bienes.

Se desvirtiia el sistema, porque él mismo originariamente pensado por los
mismos ahorristas para lograr el acceso a determinados bienes en base al crédito y al ahorro
reciprocos se ha transformado en un instrumento destinado a asegurar las ventas de
la empresa terminal y a producir los mayores utilidades posibles al conjunto
economico.

Poco importa entonces, que el precio de los bienes que produce o comercialice la
empresa terminal se incremente (lo que sucede a diario en nuestro pais), puesto que ésta
tendrd asegurado un flujo reqular de salida de sus bienes merced al ingenioso sistema de
ahorro y préstamo para fines determinados.

No habra discusion posible entre la administradora y la terminal, no existirdn

tratativas o negociaciones para favorecer los intereses de los ahorristas. (Peyrano, Guillermo

B ¢ Sistemas de ahorro previo para fines determinados o sistemas de ventas inconstitucionalmente indexados?” Autor:

Egties, Alberto |. Publicado en: LA LEY 1984-C, 948
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F “Ahorro y préstamo para fines determinados. La desviacion de su finalidad y la proteccion

del ahorrista. La Ley 1984-C,1202 Cita Online AR/DOC17471/2001)"*

XIII. CARACTER DE CONSUMIDOR - PARTE DEBIL DE LA
RELACION CONTRACTUAL - SOBREENDEUDAMIENTO

El desarrollo legal y jurisprudencial en todo el mundo tiende al
reconocimiento de la posicion del consumidor y de la posicién privilegiada de la
empresa a quien se le impone acciones més profesionales por la actividad que

desarrollan.

En este caso, acceder a un plan de ahorro requiere sélo la voluntad del
consumidor, alentado por la publicidad e informacién que brinda la empresa. No
hay andlisis de ingresos, ni proyecciones, no hay estudio si el consumidor podré
afrontar el pago de lo que corresponda. Algo que hace afos parecia ser un
problema exclusivo de quien decidia contraer la deuda, hoy se considera que “el
proveedor de crédito debe analizar la particular situacion del deudor y ofrecerle la
financiacion que satisfaga sus necesidades y de la que se deriven obligaciones que pueden ser
razonablemente asumidas. Su ojo experto advertird claramente el indice de riesgo y
operatoria y la suerte probable del reembolso en el caso particular. El crédito ofrecido al
consumidor debe guardar proporcion con la capacidad economica. Contrariamente a lo que
suele alegarse el...financiero es quien estda en mejor situacion patrimonial del interesado en
acceder a la informacion necesaria y procesarla, evaluando la situacion patrimonial del

interesado en acceder al crédito””

La situaciéon del sobreendeudamiento, si bien suele asociarse con los
deudores bancarios, es perfectamente aplicable en este tipo de contratos. Es dable
destacar que la tematica del sobreendeudamiento del consumidor no es algo que
sea materia de andlisis en nuestro pais, pero desde hace décadas todo el mundo ha
comenzado a poner el foco en el sobreendeudamiento y la responsabilidad de las

empresas en este punto.

La doctrina nos dice respecto al concepto de sobreendeudamiento al
manifestar: “Coincidimos con quienes sefialan que el vocablo sobreendeudamiento es la
alocucion mas adecuada para referirnos a la problematica del endeudamiento excesivo.

Adherimos también a quienes marcan la dificultad que supone delimitar el concepto de

% Gonzalez Vila, D. S. (2021). La Tutela del Consumidor en los Planes de ahorro automotor. ASC Libreria Juridica SA.
HJapaze, M. B. (2017). Sobreendeudamiento del consumidor: remedios preventivos y de saneamiento. Bibliotex. .pag. 202
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sobreendeudamiento y el dmbito subjetivo de la regulacion que se reclama. La doctrina
destaca la disparidad de expresiones que se utilizan al referirse a la problemdtica. En efecto
se habla de sobreendeudamiento de los hogares, de las familias, de las economias domésticas,
de los consumidores, de los particulares o de las personas fisicas. Para algunos ofrecer una
definicion concreta y delimitar los beneficios de la requlacion a cierta calidad de sujetos,
implica una toma de decision cargada de sentido, relevadora de la filosofia subyacente,
marcada por los paradigmas propios, y por los principios que caracterizan tales normas de
intervencion. Para otros, “cada una de esas expresiones, todas ellas concernientes al
referente subjetivo de este fendmeno, acentiia matices o facetas distintas (ciertas y utiles) de
una realidad en gran medida similar, pero no plenamente coincidente, siendo en muchas de

ellas mds una cuestion de énfasis, que una diferencia esencial...” *

Asimismo y siguiendo el mismo lineamiento doctrinario nos encontramos en el
caso de autos ante un endeudamiento pasivo, que se define como “...es el que se desencadena
como consecuencias de acontecimientos sobrevenidos al nacimiento de las obligaciones

asumidas por el deudor y por causas no imputables al particular afectado...””’

“En 2005 Estados Unidos dicto la famosa Ley de abuso en la prevencion y
proteccion del consumidor que fue incorporada al titulo 11 Capitulo 13 del Coédigo de
Quiebras bajo el titulo “Composicion del patrimonio del individuo” cuyo sujeto es el deudor
individual con ingresos regulares. En Italia se dicto una expresa regulacion sobre el
sobreendeudamiento  del  consumidor por  Ley 221/2012  entendiendo  por
sobreendeudamiento “el perdurable equilibrio entre las obligaciones y el patrimonio
prontamente liquidable que determina la dificultad de cumplir las obligaciones o la
definitiva incapacidad de hacerlo regularmente”. Los organismos internacionales se
convirtieron en controles de las legislaciones europeas. La recomendacion de la Comision
Europea del 12 de Marzo de 2014 insté a Espana, entre otros paises, a reconocer la
insolvencia de personas fisicas y juridicas y a la posibilidad de una sequnda oportunidad
reduciendo su sobreendeudamiento entendiendo por tal aquel endeudamiento que se hace
insostenible. En respuesta el Real Decreto Ley 1 /2015 del 27 de febrero titulado
“Mecanismos de segunda oportunidad, reduccion de carga financieras y otra medida social”
procura incluir a las entidades bancarias en una normativa dirigida al tratamiento
considerado de “buenas pricticas” al consumidor de productos bancarios, que en alguna
medida guarda correlato con el Real Dec. Ley 27/2012 de “Medidas urgentes de proteccion a

los deudores hipotecarios”, con suspension de lanzamientos hasta el 15 de mayo de 2017 de

% Japaze, M. B. (2017). Sobreendeudamiento del consumidor: remedios preventivos y de saneamiento. Bibliotex. (pag.. 26)

7 Japaze, M. B. (2017). Sobreendeudamiento del consumidor: remedios preventivos y de saneamiento. Bibliotex (pag. 35).
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la vivienda habitual de personas vulnerables incluyendo entre estas al deudor mayor de 60

arios aunque no constituya unidad familiar con bajo ingreso”*

“Podriamos afirmar sin temor a equivocarnos que la organizacion del sector
empresario, su modalidad de actuacion vy el producto ofrecido constituyen una
manifestacion de los denominados sistemas expertos. En efecto una de las partes de esa
relacion de mercado es un sistema de logros técnicos con experiencia profesional, que genera
confianza especial. Y esa confianza depositada en quien ostenta apariencia de solvencia

técnica en el manejo del negocio, no puede ser defraudada”?

En nuestro pais, la Resoluciéon 11/23 del Ministerio de Economia
-Direccién Nacional De Defensa Del Consumidor y Arbitraje Del Consumo-, en el
anexo I de reglamento, Art. 2.1 define al sobreendeudamiento como: “A la situacion
de desequilibrio patrimonial que se produce cuando un consumidor o consumidora persona
humana, enfrenta dificultades o la imposibilidad de pagar, con el producto de sus ingresos
regulares, deudas u obligaciones dinerarias o de valor, vencidas o por vencer, contraidas con

destino final, en beneficio propio o de su grupo familiar o social "

La consideracién sobre la figura del consumidor ha ido variando en las
altimas décadas. Atras se dej6 la idea de que eran dos partes contratando a su
riesgo y voluntad. Se entiende que el consumidor es la parte débil de la relacién,
que hay mucho mas que las simples ganas de contratar y su voluntad. El
consumidor recibe diversas sefiales que forman la convicciéon de que podra afrontar
el contrato que suscribe. Seria il6gico pensar que alguien quisiera empezar a pagar
un contrato para no cumplirlo, para endeudarse y correr riesgo de perder sus
bienes. Cada vez son menos los fallos judiciales que condenan al consumidor por
“la suerte” que eligi6 correr.

La cita a normas extranjeras tiene como fin desterrar la idea que estos
planteos surgen por la idiosincrasia argentina, demuestran que paises reconocidos
por la estabilidad y seriedad de sus instituciones han regulado la situaciéon del
consumidor, entendiendo su posicién vulnerable. La Comunidad Europea dicta
Directivas que los estados miembros deben incorporar a sus legislaciones. Ya en el
2008, con la Directiva 2008 /48 establece en su articulo 8 la obligacion de realizar un
estudio de solvencia por parte de la empresa prestataria. Ponia en cabeza de la

empresa la responsabilidad por el endeudamiento, no en la libertad del

%Dasso, J. A. (2015). La Insolvencia  del  Consumidor. Estudios de Derecho  Empresario.
https://revistas.unc.edu.ar/index.php/esdeem/article/view/12991/13209

» Japaze, M. B. (2017). Sobreendeudamiento del consumidor: remedios preventivos y de saneamiento. Bibliotex.

% https:/ /www.boletinoficial.gob.ar/ detalleAviso/ primera/290349 /20230714
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consumidor de decidir correr el riesgo. La empresa debe evaluar su solvencia de
manera acabada y decidir si otorgar o no el crédito. Es responsable por otorgarlo a
quien no cumple con las condiciones. También en esta directiva hay numerosas
normas referidas a la publicidad, a la forma de informar los recaudos de tal manera
que las condiciones no solo estén a disposicion del consumidor sino que ademas
puedan entenderlas y dimensionar sus alcances.

Esta directiva ha sido recientemente reemplazada por la 2023/2225, de
octubre de 2023, que debera transponerse por los estados miembros hasta fines del
2025 y aplicarse hasta fines de 2026. Esta directiva, dictada con la experiencia de

casi 15 afios de la anterior, no sélo mantiene estas pautas, sino que las endurece:

“(54) Resulta fundamental que la capacidad del consumidor de reembolsar el
crédito y su predisposicion a ello se evaliien y comprueben con anterioridad a la celebracion
de un contrato de crédito. Esta evaluacion de la solvencia debe ser proporcionada y
realizarse en interés del consumidor, a fin de evitar las pricticas de préstamo irresponsables
y el endeudamiento excesivo, y debe tener en cuenta todos los factores necesarios y
pertinentes que puedan influir en la capacidad del consumidor para reembolsar el crédito. EI
calendario de reembolso debe adaptarse concretamente a las necesidades especificas del
consumidor y a su capacidad de reembolso. En los casos en que la solicitud de crédito sea
presentada conjuntamente por mds de un consumidor, la evaluacion de la solvencia podria
realizarse sobre la base de la capacidad de reembolso conjunta. La evaluacion positiva debe
entenderse sin perjuicio de la libertad contractual del prestamista en relacion con la
concesion de crédito. Los Estados miembros deben poder proporcionar orientaciones
adicionales sobre otros criterios y métodos para evaluar la solvencia del consumidot, por

ejemplo, estableciendo limites a las ratios préstamo/valor o préstamo/ingresos”!

Por otra parte y en igual sentido “El Dictimen del Comité Econdmico y
Social Europeo aprobado el 29 de octubre de 2011, expresa que “el objetivo perseguido por la
evaluacion de la solvencia del prestatario deberia ser evitar el endeudamiento excesivo” y de
alli que “en el caso de impago, el prestamista deberd asumir la responsabilidad, si su
decision se ha basado en una evaluacion mediocre de solvencia del prestatario”. Cierra esta
conclusion seiialando que los costes que generan los préstamos irresponsables deben ser
soportados por el prestamista”

“Cudndo se concede crédito a manos llenas a quien no podrd devolverlo, la

respuesta no debe ser la condena del deudor a la exclusion social y la impunidad absoluta

' https:/ /eur-lex.europa.eu/legal-content/ ES/ TXT/ 2uri=0] %3AL_202302225
*Japaze, M. B. (2017). Sobreendeudamiento del consumidor: remedios preventivos y de saneamiento. Bibliotex.
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del acreedor. La gravedad del problema impone “afrontarlo con valentia aunque ellos
suponga la pérdida de algiin privilegio de los fuertes”">

Las posiciones que consideran al consumidor como el responsable de no
poder atender los créditos tomados, son cada vez mas aisladas y estan cayendo en

desuso.
XIV. DEBER DE INFORMACION - TRATO DIGNO

Incumplen con el deber de informacién violentando lo normado por el
Art. 4 de la ley 24.240 que reza: “Informacion. El proveedor estd obligado a
suministrar al consumidor en forma cierta, clara y detallada todo lo relacionado
con las caracteristicas esenciales de los bienes y servicios que provee, y las
condiciones de su comercializacion”. O sea no solo en la falta de debida
informacién, sino que se brinda una informacién parcializada o errénea, que
induce al consumidor a contratar; y en el caso de haber contado con toda la

informacion a la precisién de la misma, no hubiese caido en el engafio y contratado.

La doctrina a su vez nos dice: “La publicidad cumple un rol mds que
trascendente, pues el motor que arrastra a los seres humanos hacia el consumo; crea la
necesidad, idealiza situaciones, transforma, agrede, cambia habitos y costumbres de vida en

pos de un solo objetivo: el consumo como conducta importante en si mismo.

La creacion de un mercado de consumo implica inducir por medio de la
posibilidad una norma social del consumo masivo...el consumo se convierte asi en una
actitud cultural en las relaciones sociales que se conforma y confirma diariamente por via de
la publicidad inductiva. El automotor, como medio de transporte individual se ha
dimensionado transformdndose como idea-base en la complementariedad con la vivienda
media, y como situacion social, la jerarquizacion”.>*

Intimamente ligado con lo explicado en el capitulo anterior, existe una
induccién al consumidor a creer que el contrato que estd por suscribir va a ser
posible asumirlo sin mayores inconvenientes. Y ésto no es por ignorancia sino por
lo que la empresa le presenta. Sin ir mas lejos, al dia de hoy ingresando en la
pagina oficial de FCA SA DE AHORROS PARA FINES DETERMINADOS puede
verse la publicidad de la pagina web oficial www.fiatplan.com.ar dentro del botén

planes seleccionado, 70/30 cronos drive, muestra la siguiente informacion:

SJapaze, M. B. (2017). Sobreendeudamiento del consumidor: remedios preventivos y de saneamiento. Bibliotex.

3 Ghersi, C. A., & Muzio, A. E. (1996). Compraventa de automotores por ahorro previo: circulos cerrados. Astrea de Alfredo y
Ricardo Depalma. (pag.. 19)


http://www.autoahorro.com.ar

=5 fiatplan.comar)

// HHT Ul CONOCE FIATPLAN  ACTO DE ADJUDICACION  INFORMACION GENERAL - CONCESIONARIOS MIPLAN

CRONOS DRIVE PLANES

PACK PLUS 1.3 MT5

SUSCRIBITE ACA

70/30 CUOTA VARIABLE

BENEFICIO!

CUOTA DESDE

$184.868

FIAT Cronos forlalece la nueva imagen de la marca FIAT. Posee linsos fluidas que le

ESQUEMA DE CUOTAS * A

Cuota 1 $ 184.867,66

Cuota2all

Cuota 12

Cuota 13 a 18

Cuota 19 a 24

Cuota 25

Cuota 26 a 72

$ 234.351,97
$ 252.657.35
$ 257.460,64
$ 280.569,02

$ 295.011,74

$ 263.832,81

Cuota 73 a 84 $ 249.390,09
Alicuota $ 206.141,58
$ 24.943,13

Gastos administrativos

$ 18.305,38

Seguro de vida

Es engafiosa desde el momento que muestra cudl sera el valor de la
cuota 1, de la 2 a la 11, de la cuota 12, de la cuota 13 a 18, de la cuota 19 a 24, de la
cuota 25, de la cuota 26 a la 72 y finalmente de la cuota 73 a la 84. Pero si alguien
estd por suscribir el plan ;qué sentido tiene que le informen cuénto va a pagar en la
cuota 1, de la 2 a la 11, de la cuota 12, de la cuota 13 a 18, de la cuota 19 a 24, de la
cuota 25, de la cuota 26 a la 72 y finalmente de la cuota 73 a la 84, si ese valor no es
real? no tienen como saberlo, porque se ird actualizando cada mes con el valor
movil. Seguramente la empresa dira: es a los fines de que tenga una idea cuanto va

a pagar si tomamos el valor de hoy. Y es ese justamente el engafio, la publicidad
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que induce al error, que presenta para el consumidor un panorama como posible,
porque mostrado asi, cualquiera hard un rapido calculo del porcentaje en el que
aumenta y dird “puedo pagar esas cuotas”. La verdad es que solo podrian mostrar
la cuota 1y 2, y del resto no informar o decir claramente: el valor de esas cuotas es
imposible saberlas hoy, van a ir aumentando conforme el valor del automévil que
no esta atado a ningan indice. Entonces, ;Cual es el objeto de mostrar el valor de
las cuotas futuras tomando el precio de hoy, si claramente quien inicie un plan no
estard por pagar las 84 cuotas?, el sentido de generar en el consumidor una idea
erronea que distorsione el calculo del valor y se le presente como posible, una
percepcion de sumas y aumentos que se le presentaran de tal manera que sienta la
confianza de ingresar en este modalidad de contratacion. El consumidor razonaré
que las cuotas N°19 a 24 son superiores a las cuotas de la 26 a la 84. Eso otorga la
sensacion de certeza, de estabilidad. Cuando la realidad es que quizés la 4 cuota es
varias veces mayor que la primera, porque es una consecuencia directa del valor
del automoévil cada mes y ese valor es fijado por la empresa a su puro antojo, sin
tener una referencia que permita determinar o calcular. Cabe aclarar que esta
publicidad es actual, en una época donde cada mes hay aumentos desde hace
muchos meses. No estamos mostrando un ejemplo donde el valor del automévil no
variaba mucho durante un largo tiempo. A modo de ejemplo, quienes iniciaron un
plan a fines de 2020 con un automoévil de $1.248.500 a la fecha cuesta $22.778.086
(fiat cronos drive 1.3).

Se decide ingresar a esta forma de contratacion realmente por creer que
podrd pagarse mensualmente. Y esta creencia no es una ilusién generada sino
creada por la empresa.

No debe perderse de vista lo prescripto por el art. 8 de la ley N°24.240:
“Efectos de la Publicidad. Las precisiones formuladas en la publicidad o en anuncios
prospectos, circulares u otros medios de difusion obligan al oferente y se tienen por incluidas
en el contrato con el consumidor” por lo que toda publicidad tiene un valor legal y es
vinculante.

Asimismo el art. 7 de la ley 24240 de la norma ut supra mencionada,
reza: “Oferta. La oferta dirigida a consumidores potenciales indeterminados, obliga a quien

la emite durante el tiempo en que se realice, debiendo contener la fecha precisa de comienzo

. ., , ., . . . . . . ”
y de finalizacion, asi como también sus modalidades, condiciones o limitaciones

“La Publicidad inductiva es el motor que arrastra a los seres humanos
hacia el consumo, crea la necesidad, idealiza situaciones, transforma, agrede,

cambia habitos y costumbres de vida en pos de un solo objetivo: el consumo como
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conducta importante en si mismo...Va conformando una sociedad consumista,
instaurando en ella misma la marginacion, la desigualdad, la apetencia desmedida,

en suma, el trastocamiento de valores que percibimos cotidianamente”

“La creacion de un mercado de consumo implica inducir por medio de la
publicidad una norma social de consumo masivo que tiende a internacionalizarse o
globalizarse, y un nivel economico de consumo que guarde relacion con el salario de tal
forma que todo aparece como un proceso integrado. Lo trascendente es que pasamos del uso
individual del automotor al consumo masificado, el consumo se convierte asi en una actitud
cultural en las relaciones sociales que se conforma y confirma diariamente por via de la
publicidad inductiva. El automotor, como medio de transporte individual se ha
dimensionado, transformdndose como idea base en la complementariedad con vivienda

media, y como situacion social, la jerarquizacién”™

No sélo existe una responsabilidad por parte de la empresa en no
analizar (o en caso de hacerlo no evidenciarlo) la situacién econémica y la solvencia
del contratante, sino que nuevas corrientes de la neurociencia, que ya han tenido
lugar en fallos judiciales, demuestra que el bombardeo publicitario practicamente
anula la capacidad de discernimiento libre por parte del consumidor. Por mas que
brinde una supuesta informacion técnica resulta insignificante frente a lo que la
oferta del producto, el marketing utilizado, la expectativa creada, han generado en

el consumidor.

“El sujeto que sabe que la informacion que ofrece serd neutralizada por la
indiferencia de quien debe recibirla, sabe, en definitiva, que no estd informando nada. Pues
bien; ese informar a sabiendas que no se informa es tan antijuridico como la omision de
informar.

Esa conducta bien podria ser considerada un fraude a la ley en los términos del
art. 12 del CCyC porque implica que alguien simula estar cumpliendo la obligacion de
informar cuando su finalidad es, en verdad, la opuesta. Es decir, utiliza una apariencia legal
para violar la ley (15)”.%°

El Dr. Shina, contintia esa linea otorgandole efectos a esas maniobras que

parecen invisibles por parte de las empresas, considerando que importan mala fé y

% Ghersi, C. A., & Muzio, A. E. (1996). Compraventa de automotores por ahorro previo: circulos cerrados. Astrea de Alfredo y
Ricardo Depalma. (Pag.. 19)

% “La creacion de expectativas. Un nuevo factor atributivo de responsabilidad” por FERNANDO SHINA.www:.saij.gob.ar 1d
SAIJ: DACF190125
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les corresponde una atribucion de responsabilidad objetiva: “Para nosotros, la
creacion de expectativas falsas es, efectivamente, una manifestacion de mala fe. Empero,
disentimos con quienes consideran que la responsabilidad por los darios que ellas puedan
ocasionar deba seguir las pautas de la responsabilidad subjetiva; por el contrario,
propiciamos que en tales supuestos la responsabilidad sea objetiva. Es que, en definitiva,
consideramos que no hay obstdculos legales para tratar a la creacion de falsedades como un

factor objetivo de atribucion de responsabilidad en los términos del art. 1723 del CCyC.”.

En su propuesta el Dr. Shina entiende que “La buena fe. Este principio
general del derecho, que a partir de la entrada en vigencia del Codigo Civil y Comercial estd
incluido en su Titulo Preliminar, serd determinante para que los jueces ponderen cuando
existio una estimulacion exagerada de las expectativas y cudndo el dario obedecio a la
indiferencia o desidia del usuario o el cliente”; un cambio de paradigma y pensamiento
de lo conocido hasta aqui, permitiendo la interaccion de las ciencias, saliendo de la
simplicidad de pensamiento de quien asume una deuda que luego se torna
impagable, tiene la absoluta responsabilidad. Sin ver que atrds de todo, se
despliega una industria que tiene estudiada y aplicada esta neurociencia logrando

en el consumidor el efecto deseado, y que a la simple vista no se advierta.

En la normativa marco, la Resol. 8/23 1.G.]., especialmente establece en
su Articulo 3 INFORMAR FEHACIENTEMENTE: La administradora deber4,
dentro de los TREINTA (30) dias a partir de la fecha de entrada en vigencia de esta
resolucién, informar fehacientemente a los suscriptores ahorristas, adjudicados y
adjudicatarios con medidas cautelares revocadas:

- El dictado de la presente resolucion.

- La opcion de los suscriptores de adherir a los alcances de la resolucion.

- El porcentaje del valor mévil no cancelado por la aplicacion de las

medidas cautelares.

- El porcentaje de alicuota del plan (entera o reducida con alicuota

complementaria).

- La cantidad de cuotas de recupero del diferimiento.
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- La deuda y/o el porcentaje correspondiente a otros conceptos no
cancelados por aplicacion de las medidas y la cantidad de cuotas suplementarias

de recupero.

- La forma de determinaciéon de las cuotas suplementarias conforme

articulo 2 de la presente resolucion.

En los supuestos de revocacion o desistimiento de las medidas
cautelares en fecha posterior a la entrada en vigencia de la presente resolucion, la
notificaciéon a los suscriptores de los puntos dispuestos en el parrafo anterior se
realizara dentro de los TREINTA (30) dias de revocada o desistida la medida

cautelar.

En la notificaciéon a suscriptores ahorristas, la administradora debera
dejar debidamente aclarado que el porcentaje de valor mévil no cancelado por
aplicaciéon de las medidas cautelares aplicadas sera exigible en la medida que el

suscriptor opte por retirar el bien adjudicado.

Es decir que la no notificacion debi6 efectuarse conforme lo establecido
en el Art. 21 de la Solicitud de Adhesién cuyo titulo es COMUNICACION
FEHACIENTE vy establece lo siguiente: “Se considerard comunicacion fehaciente a
cualquiera de las siguientes: a.- carta Documento; b.- Telegrama Colacionado; C.-
Telegrama con copia certificada y con aviso de entrega; d.- Notificaciéon por
escribano publico; e.- Carta con seguimiento electronico, acompafnada por copia del
correo informando el contenido y su notificaciéon. Son las codemandadas quienes

deben probar haber dado cumplimiento con lo establecido ut supra.

A su vez el articulo 5 de la Resol. 8/23 1.G.J. expresa: DIFUSION que
reza “Las sociedades administradoras adoptardin las medidas conducentes a la mejor y mds
clara difusion del régimen que se aprueba, las cuales, sin cardcter limitativo, comprenderdn
una sintesis clara y precisa explicativa del mismo, en caracteres de tamario que la hagan
facilmente legible, la cual insertarin en su pdagina web y complementarin con una
simulacion de preguntas y respuestas en las que estimen podrian resumirse las principales
inquietudes o dudas de los suscriptores, como asi también folleteria en igual sentido que
estard a disposicion de los suscriptores en las concesionarias intervinientes en la colocacion
de planes de ahorro. Con iguales alcances informarin por correo electronico a aquellos

suscriptores con cuya direccion del mismo cuenten”.
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..... Por ello, cuando en la variacion del precio de un producto que se
financia, tiene incidencia la propia empresa que lo vende, es necesario que dichas
variaciones sean informadas oportunamente a los clientes que contratan ese
servicio de financiaciéon. De lo contrario, se admite la validez de un sistema que
concede a las empresas la posibilidad de modificar las acreencias bajo su propia
voluntad, sin otras limitaciones que la competencia con las otras empresas del
rubro, pero en ningtin momento, limitado por los derechos de los consumidores.
Ese no es el sistema que propone el Legislador al sancionar el art. 36 LDC. Al
contrario, la ley impone a los proveedores la necesidad, bajo pena de nulidad, de
celebrar contratos con sus clientes en un contexto en el cual se les brinde toda la

informacion necesaria para calcular adecuadamente la deuda que afrontara...."”

A su vez el Articulo 16 de la Solicitud de Adhesién, punto 16.1 refiere al
seguro de vida. Como vemos es a través de la sociedad administradora -FCA S.A.
DE AHORRO PARA FINES DETERMINADOS- que cada uno de mis mandantes
tomo o suscribié un seguro de vida, pero lo cierto es que en ningin momento se le
entregd la poéliza respectiva, y ni siquiera supieron que compafiia aseguraba sus

vidas, en otro claro incumplimiento a lo normado por el Art. 4° de la L.D.C.

La jurisprudencia nos dice al respecto: “La omision negligente de parte de la
compariia de segquros en dar la informacion completa del segquro de vida y de sus
implicancias es, a nuestro criterio, un indicador cierto de una conducta reprochable que se
torna merecedora de la sancion prevista en la ley”.- DRES.: ACOSTA - BEJAS. CAMARA

CIVIL Y COMERCIAL COMUN - Sala 3. S/ SUMARIO (RESIDUAL) Nro. Expte: 158/21.
Nro. Sent: 536 Fecha Sentencia 03/10/2024.-

Cambio de modelo

Otra maniobra encubierta que perjudica al ahorrista es el llamado
cambio de modelo. Entendiéndose por tal, no por el que opta voluntariamente el
ahorrista, sino cuando el vehiculo del plan se deja de fabricar y en su lugar se
reemplaza con otro modelo. De tal manera ocurri6 con los planes de los

automoviles modelo palio o siena que migraron al cronos.

¥ Dictamen fiscal de sentencia 15/06/21 en autos caratulados: “(O) RAGONESE ROMINA C/ PLAN OVALO SA DE
AHORRO PARA FINES DETERMINADOS S/ CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS CIVILES/ COMERCIALES” (Expte. n°
1943/17) en tramite por ante este Juzgado en lo Civil y Comercial Nro. Uno del Departamento Judicial de Azul, con asiento
en Olavarria, Secretaria Unica



Dice el art. 12 de la solicitud de adhesién “Sustitucion-Discontinuacion
del bien tipo”: “A los efectos de estas condiciones generales se considerard que existe
sustitucion o discontinuidad del bien tipo cuando el FABRICANTE del bien tipo asi lo
notifique a la administradora, quién asi lo hard saber a la Inspeccion General de Justicia y a
los adherentes de manera fehaciente dentro del plazo de 30 dias corridos de haber sido
notificadas al respecto. La administradora solicitard a la fabricante que comunique con la
mayor anticipacion posible las eventuales sustituciones o discontinuidad del bien tipo, a fin

de notificar a la Inspeccion de Justicia...”.

Asimismo en el Art. 27 de la solicitud de adhesion se establece que se
considerard comunicacién fehaciente a los efectos de estas condiciones generales,

siendo los siguientes medios:

1.- Telegrama colacionado o con aviso de entrega.

2.- Caray documento.

3.- Nota con recibo en copia.

4.- Carta simple con certificacion de la oficina de correo sobre el

contenido del envio y su entrega al destinatario.

Prueba de este incumplimiento son las innumerables sanciones
administrativas impuestas por la Direccién de Comercio Interior de la Provincia,

sobre este punto.

Gastos administrativos

Asimismo en cuanto a los gastos administrativos, la administradora del
plan nunca informa el porcentaje real que se cobra por este items con respecta a la
alicuota. Por ejemplo -y conforme se probard en la etapa procesal oportuna- existen
meses en donde los mismo son el 10%, 12% y hasta 20% en relacién a la alicuota
del plan, sin dejar en claro al consumidor cual es el motivo que lleva a la

administradora a su aplicacion.
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TRATO DIGNO

Las demandas incumplen ademds con el Trato equitativo y digno
previstos tanto en el articulo 8 bis de la Ley N° 24.240 como asi también en el

articulo 1097 del CCyCN. El articulo 8 bis de la Ley N° 24.240 establece:

“Trato digno. Prdcticas abusivas. Los proveedores deberin garantizar
condiciones de atencion y trato digno y equitativo a los consumidores y usuarios.
Deberin abstenerse de desplegar conductas que coloquen a los consumidores en
situaciones vergonzantes, vejatorias o intimidatorias. No podrin ejercer sobre los
consumidores extranjeros diferenciacion alguna sobre precios, calidades técnicas o
comerciales o cualquier otro aspecto relevante sobre los bienes y servicios que
comercialice. Cualquier excepcion a lo serialado deberd ser autorizada por la autoridad
de aplicacion en razones de interés general debidamente fundadas. En los reclamos
extrajudiciales de deudas, deberin abstenerse de utilizar cualquier medio que le otorgue
la apariencia de reclamo judicial. Tnles conductas, ademds de las sanciones previstas en
la presente ley, podrin ser pasibles de la multa civil establecida en el articulo 52 bis de
la presente norma, sin perjuicio de otros resarcimientos que correspondieren al
consumidor, siendo ambas penalidades extensivas solidariamente a quien actuare en

nombre del proveedor”.
En tanto el articulo 1097 del CCyCN reza lo siguiente:

“La dignidad de la persona debe ser respetada conforme a los criterios
generales que surgen de los tratados de derechos humanos. Los proveedores deben
abstenerse de desplegar conductas que coloquen a los consumidores en situaciones

vergonzantes, vejatorias o intimidatorias”.

Como vemos durante todo el desarrollo del presente capitulo, el Deber
de Informacién y el de Trato Digno estan estrechamente relacionados, ya que el

incumplimiento al primero trae aparejado una clara violacién al segundo.

De este modo lo tiene dicho la Jurisprudencia de nuestro Tribunales y

que a modo de ejemplo hacemos referencia a alguna de ellas.

“En lo atinente al agravio vinculado al datio punitivo impuesto a la parte
demandada, cabe tener presente la relacion con el deber de informacion en que se halla el
derecho al trato digno que -como ya se dijo-, implica que el proveedor deba solucionar al

consumidor los problemas que les suscita la relacion de consumo de manera rapida y



eﬁcaz”.- DRES.: FAJRE - COURTADE. CAMARA CIVIL EN DOCUMENTOS Y
LOCACIONES - Sala1 S/ SUMARISIMO (RESIDUAL) Nro. Expte: 1785/21 Nro.
Sent: 69 Fecha Sentencia 30/03/2023

“En autos se constato la reiterada conducta de la demandada en orden a la
violacion del deber de informacion, omitiendo brindar informacion relevante y adecuada
al no contestar la CD remitida por los actores; ello aunado a que se violento el trato
digno que merece todo consumidor, en razon de la espera que tuvo que transitar la parte
actora para conocer la respuesta a su solicitud,... Por lo que lejos de allanarse al
problema que se les ha planteado se opto por llevar al consumidor a que ejerza sus
reclamos, llegando a la via judicial para que le sea reconocido su derecho a obtener el
vehiculo. No se puede desconocer, que uno de los pilares de las relaciones con los
consumidores es el derecho a la informacion, y el trato digno (art. 8 bis Ley Nacional
24240; art. 1095 CCyCN), el cual no fue brindado a los actores. Por lo expuesto,
estimamos oportuna la condena por daiio punitivo, cuyo monto de condena luce
adecuado a fin de que la accionada mute su comportamiento en un futuro, deje de
especular con una baja probabilidad de condena derivada de incumplimientos negociales
y procure en lo sucesivo no incurrir en conductas socialmente indeseadas como las que
aqui han sido objeto de reproche y que importan una violacion a los derechos de los
consumidores y usuarios (arts. 42 de la CN, 1, 2 y cctes. de la LDC, 1092 y cctes. del
CCyC)”.- DRAS. IBANEZ DE CORDOBA - POSSE. CAMARA CIVIL Y

COMERCIAL COMUN - CONCEPCION - Sala 1 S/ DANOS Y PERJUICIOS Nro.
Expte: 577/19 Nro. Sent: 327 Fecha Sentencia 22/11/2022.

XV. EXCESIVA ONEROSIDAD SOBREVINIENTE

El art. 1091 del Codigo Civil y Comercial de la Nacion se refiere a la
imprevision de contrato: “Si en un contrato conmutativo de ejecucion diferida o
permanente, la prestacion a cargo de una de las partes se torna excesivamente onerosa, por
una alteracion extraordinaria de las circunstancias existentes al tiempo de su celebracion,
sobrevenida por causas ajenas a las partes y al riesgo asumido por la que es afectada, ésta
tiene derecho a plantear extrajudicialmente, o pedir ante un juez, por accion o como
excepcion, la resolucion total o parcial del contrato, o su adecuacion. Igual regla se aplica al
tercero a quien le han sido conferidos derechos, o asignadas obligaciones, resultantes del
contrato; y al contrato aleatorio si la prestacion se torna excesivamente onerosa por causas
extraiias a su dlea propia”, la nueva redaccién del instituto viene a poner fin a
discusiones doctrinarias, incorporando expresamente la facultad del perjudicado a

reclamar la adecuacion. “...aun la parte que sufre la excesiva onerosidad de su prestacion
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puede exigir, ya no la resolucion contractual , sino el reajuste razonable o “equitativo” de la
contraprestacion para mantener el equilibrio contractual, dado que la resolucion es una
facultad o derecho potestativo, y puesto que las convenciones, como pasamos a indicarlo, se
celebran para ser cumplidas (Spota-Leiva Fernandez) y porque es la conclusion mis

ajustada al principio de conservacion de los actos juridicos...”™

Si bien esta nueva redaccién no menciona la palabra “imprevision”, la
mayoria de la doctrina y alguna jurisprudencia no evidencia modificacién alguna
por la omisién de esta palabra en el instituto. Lamentablemente, la teoria de la
imprevision y la excesiva onerosidad sobreviniente, en nuestro pais ha tenido
numerosas apariciones, quedando zanjada la cuestiéon con un fallo de Nuestra

£“”

Corte Suprema de Justicia, que dijo lo siguiente: “...si el perjuicio derivado del cambio
de circunstancias que las partes tuvieron en cuenta al celebrar el contrato, solo es soportado
por el deudor, se consagraria una regla de reparto asimétrica. Por esta razon, el arqumento
de la proteccion de la expectativa del acreedor, si bien es ajustado a derecho, encuentra su
limite en la imposibilidad relativa sobreviniente. En estos supuestos, el Codigo Civil prevé
la accion de revision (art. 1198, Codigo Civil), mediante la cual el juez esti autorizado a
recomponer la reciprocidad obligacional que condujo a las partes a contratar y que fuera

desquiciada por causas extraordinarias e imprevisibles”>

Si bien existen fallos y posiciones que entienden que en la Argentina no
puede invocarse la teorfa de la imprevision porque en las dltimas décadas hemos
vivido numerosos procesos inflacionarios y permanentes devaluaciones, incluso
endilgando al consumidor su voluntad en ingresar a sabiendas que podria pasar.
Siguiendo esa linea no existiria la teoria de la imprevision en nuestro pais. Es
probable que todos sepan de qué se trata la inflacién, que todos hayamos pasado
por devaluaciones, pero la realidad es que se contrata en un contexto que hace
pensar (y la empresa induce a esta conviccién) de que el contrato se desenvolvera
dentro de las condiciones reinantes. Es decir, si alguien comienza un plan de ahorro

en 2021 con una inflacién acumulada anual de un 50% (que es una inflacién muy

#Codigo Civil y Comercial de la Nacién Comentado. Directores Julio Cesar Rivera-Graciela Medina. Thompson Reuters LA
LEY.Tomo II. Pag. 708
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elevada) no puede esperar que el auto tenga 0% de inflacién. No obstante, no
resulta esperable que en 2024 tenga una inflacién interanual de 271%. Menos atn
podrian imaginar el contexto econémico que a semejante inflacién, esta vez los
salarios no sigan la linea de ascenso de la inflacién sino al contrario la diferencia
entre inflacion y salarios se haga abismal, determinando una situacién de
empobrecimiento que irremediablemente torna a la deuda impagable. Porque este
contexto econémico no solo estd signado por la inflacién sino por el aplanamiento

de salarios, generando una destruccién del poder adquisitivo.

“En diciembre de 2023 (ultimo dato disponible), el indice de variacion salarial
(IVS) del INDEC mostro un incremento del 9% de los salarios registrados con respecto a
noviembre. Sin embargo, con una inflacion del 25,5%, la caida real fue del 13,1%

intermensual y completé una baja del 16,6 % con respecto a diciembre de 2022.

Esta pérdida del poder adquisitivo se explica por una caida interanual del 14,6 %

de los salarios privados registrados y del 20,1% del sector piiblico. “*

Periodo 2015-2023. Porcentaje con respecto a ociubre de 2015.
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Negar el acceso a los remedios por la excesiva onerosidad sobreviniente

a los consumidores por el solo hecho de vivir en Argentina, de ingresar a un plan
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de ahorro durante un proceso inflacionario sin distinguir la magnitud de la
inflacién, el impacto econdmico reinante, importaria negar los derechos bésicos de

los consumidores, y trasladar a éstos todo el peso de la desigualdad econémica.

XVI. DEMANDADOS - SOLIDARIDAD

Conforme se dijera en parrafos anteriores, la fabrica tiene obligaciones
en el contrato, ademas de la solidaridad expresamente establecida a foja 1 de la
solicitud de adhesién en el recuadro inferior reza: “En cumplimiento con lo
dispuesto por la resolucién de la Inspeccién General Justicia N°10/93 del
29/04/93, se deja constancia que las obligaciones asumidas por FCA S.A. de
ahorro para fines determinados se encuentran garantizadas por una fianza
otorgada por FCA Automéviles Argentina S.A., con domicilio en calle Carlos
Maria Della Paolera N°265 Piso 22 Capital Federal y cuyo original se haya

nr

incluido en el expte N° G47508 de la Inspeccion General Justicia””.

El denominado “sistema de ahorro previo para fines determinados”
incluye diversos contratos que resultan conexos entre si por una causa

supracontractual comuan cual es la de colocar el automévil en el mercado.

La doctrina especializada, en palabras del jurista Diego ZENTNER, "La
contrataciéon de consumo no resulta ajena al fenémeno de los grupos de contratos.
No debe perderse de vista que este tipo de operaciones juridicas complejas se
insertan dentro de la contratacion predispuesta y por adhesion, cuya nota
tipificante es el poder de imposicion del empresario, y en muchos casos, el déficit
informativo, que lleva al consumidor a suponer que celebra un negocio juridico
tnico, cuando, en realidad, se trata de vinculos inescindibles, lo que condiciona su
respectiva validez y ejecucion. En este orden de ideas, el principal efecto juridico de
la coligaciéon negocial es el de sobrepasar las fronteras de cada relacién singular. En
términos précticos, ello posibilita al consumidor: i) promover acciones directas -aun
en ausencia de previsién expresa- contra sujetos (terceros) con quienes no contrata,
toda vez que ““los contratos conexos deben ser interpretados los unos por medio de
los otros, atribuyéndoles el sentido apropiado que surge del grupo de contratos, su
funcién econémica y el resultado perseguido™ (art. 1074, CCyC); ii) transmitir o
propagar las consecuencias de las vicisitudes (incumplimiento, resolucién, nulidad)
de un contrato coligado a otro, ““oponer las excepciones de incumplimiento total,

parcial o defectuoso, atn frente a la inejecucién de obligaciones ajenas a su
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contrato” o ““cuando la extincién de uno de los contratos produce la frustracion de

la finalidad econémica coman” (art. 1075, CCyC)sa.

En esta linea de pensamiento, en las XV Jornadas de Derecho Civil (Mar
del Plata, 1995) se recomendé que “en los supuestos de conexidad contractual, la
responsabilidad puede extenderse mas alla de los limites de un dnico contrato
otorgando al consumidor una accién directa contra el que formalmente no ha
contratado con él, pero ha participado en el contrato conexo, a fin de reclamar la

prestacion debida o la responsabilidad por incumplimiento. *

XVIL RESUMEN:

a.  El dafio producido en el consumidor se origina por:

1. Situacién ajena a las partes: Economia critica. Excesiva onerosidad
sobreviniente. Teoria de la Imprevision. Esfuerzo compartido.

ii. Imputable a las demandadas: Abuso por parte de la empresa que
tija el precio. Sobreendeudamiento del consumidor. Atribucién de responsabilidad
por creacion de expectativa.

b. No se plantea nulidad del contrato del plan de ahorro. Las
cldusulas en si no resultan abusivas, sino las posibilidades que otorgan a la
Fabrica/administrador para abusar de su posicion. Atn encontrandose reguladas
por la IGJ, eso no es dbice para su revisién judicial.-

c.  No se pretende el reajuste del valor mévil de cada grupo en cada
mes, sino el pago en concepto de resarcimiento por la responsabilidad de la
empresa y administradora en todo lo explicado.

d. No se discute respecto del valor de las cuotas mensuales la forma
de célculo, porque se entiende que éstas son la consecuencia del valor moévil del
automovil.

e. No se pretende no pagar el contrato ni que se regale el vehiculo, ni
enriquecerse sin causa.

f.  No se trata de una compra regida por la “oferta y demanda” por
cuanto ya se contratd y se encuentran supeditados al valor que fija la empresa
contratante, sin tener ninguna posibilidad.

g.  No se trata de un reclamo por una situacién econémica particular
de los demandantes, ni de un favor atendiendo su situacién. Se toman las

variaciones de salarios generales. Algunos de los demandantes han disminuido sus

= GUASTAVINGO, Elias P, “Contrato de ahorro previo”, Buenos Aires La Rocca, 1988
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ingresos, otros han quedado sin trabajo y otros han cambiado de ocupacién. No
basamos la accién en cada caso, sino en la injusticia de la operatoria, en la ecuaciéon
entre cualquier ingreso y las cuotas de los planes

h.  Se trata de la conducta abusiva de la empresa que no resulta justo
ni para pobres ni ricos, ni para quienes pueden pagarlo ni para quienes cuentan
con mas medios para afrontarlo, de la empresa que no ha cumplido con la buena fe
que se espera de su posicion.

i.  No se pretende desfinanciar el sistema ni dejar sin recursos a la
fabrica, justamente lo que se cuestiona es que la ganancia resulta tan excesiva, ya
que no obedece a ningtin aumento en los costos, lo que impacta en el valor de una
manera exorbitante. Que ademds de una situaciéon econémica que sélo implica
pérdidas para el consumidor y ganancias para las empresas. Lo que se reclama es
que se cobre el precio que resulta justificado, que todos los contratantes tuvieron en
vista al momento de contratar, y confiaron en la buena fe del co-contratante.

j- El consumidor ha ingresado a este sistema de contratacion
inducido por la publicidad de la empresa, que sumado a los nulos requisitos para
suscribir el plan han generado la convicciéon de que era posible adquirir el vehiculo
mediante el pago regular de las cuotas.

k.  En definitiva lo que se vi6é vulnerado principalmente es el deber de
informacion -cierta, clara y detallada- a lo largo de todo el iter contractual, lo que
conlleva ademds a una violacién del trato digno de mis mandantes, llevandolos a

tomar decisiones erréneas para la adquisiciéon del vehiculo.

XVIII. PROCEDENCIA DE LOS MONTOS RECLAMADOS - DANO
MORAL - APLICACION DE LA MULTA CIVIL POR DANO PUNITIVO

DANO MORAL

El dafio es el elemento bésico de la responsabilidad civil y constituye la
lesion a un interés juridico patrimonial o espiritual. Es una lesién a un bien
juridicamente protegido (Art. 19 CN). El dafio resulta resarcible cuando retinen
determinados requisitos: certeza, es decir que no es puramente hipotético o
eventual. Lo cual estd probadamente en autos con los perjuicios que ocasiona el

incumplimiento.

No debe perderse de vista el paradigma protectorio del consumidor,

dentro de la tutela de los débiles y su fundamento constitucional, asi como el
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principio de igualdad real y no meramente formal, que toman procedente el rubro

peticionado.

La jurisprudencia nacional ilustra larga y tendidamente sobre la
correspondencia de indemnizacién sobre este tipo de dafio legislado en nuestro
codigo civil: “El dafio moral es la lesién al equilibrio espiritual que la ley presume
que existia con anterioridad al hecho que la produjo.... Dafio moral es en términos
generales, aquella especie de agravios implicados por la violacién de algunos de los
derechos inherentes a la personalidad, o sea de esos derechos subjetivos que
protegen como bien juridico, las facultades o presupuestos de la personalidad: la
paz, la tranquilidad del espiritu, la libertad individual, la integridad fisica, etc.

Todo lo cual se resume en el concepto de seguridad personal”.

“La reparacion del agravio moral no exige justificacion de su debida existencia y
extension, aunque no es una pena sino que integra una indemnizacion debida, para fijarlo
es ponderable, ademds de la lesion inferida a las afectaciones legitimas, la naturaleza de la
falta cometida y la importancia de los perjuicios causados, por lo que debe guardar razonable

proporcion”.

“El datrio moral comprende la estimacion y el estado animico de la victima, los
crueles sufrimientos padecidos, la situacion de dolor y angustia en que se encuentra toda la
familia como consecuencias de las perturbaciones mentales y la falta de esperanza de
recuperacion constituyen un agravio moral susceptible de ser indemnizado, pues importan

lesiones contra las condiciones espirituales y afectivas”.

“El concepto de daiio moral abarca la proteccion de todo interés no reprobado
por la ley, comprende todo perjuicio susceptible de apreciacion pecuniaria que afecte en
forma cierta a otro, a su patrimonio, su persona, sus derechos o facultades. Debe computarse
al dario en sentido amplio como la lesion a intereses amparados por el derecho sustantivo,
cuyo trascendido se evidencia en la minoracion de valores economicos (dario patrimonial) o

en alteraciones en el espiritu (datio moral)”.

“El dario moral por incumplimiento contractual existe cuando se lesionan
derechos de las personas que son extrarios a valores economicos y su reparacion tiene
cardcter resarcitorio (y no sancionatorio o ejemplar, como es el caso del datio punitivo), en

tanto lo que se trata de lograr a través de la indemnizacion es una compensacion que, en
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alguna medida, morigerar los efectos del agravio moral sufrido, en este caso no haber sido

tratado como persona”.

Conforme sefiala Jorge Mario Galdés: “Inicialmente se sostuvo que la
procedencia del dafio moral en el &mbito contractual era mas bien restrictiva, pero
luego se la generaliz6 en los incumplimientos de los contratos de consumo y en los
contratos no paritarios” (Cfr. Jorge Mario Gald6s en comentario art. 1741 del
Cédigo Civil y Comercial de la Nacion, Comentado, y dirigido por Ricardo

Lorenzetti, tomo VIII, 14 edit. Rubinzal Culzoni, Santa Fe, afio 2015, p. 499).

Atento a lo descrito en el parrafo anterior, se reclama como dafio moral
el monto de $1.000.000 (Pesos un millén) por cada uno de mis mandantes, o lo que

en mas o menos V.S. determine.

LA MULTA CIVIL POR DANO PUNITIVO

Asimismo, esta parte manifiesta expresamente que HACE EFECTIVO
RECLAMO DE LA MULTA CIVIL POR DANO PUNITIVO obrante en el art. 52 bis.
de la Ley 24.240, correspondiendo a V.S. al momento de dictar Sentencia,
considerar si la multa es procedente y en qué cuantia, dentro de los parametros

establecidos por el inc. b) del art. 47 de la LDC.-

Dada la gravedad de los incumplimientos cometidos por las firmas
demandadas (parte fuerte y profesional del contrato) contra mis mandantes, es que
solicito se aplique la MULTA CIVIL contenida en el Art. 52 bis Ley 24.240 a las

accionadas.-

Al respecto se han definido los DANOS PUNITIVOS como “sumas de
dinero que los tribunales mandan a pagar a la victima de ciertos ilicitos, que se
suman a las indemnizaciones por dafios realmente experimentadas por el
damnificado, que estan destinadas a punir graves inconductas del demandado, y a

prevenir hechos similares en el futuro.”-

En andlogo sentido AIDA KERMELMAJER DE CARLUCCI expresa:
“que los punitive damages se conceden para sancionar al demandado (el sujeto
dafiador) por haber cometido un hecho particularmente grave y reprochable con el

fin de disuadir o desanimar acciones del mismo tipo”.- En ese orden la
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jurisprudencia entiende: Multa civil. Dafio punitivo.- Ahora bien, para que la
actuacion del proveedor merezca la citada sancién, la norma sélo exige el
incumplimiento por parte de éste de sus obligaciones legales o contractuales para
con el consumidor. Nada mas. En consecuencia, el dafio punitivo resulta aplicable a
todos los casos en los que se de cualquiera de los citados extremos, es decir, a todo
vinculo juridico dentro de la relacién de consumo. Entonces, alli donde haya un
reclamo por un derecho violado, dentro de esta relacion, existira a la par la
potestad de exigir dafios punitivos” (Alvarez Larrondo, "Contrato de paseo en un
shopping, deber de seguridad, dafios punitivos y reforma de la ley 26.361", LL
2008-D, 58).

Se ha sefialado que la ley 26.361, evidentemente, se apart6 del restrictivo
criterio que sostenia que sé6lo debia condenarse a pagar dafios punitivos cuando
existiera un previo calculo de que los beneficios a pagar eran superiores al costo de
hacer el producto mas seguro. El nuevo articulo 52 bis dice que se pueden imponer
dafios punitivos "Al proveedor que no cumpla sus obligaciones legales o

contractuales con el consumidor".

La norma tiene un indudable acierto que es la mencién de obligaciones
legales para terminar de despejar las dudas sobre si la responsabilidad por dafio
punitivo es contractual o legal (Lopez Herrera, Edgardo, "Los Dafios Punitivos",
Abeledo Perrot, Buenos Aires, 2008, pag. 365). Si bien es cierto que ha sido criticado
el alcance amplio con el que ha sido legislada la multa civil, en cuanto se alude a
cualquier incumplimiento legal o contractual, existe consenso dominante en el
derecho comparado en el sentido de que las indemnizaciones o dafios punitivos
s6lo proceden en supuestos de particular gravedad, calificados por el dolo o la
culpa grave del sancionado o por la obtenciéon de enriquecimientos indebidos
derivados del ilicito o, en casos excepcionales, por un abuso de posiciéon de poder,
particularmente cuando ella evidencia menosprecio grave por derechos
individuales o de incidencia colectiva (Stiglitz, Rubén S. y Pizarro, Ramén D.,

ob.cit.).-

En esta categoria se sittia evidentemente el supuesto bajo estudio: se
encuentra acreditada la violacion a las normativas de la ley de defensa del
condsumidor (Art. 4°, 8°bis, y cctes) al haberse las demandadas enriquecido sin
causa por cuanto fijaron el valor del vehiculo sin ningtn indice o coeficiente de

actualizacion que revista logica alguna, conforme se lo establecié con claridad
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meridiana y de manera explayada en este escrito de demanda, circunstancias que
determinan la aplicacion de la multa civil (conf. art. 52 bis de la ley citada -t. 0. ley

26.361-).-

Concordantemente, debe denunciarse que la conducta de las
demandadas es claramente dolosa, su negocio comercial se basa en comercializar
planes.... (la prestacion de servicios). Por lo cual, es claro como una de las partes, el
consumidor, debe cumplir con su parte del contrato (el pago de las obligaciones
dinerarias a su cargo) bajo apercibimiento contractual de sufrir graves
consecuencias (los intereses y penalidades que se aplican por mora en el pago de
las cuotas son considerables), mientras que la otra parte (el proveedor) llegado el
momento no cumple con las obligaciones a su cargo, y cuando lo hace lo realiza de
manera deficiente, ilegal, pues no respeta las condiciones de contratacion
originarias, arrogandose para si una multa por incumplimiento, que es infima en
comparacion a la penalidad contractual que deben afrontar los consumidores si se
demoran en sus pagos (los intereses y penalidades por mora son claramente
usurarios); al margen de que dichas clausulas son celebradas inicialmente por
ambas partes lo que conlleva a la obligacion mutua de cumplirlas. En la etapa
procesal oportuna se dard acabada prueba de esta maniobra dolosa y cuasi
fraudulenta, habilitando de esta manera la aplicacion de la multa por dafio

punitivo.

Se debe considerar ademds la capacidad econdémica de las empresas
demandadas y su posicién en el mercado. “...]1a norma rectora en la materia (Ley
N° 24.240 de la Ley de Defensa del Consumidor) marca pautas claras al juzgador
(sea a la autoridad de aplicacién para la imposicion de una sancién por
infraccion o al juez para el otorgamiento de dafio punitivo) entre la que esta “la
posicién en el mercado del infractor” (art. 49 LDC), lo que quiere significar ni
mas ni menos que cuanto mayor sea la envergadura de la empresa y mejor
posicionamiento tenga en el mercado, mayor debe ser la multa aplicada, y ello a
efectos de cumplimentar con la finalidad retributiva y ejemplificadora
(prevencion general y especial) prevista en el sistema protectorio del
consumidor.” Dres. Sbdar, Posse y Leiva. CJST, Sala Civil y Penal, “Bezian Maria
Isabel y otro vs. Telecom Personal S.A s/ dafios y perjuicios”, expte. 7098/16,
sentencia 620 del 07.09.2020.
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En reciente fallo de nuestra Camara “En el presente caso la demandada ha
vulnerado el derecho a la informacion y al trato digno del consumidor. Y lo que es mds grave,
ha violado sus deberes como mandataria del grupo de ahorro y superpuesto sus propios
intereses y los de su grupo economico. En el caso se encuentran suficientemente acreditadas
las inconductas de ambas codemandadas, quienes, retaceando informacion a la consumidora,
le causaron un grave perjuicio patrimonial. Todo ello, es preciso serialarlo, en el contexto de
una serie de contratos conexos, basados en la confianza, en la que se delega la administracion
de recursos con un objetivo comuin: el esfuerzo privado del ahorro, potenciado por el beneficio
del conjunto. En ese contexto, la conducta desaprensiva de los demandados comprobada en
este pleito para con la actora, trascendio necesariamente, por la naturaleza misma del contrato
que genera la controversia, y en el que se encuentran comprometidos inexcusablemente una
generosa porcion de intereses sociales. Todos estos hechos denotan una conducta abusiva por
parte del proveedor. A la luz de esta interpretacion, resulta procedente aplicar a los
demandados la multa ejemplar prevista en el Art. 52 bis. de la ley 24.240 (daiio punitivo).
Ello asi por cuanto la conducta del proveedor no aparece como un error operativo, ni
negligencia excepcional, sino mds bien como una conducta efectuada a sabiendas, defendida y
sostenida en esta instancia judicial y pasible de vulnerar o reiterarse en contra de otros
clientes actuales o futuros. La administradora del plan de ahorro demandada tuvo a su alcance
evitar o al menos reducir las consecuencias datiosas, informando debidamente a la actora de la
situacion y de las alternativas que tenia conforme las resoluciones de la 1G], lo que no hizo. A
ello se suma la conducta asumida por la parte demandada en las negociaciones extrajudiciales
y en su posicion sostenida en este proceso, las que persuaden de la gravedad de las conductas
asumidas, que trascienden el interés de las partes y demuestran la necesidad de una sancion
ejemplar. En la especie, se materializo algo mds que un mero incumplimiento. Se configuro
respecto del consumidor un trato abusivo, indigno y socialmente repudiable por parte de los
proveedores en la relacion de consumo, que permite tener por cumplidos los presupuestos
necesarios para imponer la multa civil del art. 52 LDC. En efecto, surge evidente la conducta
reprochable y que se intenta disuadir mediante la sancion impuesta, esto es: evitar que las
empresas accionadas eludan sus obligaciones contractuales y legales sin fundamento alguno,

con incumplimientos y destratos que perjudican a la actora consumidora, respecto de quien
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omitieron brindar el trato digno del que resultaba merecedora (art. 8 LDC) y cumplir con el

deber de informacion que les exige el art. 4 LDC.- DRES.: ACOSTA - BEJAS.”#

CUANTIFICACION DEL RUBRO

Debe sefialarse que el art. 52 bis LDC establece que "La multa civil que se
imponga no podra superar el maximo de la sancién de multa prevista en el articulo
47, inciso b) de esta ley". A su turno, el articulo 47 inciso b) de la LDC establecia
que la multa podia graduarse en una escala entre $100 y $5.000.000. No obstante, la
ley N°27.701 (B.O. 01/12/2022) modificé la tltima disposicién mencionada,
estableciendo que se aplicard multa de "cero coma cinco (0,5) a dos mil cien (2.100)
canastas bésicas total para el hogar 3, que publica el Instituto Nacional de

Estadistica y Censos de la Reptublica Argentina (INDEC)".

En efecto, el articulo 7 del C.C.C.N. establece que "A partir de su entrada
en vigencia, las leyes se aplican a las consecuencias de las relaciones y situaciones
juridicas existentes. Las leyes no tienen efecto retroactivo, sean o no de orden

publico, excepto disposicién en contrario..."

La norma consagra asi los principios de "no retroactividad de la ley" y el
de "aplicacion inmediata de la ley". Es que la situacién juridica consiste en el
conjunto de atribuciones, derechos, facultades, deberes, obligaciones vy
calificaciones juridicas que tiene una persona en virtud de un determinado status
juridico reconocido o impuesto por el Derecho. Asi, en cada situacién o estado
juridico se le asigna o reconoce a la persona el referido conjunto de atribuciones,

obligaciones o imputaciones juridicas" (CSJT, sentencia 1874 del 05/12/2017).

En el caso, se tiene en cuenta que el dafio punitivo carece de naturaleza
resarcitoria, en tanto constituye una multa civil o pena privada, de esencia
sancionatoria y disuasiva; de modo que el juzgador lo impone recién en la

sentencia, de considerar que el proveedor ha incurrido en infraccién a la LDC.

Asi las cosas, la situacién juridica de "infractor" se consolida en el
momento de la sentencia y, en consecuencia, la sanciéon pecuniaria se rige por la ley

vigente en ese momento (principio de aplicacién inmediata de la ley).

“Nro. Sent: 540 Fecha Sentencia 04/10/2024 CAMARA CIVIL Y COMERCIAL COMUN - Sala 3 S/ SUMARIO (RESIDUAL)
Nro. Expte: 1921/20
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En razén de ello, debe regir para el presente caso la escala cuantitativa

tijada por el art. 47 inc. b) de la LDC, modificada por ley 27.701 (BO 01/12/2022).

En este sentido se expresé este Tribunal, Sala III, en un reciente fallo en
los autos “Gomez Tolosa José Alejandro C/ Telecom Argentina S.A. S/ Dafios Y

Perjuicios. Expte. n°: 1608/18, sentencia 188 del 12/06/2024.

Conforme la gravedad en los incumplimientos contractuales se reclama
como dafio punitivo la suma de 5 canastas basicas (art. 47 LDC) por cada uno de
mis mandantes y/o lo que en mas o en menos estime V.S. de acuerdo con su sana

critica y prueba a rendirse en autos o lo que en mas o menos V.S. determine.

Es por lo antes expuesto que debera hacerse lugar a las demanda en un

totum, condenando a las demandadas por los rubros aqui peticionados.

XIX. PRUEBA

Acompario la siguiente

DOCUMENTAL:

1.- Poderes Generales para juicios.

2.-  Constancia  certificada de  pagina web del  sito:

https:/ /www.fiatplan.com.ar/planes/auto/2 en 6 fs.

3.- Documento Nacional de Identidad de los Actores.

4.- Acta de cierre sin acuerdo.

5.- 3 (tres) vectores de pagos.

6.- Solicitud de adhesion tipo.

7.-1 (una) Factura de compra de unidad.

8.- 3 (tres) cupones de pagos.

9.- Solicitud de adhesion tipo.
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https://www.autoahorro.com.ar/nuestrosplanes/plan/111

EXHIBICION

1).- Se intime bajo apercibimiento de ley a la codemandada FCA S.A. DE
AHORROS PARA FINES DETERMINADOS a presentar:

a).- Facturas de las compras emitidas por la codemandada FCA
AUTOMOBILES ARGENTINA S.A. correspondientes a los automoéviles

adjudicados a de mis mandantes conforme su Grupo y Orden.

b).- Contratos suscriptos por mis mandantes debidamente firmados por

las partes.

c).- Constancia de individualizacién a la que se refiere el Art. 32.3 de la

Resol. IG] 8/15.

d).- La totalidad de los cupones de pagos correspondientes a los grupos

y 6rdenes de mis mandantes a la fecha de esta presentacion.

e).- Constancia o notificacion fehaciente a los adherentes de autos de la
entrega de la péliza correspondiente al seguro de vida, conforme lo normado por el

Art. 16.1 de la Solicitud de Adhesion.

2).- Se intime bajo apercibimiento de ley a la codemandada FCA

AUTOMOBILES ARGENTINA S.A. a presentar:

a).- Factura de venta para la modalidad Tradicional del vehiculo Cronos
Drive 1.3 durante los afios 2020 a 2024, emitidas a Concesionarios de la red oficial
Fiat de la Provincia de Tucumén (1 por mes y por cada vehiculo de los

mencionados anteriormente).

b).- Contrato comercial que vincula a FCA AUTOMOBILES
ARGENTINA S.A. con FCA S.A. DE AHORROS PARA FINES
DETERMINADOS para el suministro de vehiculos a comercializar por la segunda

de las mencionadas.

DE INFORME
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Se libre oficio a la INSPECCION GENERAL DE JUSTICIA, con
domicilio real en Av. Paseo Colén N° 931 de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires,

a los fines de que:

A).- Remita las DDJJ de la administradora -FCA S.A. DE AHORROS
PARA FINES DETERMINADOS- de la situacién modelo 1,2 y 3 del Anexo 16.2.1.1
de la Resolucién 8/15 de la IGJ, en concreto el incremento porcentual denunciado

por la Administradora de todos los modelos desde afio 2020 a 2024.

B).- Informe si la administradora -FCA S.A. DE AHORROS PARA FINES
DETERMINADOS- da cumplimiento con lo dispuesto en el art.4.4 (habilitacion de
pégina web, en especial a lo dispuesto en el inc. 2 “Planes de Ahorro previo por
circulo o grupos cerrados”, (4.4 Habilitacion de pagina web. Las entidades de
capitalizacion y ahorro para fines determinados deberdn habilitar una pdagina web de acceso
libre y gratuito, con los contenidos minimos siguientes relativos a las operatorias para las
cuales se encuentran autorizadas por esta INSPECCION GENERAL DE JUSTICIA...I -
Planes de ahorro previo por circulos o grupos cerrados para la adjudicacion directa de bienes
muebles o de sumas de dinero con destino a adquisicion de bienes muebles, pasajes o
servicios o adquisicion, ampliacion o refaccion de inmuebles y planes por ciclo abierto con
fondo tinico de adjudicaciones y reintegros para la adjudicacion directa de sumas de dinero
por puntaje y sorteo -Capitulos Il a V de la presente (deberdn constar los contenidos que
correspondan a la clase de operatoria):3. Derecho de suscripcion, inscripcion o admision
(porcentaje que representa sobre el valor bdsico y formas de pago). 4. Cuota pura de ahorro y
cuota pura de amortizacion en cada plan (como porcentaje del valor movil). 5. Carga
administrativa (como porcentaje sobre la cuota pura; oportunidad de pago). 6. Modalidades,
monto o porcentaje y oportunidad de pago de complementos de cuotas comerciales, en los
casos de planes implementados con cuota reducida. 7. Derecho de adjudicacion (como
porcentaje sobre el valor movil; oportunidad de pago)...12. Tasa de interés reconocida a los

suscriptores para casos de mora en hacerles reintegros que les correspondan...”.

DE INFORME

A la DIRECCION DE COMERCIO INTERIOR DE LA PROVINCIA,

sita en calle 9 de julio N°497 de esta Ciudad a los fines de que informe:

a).- Cantidad de multas impuestas a la firma FCA S.A. DE AHORROS
PARA FINES DETERMINADOS por aplicacién de la ley 24.240, en los tultimos 5

(cinco) afios.



b).- Cantidad de multas impuestas a la firma FCA AUTOMOBILES
ARGENTINA S.A. por aplicacion de la ley 24.240, en los tltimos 5 (cinco) afios.

XX. DERECHO

Fundo el derecho de mis mandantes en los Arts. 1092, 1093 Sgtes. y
ccdts. del C.C.C.N., Ley 24.240 y sus modificatorias, Art.463 Sgtes y ccdtes. del
C.PC.yCT, Constitucion Nacional, Doctrina y jurisprudencia aplicable y

concordante.

XXI. RESERVA DEL CASO FEDERAL

Que vengo por el presente acto a formular reserva del caso FEDERAL
en razén de encontrarse en juego normas de rango constitucional que inciden
directamente sobre el deber de seguridad, trato digno, respeto por los intereses

econémicos del consumidor y derecho de propiedad.

XXII. PETITORIO

1)  Me tenga por presentado, en el cardcter invocado, con el domicilio
legal constituido y se me otorgue intervencion de Ley.

2)  Seleimprima el tramite SUMARIO a la presente accion.

3)  Sehaga lugar a la medida cautelar solicitada.

4)  Oportunamente se remita la causa al agente fiscal que por turno
corresponda, a fin de que tome intervencion en los términos de la Ley 24.240.

5)  Se tenga presente la documentacion adjuntada.

6) Oportunamente se haga lugar a esta demanda con imposiciéon de
costas a las demandadas.

7)  En caso de hacerse lugar a la demanda, se ordene la publicacion de
la sentencia en el diario de amplia circulaciéon a costa de los demandados (488

C.PC.C.T).

JUSTICIA. -
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PODER JUDICIAL DE TUCUMAN
CENTRO JUDICIAL CONCEPCION
Juzgado en lo Civil y Comercial Comun Ill

ACTUACIONES N°: 178/24
Wi
CAUSA: CEBALLOS CESAR MARCELO, CEBALLOS MARIA DE LOS ANGELES
Y JIMENEZ MARCELO NICOLAS c/ FCA S.A. DE AHORROS PARA FINES

DETERMINADOS Y FCA AUTOMOVILES ARGENTINA S.A. s/ PROCESOS DE
CONSUMO .- Expte.N°178/24.

Concepcién, 11 de noviembre de 2024.

Téngase presente el escrito presentado en fecha 11/11/2024. Téngase al Dr.
Hugo Gustavo Rubio por presentado, en caracter de apoderado del Sr. Ceballos
Cesar Marcelo, de la Sra. Ceballos Maria De Los Angeles y del Sr. Jimenez
Marcelo Nicolas, conforme lo detallan los Poderes Especiales para Juicios
emitidos por el Colegio de Abogados del Sur, y por constituido domicilio digital.
Désele intervencién de ley.

Téngase presente los comprobantes del pago de la tasa de justicia por
apersonamiento, del bono ley 6023 y la boleta ley 6059 que acompana.

Téngase presente las copias de la documentacién acompanada, la que sera
requerida por el juzgado cuando lo considere pertinente.

Téngase presente la designacion de apoderada comun en la persona de la
Sra. Ceballos Maria De Los Angeles.

Teniendo en cuenta la naturaleza del presente proceso, otérguese a las
partes actora el beneficio de justicia gratuita en los términos del articulo 53 de la
ley N° 24.240 y el articulo 481 del CPCCT.

Tramitese la presente litis por las normas que rigen para los procesos
SUMARIOS.

Hagase saber al Dr. Rubio que se le concede un plazo, hasta antes de dictar
sentencia, para que de cumplimiento con el inciso a) del articulo 27 de la Ley
6059, bajo apercibimiento de comunicar, mediante oficio, a la Caja de Previsién
de Abogados y Procuradores de Tucuman.

PREVIO A TODO TRAMITE, pasen los presentes autos a despacho para

resolver la medida cautelar solicitada. s

FIRMADO DIGITALMENTE

Certificado Digital:
CN=HEREDIA Maria Ivonne, C=AR, SERIALNUMBER=CUIL 23166917824, Fecha:11/11/2024;
La autenticidad e integridad del texto puede ser comprobada en el sitio oficial delPoder Judicial de Tucuman https://www.justucuman.gov.ar



PODER JUDICIAL DE TUCUMAN
CENTRO JUDICIAL CONCEPCION
Oficina de Gestion Asociada Civil y Comercial N° 1 - CJC

H20901730256

Juzgado en lo Civil y Comercial Comun Il

JUICIO: CEBALLOS CESAR MARCELO, CEBALLOS MARIA DE LOS ANGELES Y
JIMENEZ MARCELO NICOLAS c/ FCA S.A. DE AHORROS PARA FINES DETERMINADOS
Y FCA AUTOMOVILES ARGENTINA S.A. s/ PROCESOS DE CONSUMO - EXPTE 178/24

NOTA ACTUARIAL: En fecha 28/11/2024, con motivo de la implementacién de la
Oficina de Gestion Asociada Civil y Comercial N° 1 - CJC, se procede a dejar constancia

mediante la presente, del correcto registro de sentencias pendientes.£sFIRMADO DIGITALMENTE

Certificado Digital:
CN=FERNANDEZ Amelia Mabel, C=AR, SERIALNUMBER=CUIL 27271419177, Fecha:29/11/2024;
La autenticidad e integridad del texto puede ser comprobada en el sitio oficial delPoder Judicial de Tucuman https://www.justucuman.gov.ar



PODER JUDICIAL DE TUCUMAN
CENTRO JUDICIAL CONCEPCION
Oficina de Gestion Asociada Civil y Comercial N° 1 - CJC

H20901730952

JUICIO: CEBALLOS CESAR MARCELO, CEBALLOS MARIA DE LOS ANGELES Y
JIMENEZ MARCELO NICOLAS ¢/ FCA S.A. DE AHORROS PARA FINES
DETERMINADOS Y FCA AUTOMOVILES ARGENTINA S.A. s/ PROCESOS DE
CONSUMO. EXPTE. N°: 178/24.-

Juzg Civil Comercial Comun lII°
Nom.
CENTRO JUDICIAL CONCEPCION
REGISTRADDO
ANO 2024

CONCEPCION, 02 de diciembre de 2024.-
AUTOS Y VISTOS:

Para resolver la medida cautelar solicitada por la parte actora, y

CONSIDERANDO:

1) En fecha 11/11/2024 se presenta el Dr. Hugo Gustavo Rubio en representacion
de: Cesar Marcelo Ceballos, DNI N° 26.757.222 con domicilio en Manzana “J” Casa 18, B°
20 s/n Universitario de la Ciudad de Aguilares; Maria de los Angeles Ceballos, DNI N°
29.941.427, con domicilio en Av. Sarmiento N° 668 de la Ciudad de Aguilares y Marcelo
Nicolas Jimenez, DNI N°12.329.747 con domicilio en calle Corrientes N° 1900, Block 11 PB
Dpto. 287 de la Ciudad de Concepcion.

Inicia el presente proceso de consumo, a fin de requerir el restablecimiento de la
equidad entre las partes de los contratos de planes de ahorro, debido al desbarajuste
producido por la situacién econdémica (inflacion, recesién, devaluacion, etc), sumada a la
conducta abusiva de la administradora/fabricante, al fijar el valor movil del vehiculo de
manera desproporcionada. Asimismo, solicita se fije un resarcimiento a favor de cada uno de
los actores, solicita se indemnice por dafio moral y dafio punitivo a sus representados.

Refiere que el Sr. Marcelo Nicolas Jimenez es titular del plan de ahorro
identificado como Grupo 15172-Orden 056, el Sr. Cesar Marcelo Ceballos es titular del plan
de ahorro identificado como Grupo 15189-Orden 068 y la Sra. Maria de los Angeles
Ceballos es titular del plan de ahorro identificado como Grupo 15836-Orden 003.

Solicita se dicte una Medida Cautelar que consista en ordenar a la co-
demandada: a).- Que disminuya la alicuota correspondiente a los Grupo y Orden de sus
mandantes en un 30% (treinta por ciento); b).- Se abstenga de iniciar acciones judiciales
tendientes al cobro de la deuda, ejecucion de la prenda, secuestro u otras medidas
cautelares contra el adherente del plan o su garante/s; c).- Se abstengan de informar a sus

mandantes como deudores morosos ante las entidades de informacién crediticia.



Indica que existe una relacion de consumo entre los actores y los demandados, lo
cual expone que se debe tener presente al momento de ponderar los requisitos de
admisibilidad de la cautelar peticionada.

Manifiesta que sus mandantes no pueden soportar los aumentos -
desproporcionados e injustificados- de las cuotas del plan de ahorro adherido sin que ello
implique ver comprometidos seriamente sus ingresos. Resalta que resulta indispensable el
dictado de la medida cautelar solicitada, a fin de evitar mayores dafios y en virtud del
principio de prevencion de los mismos.

Alude que la verosimilitud del derecho estd acreditada con la solicitud de
adhesién -la cual es comun para todos- (contrato de ahorro) suscriptas por sus mandantes
con la codemandada FCA S.A. DE AHORRO PARA FINES DETERMINADOQOS, vectores de
pagos y comprobantes de pago abonados.

Expone que el valor de los vehiculos base del plan, tuvieron un incremento
desproporcionado e irracional, que no se equipara a ninguno de los indices establecidos por
los organismos administrativos (I.N.D.E.C.), consultoras privadas, universidades publicas y
privadas, etc.

Sostiene que es publico y notorio el incremento desmedido de los valores méviles
de los vehiculos, no solo por la situacion econdémica, conocida por todos, sino por el
exagerado e infundado aumento de estos en particular, mayor al resto de los bienes y
servicios.

Indica el peticionante que al inicio de la relacién contractual la cuota implicaba un
20% de los ingresos, y a la fecha -en muchos casos- superan el 100% de los mismos.

Hace alusion a las resoluciones de la Inspeccion General de Justicia (1.G.J.) que
demuestra la verosimilitud de lo solicitado

Respecto al Peligro en la demora manifiesta que el incremento desproporcionado
del valor mévil y por consiguiente el consecuente aumento en las cuotas que deben pagarse
mensualmente ha tornado casi imposible su cumplimiento por parte de los actores, lo que
conlleva en un futuro -no muy lejano- a la ejecucién de la prenda con quita del vehiculo, sin
dejar de tener en consideracion el caracter de solidario del o los garantes afectados al plan.

Expone el peticionante que de no dictarse una tutela cautelar para modular la
cuota a abonar por el consumidor hasta tanto se defina la cuestion de fondo, se corre el
peligro de infructuosidad o de mayores dafos imposibles de reparacion ulterior.

Seguidamente vienen los autos a despacho para resolver.

2).- A fin de analizar la medida solicitada, en primer lugar cabe resaltar que
estamos ante un proceso de consumo. Ello, en virtud de que los actores son parte de un
contrato de ahorro celebrado con los demandados, lo cual se acredita con copias simples
acompanadas de vectores de pago y cupones de pago, emitidas por el demandado y que
estan a nombre de los accionantes.

En este sentido, se encuentran acreditados de manera primaria y verosimilmente
los requisitos que configuran una relacién de consumo entre los actores y demandados.

En consecuencia, considero que el marco de la medida cautelar solicitada debe

ser apreciada desde la 6ptica del derecho del consumidor.



3) En este marco, resulta pertinente examinar si en autos se encuentran
cumplidos los presupuestos citados que requiere el dictado de una medida cautelar (conf.
Art. 218 del CPCC).

Conforme a las reglas comunes para la procedencia de todas las medidas
cautelares, el solicitante debera justificar, en forma sumaria, la verosimilitud de su derecho,
asi como el peligro de su frustracién o la razén de urgencia de la medida. En este sentido, la
Sala Il de la Excma. Camara del Fuero tiene dicho que: "La medida cautelar solicitada
presupone normalmente la verosimilitud del derecho invocado, el peligro en la demora, el
temor grave y fundado de que el derecho reclamado se pierda, deteriore o sufra un
menoscabo mientras el proceso se sustancia, procurando evitar que la sentencia que se
dicte llegue a ser de cumplimiento imposible; requiriéendose por ultimo la prestacion de una
contra cautela por parte del beneficiario a fin de conjurar eventuales perjuicios por la
instrumentacion de la medida concedida (arts. 218 y ss. CPCC). Entre los requisitos
mencionados, la apariencia de certeza o credibilidad es indispensable para la procedencia
de la medida cautelar, puesto que ella importa un gravamen que no debe ser impuesto a la
contraparte si no lo justifican motivos serios" (Cfr. "Tahames Justo y Otra ¢/ Soria Rene
Armando s/ Acciones Posesorias - Incidente de Apelacion P.P. la Parte Actora". Sentencia
N° 363 de fecha 08/08/2016).

Respecto a la verosimilitud del derecho cabe precisar que no se la debe
interpretar con criterio restrictivo, ni exige un examen de certeza total, pero si debe existir en
la causa elementos de juicio idoneos para formar la conviccion acerca de la bondad de los
mismos, pesando sobre quien la solicita, acreditar prima facie la existencia de tales
condiciones exigidas por la ley procesal (conf. Cddigo Procesal Civil y Comercial de
Tucuman Comentado p. 836).

3.1. Entrando a analizar los recaudos de la medida cautelar, cabe anticipar su
procedencia, parcialmente y sin que importe una decisién definitiva sobre la pretensién del
actor.

En autos se constata la existencia de los planes de ahorro de los cuales los
actores son parte, ello surge de los cupones de pago acompafados. Asimismo, del detalle
de las cuotas correspondiente a cada plan de ahorro, que se encuentra acompafado como
prueba documental, surge el valor de la cuota inicial y el incremento sufrido a lo largo del
trascurso del tiempo, lo cual genera una presuncion a favor de la parte actora respecto a los
hechos relatados en el escrito de demanda, en relacion a la medida cautelar solicitada.

En cuanto al peligro en la demora, considero que el mismo resulta de las
circunstancias del caso. Esto es asi por cuanto de las expresiones vertidas por la parte
actora en el escrito de demanda y de la documental acompafnada, se desprende que: 1) El
Sr. Ceballos Cesar Marcelo abond en concepto de alicuota inicial en el mes de septiembre
2020 la suma de $10.278,63 y al mes de febrero del 2024 la misma se elevo a $253.088,86.
2) La Sra. Ceballos Maria de los Angeles aboné en concepto de alicuota inicial en el mes de
octubre 2021 la suma de $19.515,73 y al mes de febrero del 2024 la misma se elevd a
$231.479,38. 3) El Sr. Jiménez Marcelo Nicolds aboné en concepto de alicuota inicial la

suma de $13.306,37 en el mes de agosto del 2020 y al mes de marzo del 2024 la misma se



elevo a $417.662,31. El detalle realizado, refleja un elevado incremento de la alicuota que
deben abonar los actores.
Asi, se advierte que el peligro en la demora radica que en caso de continuar los

incrementos en la alicuota del plan durante la tramitacion de este proceso, puede resultar
afectada la economia de los accionantes con la consecuente posibilidad de que los actores
se vean imposibilitados de cumplir con el pago de su obligacion contractual, hecho que
podria acarrear la resolucion del contrato.

En este sentido, no se puede desconocer que nuestro pais viene viviendo un
brusco proceso de devaluacion, aumento del indice mensual de la inflacion, retracciéon del
consumo general del publico, cierre de pequefios comercios y empresas, pérdidas de
fuentes de trabajo, aumento en las tasas de interés de préstamos y de tarjetas de crédito,
incremento de la morosidad en general, pérdida del poder adquisitivo del salario y de las
jubilaciones, etc.

Sin embargo, resulta oportuno senalar que “no puede ser soélo cargado al hombro
de los suscriptores de los planes, sino por el contrario, fundamentalmente, en las espaldas
mas anchas de las empresas que (...) resultan ser las primeras obligadas a adoptar medidas
concretas que permitan mantener el equilibrio interno del contrato y posibilitar su realizacion
en un marco de lealtad, buena fe y razonable solidaridad" (cfr. Rojas Juan Angel Cruz y
otros ¢/ Chevrolet S.A. de Ahorro para fines determinados y otros s/ Amparo Colectivo.
Camara de Apelaciones en los Civil y Comercial de General Roca, Provincia de Rio Negro).

De toda esta situacion, vemos como se hizo eco la autoridad de aplicacion - la
Inspeccion General de Justicia de la Nacidn-, que a través de numerosas resoluciones, entre
otras: Resolucién 14/2020, N° 38/2020 ; 51/2020; ; 12/2022; que en todas ellas se dispuso
conceder una opcion de diferimientos de las alicuotas y cargas administrativas, como
asimismo de suspension de toda ejecucién prendaria y condonacién de intereses punitorios
por falta de pago

En el contexto apuntado, debo destacar que si tomamos como parametro la
alicuota del plan de ahorro del Sr. Ceballos Cesar Marcelo, correspondiente al mes de enero
y febrero del 2024, se observa un incremento mensual del 123% aproximadamente. En igual
periodo (enero - febrero 2024) la alicuota que debia abonar la Sra. Ceballos Maria de los
Angeles sufrié un incremento mensual del 120%. Asimismo la alicuota del Sr. Jiménez por
igual periodo se incrementd en un 119% aproximadamente. Mientras que el Instituto
Nacional de Estadistica y Censos (INDEC) informé6 que la inflacion de enero 2024 fue del
20,6%. Por otro lado, el Nivel general del indice de precios al consumidor registré un alza
mensual de 20,6%en enero de 2024.

Por lo expuesto se observa que los accionantes vienen padeciendo incrementos
considerables en las cuotas del plan de ahorro contratado.

La documentacion arrimada evidenciaria motivos concretos de urgencia que
respaldan el anticipo de la tutela judicial, en tanto de mantenerse el aumento desmedido de
las cuotas del plan de ahorro, los accionantes se verian mayormente afectados al
cumplimiento del contrato hasta tanto se dicte sentencia por el fondo de la cuestion.

Por ello, acreditado los requisitos para la procedencia de la medida solicitada,

considero prudente hacer lugar parcialmente a la medida cautelar solicitada por la parte



actora. En su consecuencia previa caucion juratoria, ordeno que las demandadas, a partir
del dictado de la presente resolucién, calculen las alicuotas futuras e impagas
correspondiente al plan de ahorro de los Sres. Cesar Marcelo Ceballos, DNI N° 26.757.222;
Maria de los Angeles Ceballos, DNI N° 29.941.427 y Marcelo Nicolas Jiménez, DNI N°12.
329.747, teniendo como base de calculo la suma correspondiente a la primera cuota
abonada por los actores, actualizada con el indice de Precios al Consumidor que el INDEC
informa en forma mensual, hasta tanto exista sentencia. La referida actualizacion
correspondera realizarla mes a mes tomando como base el ya mencionado indice que
informa el INDEC en su pagina oficial.

Ademas se ordena a las demandadas a que se abstengan de realizar medidas de
ejecucion forzada de los créditos emergentes de los planes de ahorro respecto de los
peticionantes.

Por otro lado, el incremento de la alicuota no podra superar anualmente el indice
de inflacién acumulada interanual, publicada por el Instituto Nacional de Estadisticas y
Censos.

Por ello,

RESUELVO:

| - HACER LUGAR PARCIALMENTE a la medida cautelar incoada por el Dr.
Hugo Gustavo Rubio en representacién de: Cesar Marcelo Ceballos, DNI N° 26.757.222;
Maria de los Angeles Ceballos, DNI N° 29.941.427 y Marcelo Nicolas Jiménez, DNI N°12.
329.747. En consecuencia, previa caucion juratoria: NOTIFIQUESE A FCA S.A. DE
AHORRO PARA FINES DETERMINADOS y a FCA AUTOMOVILES ARGENTINA S.A. en

sus domicilios reales, a los fines de que a partir del dictado de la presente resolucion,

calculen las alicuotas futuras e impagas correspondientes a los planes de ahorro de los
Sres. Cesar Marcelo Ceballos, DNI N° 26.757.222, Grupo 15189-Orden 068; Maria de los
Angeles Ceballos, DNI N° 29.941.427, Grupo 15836-Orden 003 y Marcelo Nicolas Jiménez,
DNI N°12.329.747, Grupo 15172-Orden 056, teniendo como base de calculo el monto
correspondiente a la primera cuota abonada por los actores, actualizada con el indice de
Precios al Consumidor que el INDEC informa en forma mensual. Tal incremento de la
alicuota, no podra superar anualmente el indice de inflacién acumulada interanual, publicada
por el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, hasta tanto exista sentencia. Ademas se
ordena a las demandadas a que se abstengan de realizar medidas de ejecucion forzada de

los créditos emergentes de los planes de ahorro respecto de los peticionantes.

2) LIBRAR CEDULA LIBRE DE DERECHOS, a fin de que se proceda a dar
cumplimiento con la medida ordenada, poniendo en conocimiento de la demandada lo

resuelto en el punto 1 de la presente resolucién.

HAGASE SABER -

NRO.SENT: 27 - FECHA SENT: 02/12/2024
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SOLICITO SE AUTORICE A NOTIFICAR POR CARTA DOCUMENTO.-

JUICIO: “CEBALLOS CESAR MARCELO, CEBALLOS MARIA DE LOS
ANGELES Y JIMENEZ MARCELO NICOLAS C/ FCA S.A. DE
AHORROS PARA FINES DETERMINADOS Y FCA
AUTOMOBILES ARGENTINA S.A. S/ PROCESOS DE
CONSUMO".- EXPTE. N°178/24.-

OFICINA DE GESTION ASOCIADA CIVIL Y COMERCIAL N° 1 -
CENTRO JUDICIAL CONCEPCION.-

HUGO GUSTAVO RUBIO, abogado, M.P. N°1728 L°01
F°47, actuando en el caracter de apoderado de los actores en autos a V.S.

respetuosamente digo:
Se autorice a notificar la sentencia de fecha 02.12.2024
(medida cautelar) a las demandadas mediante cartas documentos conforme

articulo 200 del C.P.C.C.T.

JUSTICIA.-
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JUICIO: CEBALLOS CESAR MARCELO, CEBALLOS MARIA DE LOS
ANGELES Y JIMENEZ MARCELO NICOLAS c/ FCA S.A. DE AHORROS PARA
FINES DETERMINADOS Y FCA AUTOMOVILES ARGENTINA S.A. s/
PROCESOS DE CONSUMO EXPTE 178/24

Juzgado en lo Civil y Comercial Comun lll

Concepcidn, 11 de diciembre de 2024.

Proveyendo escrito de fecha 10/12/2024 del letrado HUGO GUSTAVO
RUBIO:

- Previo a proveer: cumpla con lo ordenado en sentencia de fecha 02 de
diciembre de 2024 debiendo prestar la caucion juratoria sefialada. -rHc

FIRMADO DIGITALMENTE

Certificado Digital:

CN=DIP TARTALO Eduardo José, C=AR, SERIALNUMBER=CUIL 20220703984, Fecha:13/12/2024;

La autenticidad e integridad del texto puede ser comprobada en el sitio oficial delPoder Judicial de Tucuman https://www.justucuman.gov.ar



PODER JUDICIAL DE TUCUMAN
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Oficina de Gestion Asociada Civil y Comercial N° 1 - CJC

A

Juzgado en lo Civil y Comercial Comun lil

JUICIO: CEBALLOS CESAR MARCELO, CEBALLOS MARIA DE LOS ANGELES Y
JIMENEZ MARCELO NICOLAS c/ FCA S.A. DE AHORROS PARA FINES DETERMINADOS
Y FCA AUTOMOVILES ARGENTINA S.A. s/ PROCESOS DE CONSUMO - EXPTE 178/24

En la ciudad de Concepcion provincia de Tucuman a los 16 dias del mes de DICIEMBRE de
2024, comparece el Sr: Cesar Marcelo Ceballos, DNI N° 26.757.222; Maria de los
Angeles Ceballos, DNI N° 29.941.427 y Marcelo Nicolas Jiménez, DNI N°12.329.747 de
las condiciones personales que constan en autos, que vienen a prestar caucioén de acuerdo
a lo ordenado en la sentencia que antecede. Con lo que termino el acto previa lectura y
ratificacion, firmando S.S y el compareciente ante mi, doy fé. Se adjunta la presente nota
actuarial en formato digital. cs
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JUICIO: CEBALLOS CESAR MARCELO, CEBALLOS MARIA DE LOS
ANGELES Y JIMENEZ MARCELO NICOLAS c/ FCA S.A. DE AHORROS PARA
FINES DETERMINADOS Y FCA AUTOMOVILES ARGENTINA S.A. s/
PROCESOS DE CONSUMO EXPTE 178/24

Juzgado en lo Civil y Comercial Comun lll

Concepcidn, 17 de diciembre de 2024.

- Atento a las constancias de autos, corresponde proveer lo solicitado en
escrito presentado en fecha 10/12/2024: Atento a lo peticionado y respecto de la
notificacién a FCA S.A. de Ahorros para fines determinados y a FCA Automdviles
Argentina S.A., practiquese la misma mediante carta documento, la que estara a
cargo del solicitante tanto en su confeccidon como en su diligenciamiento.r1c
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Oficina de Gestion Asociada Civil y Comercial N° 1 - CJC
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Juzgado en lo Civil y Comercial Comun lll

JUICIO: CEBALLOS CESAR MARCELO, CEBALLOS MARIA DE LOS ANGELES Y
JIMENEZ MARCELO NICOLAS c/ FCA S.A. DE AHORROS PARA FINES
DETERMINADOS Y FCA AUTOMOVILES ARGENTINA S.A. s/ PROCESOS DE
CONSUMO - EXPTE. N° 178/24.-

NOTA ACTUARIAL:

En la fecha 10/02/2025 se deja constancia que el letrado Bellomio

Alejandro retira Carta Documento N° 5313731 por el Dr. Hugo Gustavo Rubio. epv
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PODER JUDICIAL DE TUCUMAN
CENTRO JUDICIAL CONCEPCION
OFICINA DE GESTION ASOCIADA CIVIL Y COMERCIAL N°1

JUICIO: CEBALLOS CESAR MARCELO, CEBALLOS MARIA DE LOS ANGELES Y
JIMENEZ MARCELO NICOLAS ¢ FCA S.A. DE AHORROS PARA FINES
DETERMINADOS Y FCA AUTOMOVILES ARGENTINA S.A. s/ PROCESOS DE
CONSUMO. EXPTE. N°: 178/24.-

Concepcidn, 6 de febrero de 2025

CONCEPCION, 02 de diciembre de 2024.- AUTOS Y VISTOS: ...., y CONSIDERANDO:
RESUELVO: I - HACER LUGAR PARCIALMENTE a la medida cautelar incoada por el Dr.
Hugo Gustavo Rubio en representacion de: Cesar Marcelo Ceballos, DNI N° 26.757.222; Maria de
los Angeles Ceballos, DNI N° 29.941.427 y Marcelo Nicolas Jiménez, DNI N°12.329.747. En
consecuencia, previa caucion juratoria: NOTIFIQUESE A FCA S.A. DE AHORRO PARA FINES
DETERMINADOS y a FCA AUTOMOVILES ARGENTINA S.A. en sus domicilios reales, a los
fines de que a partir del dictado de la presente resolucién, calculen las alicuotas futuras e impagas
correspondientes a los planes de ahorro de los Sres. Cesar Marcelo Ceballos, DNI N° 26.757.222,
Grupo 15189-Orden 068; Maria de los Angeles Ceballos, DNI N° 29.941.427, Grupo 15836-Orden
003 y Marcelo Nicolas Jiménez, DNI N°12.329.747, Grupo 15172-Orden 056, teniendo como base
de célculo el monto correspondiente a la primera cuota abonada por los actores, actualizada con el
Indice de Precios al Consumidor que el INDEC informa en forma mensual. Tal incremento de la
alicuota, no podrd superar anualmente el indice de inflacién acumulada interanual, publicada por el
Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, hasta tanto exista sentencia. Ademds se ordena a las
demandadas a que se abstengan de realizar medidas de ejecucién forzada de los créditos emergerites
de los planes de ahorro respecto de los peticionantes. 2) LIBRAR CEDULA LIBRE DE
DERECHOS, a fin de que se proceda a dar cumplimiento con la-medida ordenada,.poniendo en
conocimiento de la demandada lo resuelto en el punto 1
SABER.-FDO. DR.CARLOS RUBEN MOLINA. JUEZ.
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PODER JUDICIAL DE TUCUMAN
CENTRO JUDICIAL CONCEPCION
OFICINA DE GESTION ASOCIADA CIVIL Y COMERCIAL N°1

JUICIO: CEBALLOS CESAR MARCELO, CEBALLOS MARIA DE LOS ANGELES Y
JIMENEZ MARCELO NICOLAS ¢ FCA S.A, DE AHORROS PARA FINES
DETERMINADOS Y FCA AUTOMOVILES ARGENTINA S.A. s/ PROCESOS DE
CONSUMO. EXPTE. N°: 178/24.-

Concepcion, 6 de febrero de 2025

CONCEPCION, 02 de diciembre de 2024.- AUTOS Y VISTOS: ...., y CONSIDERANDO:
RESUELVO: T - HACER LUGAR PARCIALMENTE a la medida cautelar incoada por el Dr.
Hugo Gustavo Rubio en representacion de: Cesar Marcelo Ceballos, DNI N° 26.757.222; Maria de
los Angeles Ceballos, DNI N° 29.941.427 y Marcelo Nicolds Jiménez, DNI N°12.329.747. En
consecuencia. previa caucion juratoria: NOTIFIQUESE A FCA S.A. DE AHORRO PARA FINES
DETERMINADOS y a FCA AUTOMOVILES ARGENTINA S.A. en sus domicilios reales, a los
fines de que a partir del dictado de la presente resolucion, calculen las alicuotas futuras e impagas
correspondientes a los planes de ahorro de los Sres. Cesar Marcelo Ceballos, DNI N° 26.757.222,
Girupo 15189-Orden 068 Maria de los Angeles Ceballos, DNI N° 29.941.427, Grupo 15836-Orden
003 v Marcelo Nicolas Jiménez, DNI N°12.329.747, Grupo 15172-Orden 056, teniendo como base
de caleulo ¢l monto correspondiente a la primera cuota abonada por los actores, actualizada con el
indice de Precios al Consumidor que el INDEC informa en forma mensual. Tal incremento de la
alicuota, no podra superar anualmente el indice de inflacién acumulada interanual, publicada por el
Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, hasta tanto exista sentencia. Ademés se ordena a las
demandadas a que se abstengan de realizar medidas de ejecucion forzada de los créditos emergertes
de los planes de ahorro respecto de los peticionantes. 2) LIBRAR CEDULA LIBRE DE
DERECHOS, a fin de que se proceda a dar cumplimiento con la medida ordenada; poniendo en
conocimiento de la demandada lo resuelto en el punto 1 de la presente-resolucion. HAGA
_SABE l{ -FDO. DR.CARLOS RUBEN MOLINA. JUEZ. # /
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ADJUNTO CEDULAS DILIGENCIADAS - SE FIJE FECHA DE AUDIENCIA
ART. 466 C.P.C.yC.P.-

JUICIO: “CEBALLOS CESAR MARCELO, CEBALLOS MARIA DE LOS
ANGELES Y JIMENEZ MARCELO NICOLAS ¢/ FCA S.A. DE
AHORROS PARA FINES DETERMINADOS Y FCA
AUTOMOVILES ARGENTINA S.A. s/ PROCESOS DE
CONSUMO”. EXPTE N°178/24.-

OFICINA DE GESTION ASOCIADA CIVIL Y COMERCIAL N°1 - CENTRO
JUDICIAL CONCEPCION.-

HUGO GUSTAVO RUBIO, abogado, M.P. N°1728, L°01 F°47,
actuando en el cardcter de apoderado de los actores en autos a V.S.

respetuosamente digo:

I.- ADJUNTO CEDULAS DILIGENCIADAS - SE FIJE FECHA
DE AUDIENCIA ART. 466 C.P.C.yC.P.-

Que habiendo esta parte diligenciado las cédulas , mediante la
cual se notificaba de la sentencia cautelar de fecha 02.12.2024, solicito se fije

fecha de audiencia del Art. 466 del c6digo de rito.
Proveer de conformidad;

JUSTICIA.-



PODER JUDICIAL DE TUCUMAN
CENTRO JUDICIAL CONCEPCION
Oficina de Gestion Asociada Civil y Comercial N° 1 - CJC

H20901741059

HABILITADO PARA ACTUAR

JUICIO: CEBALLOS CESAR MARCELO, CEBALLOS MARIA DE LOS
ANGELES Y JIMENEZ MARCELO NICOLAS c/ FCA S.A. DE AHORROS PARA
FINES DETERMINADOS Y FCA AUTOMOVILES ARGENTINA S.A. s/
PROCESOS DE CONSUMO EXPTE 178/24

Juzgado en lo Civil y Comercial Comun lll

Concepcidn, 20 de febrero de 2025.-

Proveyendo escrito de fecha 18/02/2025 del letrado RUBIO,HUGO
GUSTAVO:

Agréguese Tasa de Justicia por apersonamiento, Bono Ley 6023 y Boleta
Ley 6059 cuyos comprobantes de pago en formato digital acompana.-

Agréguese los instrumentos que en formato digital acompana y ténganse
presentes.

- Agréguese Acta de Cierre del proceso de Mediacién. Téngase presente.

- Téngase al letrado Hugo Gustavo Rubio por presentada, en caracter de
apoderado/a de los Sres. Cesar Marcelo Ceballos, Maria de los Angeles Ceballos
y Marcelo Nicolas Jimenez, en mérito al Poder General para juicios que en
formato digital acompafia, por constituido casillero digital del que se deja
constancia en el SAE. Désele intervencién de ley.

- Citese a las partes a una audiencia que debera llevarse a cabo el dia 22
de abril del corriente afno a horas 11:00 a la cual deberan comparecer con los
medios de pruebas de que intenten valerse, bajo apercibimiento de lo dispuesto
en el Art. 467 Procesal.

- Se hace conocer a las partes que la audiencia se celebrara en forma
virtual, por intermedio de la plataforma Zoom, cuyos datos de acceso seran
notificados oportunamente.

- Con la citacion del demandado, acompafiese copia de la demanda y de



los documentos acompafnados por el actor, para que la conteste y se expida
sobre estos en la audiencia a celebrarse.

- Se hace saber para mayor seguridad juridica que se aplicara al presente
proceso el criterio de distribucion de la carga de la prueba previsto en el articulo
1.735 del CCyCN. Sin perjuicio de la distribucion de la carga de la prueba que
pueda realizar esta Proveyente, los demandados deberan aportar al proceso
todos los elementos de prueba que obren en su poder, conforme a las
caracteristicas del bien o servicio, prestando la colaboraciéon necesaria para el
esclarecimiento de la cuestion debatida en el juicio y la verdad material

- Désele intervencién a Fiscalia Civil.- (Art. 484 Procesal) .-

- Por solicitada aplicaciéon de Ley 24.240 y su gratuidad: Hagase saber al
interesado que la misma sera resuelta al momento de dictar Sentencia, debiendo
en caso de no corresponder, reponer las tasas tributarias pertinentes. Todo de
acuerdo a lo establecido en la ley resefiada ut supra, y el ultimo paragrafo del art.
459 Procesal.

- En atencién a lo arriba dispuesto: Notifiquese a los accionados mediante
cédula Libre de Derechos en el domicilio real denunciado, con una anticipacién de

10 dias .-FuB
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PRIMERA COPIA.- SUSTITUCION PARCIAL DE PODER: Juan Pablo IRIGOIN
por "FCA S.A. DE AHORRO PARA FINES DETERMINADOS" a favor de Ana Inés
FIGUEROA LANGOU y Otros.- ESCRITURA NUMERO CUATROCIENTOS CIN-
CO. En la Ciudad de Buenos Aires, Capital de la Repablica Argentina, a los diecinueve
dias del mes de julio del afio dos mil veinticuatro, ante mi, Escribano autorizante, compa-
rece Juan Pablo IRIGOIN, argentino, casado, abogado, nacido el 13 de Septiembre de
1984, titular del Documento Nacional de Identidad namero 30.967.637, domiciliado en
la calle Carlos Maria della Paolera niamero 265, piso 22, de esta ciudad, persona de mi
conocimiento, doy fe, asi como de que concurre a este acto en nombre y representacion y
en su caracter de apoderado de la sociedad "FCA S.A. DE AHORRO PARA FINES
DETERMINADOS", con domicilio legal en Carlos Maria della Paolera namero 265,
piso 22, de esta ciudad, y clave unica de identificacion tributaria nimero 30-69223905-5,
acreditando la existencia legal de la sociedad y el cardcter invocado con la siguiente do-
cumentaciéon: a) Estatuto social elevado a escritura pablica nimero 114, de fecha 3 de
mayo de 1996, pasada, al folio 397, del Registro Notarial 614 de esta ciudad, donde se
constituy6 la sociedad bajo su antigua denominacion de “FIAT AUTO S.A. DE AHO-
RRO PARA FINES DETERMINADOS”, cuyo primer testimonio se inscribio en la Ins-
peccion General de Justicia el 2 de diciembre de 1996, bajo el niimero 12044, libro 120,
tomo A, de Sociedades Anonimas.- b) Reforma de estatuto elevado a escritura piblica
niimero 323, de fecha 20 de julio de 2005, pasada, al folio 858, del Registro Notarial 614
de esta ciudad, cuya primera copia se inscribié en la Inspeccidn General de Justicia el 3
de octubre de 2006, bajo el namero 15803, libro 33, de Sociedades Anonimas.- ¢) Re-
forma de estatuto de donde surge su actual denominacion, elevada a escritura publica
namero 22, de fecha 9 de febrero del afio 2015, pasada al folio 49, del Registro Notarial

523, de esta ciudad, cuya primera copia se inscribié en la Inspeccion General de Justicia

=
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=
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el 4 de marzo de 2015, bajo el namero 3392, libro 73, de Sociedades por Acciones y d)

Poder general judicial y administrativo elevado a escritura piablica nimero 17 de fecha

24 de enero de 2024, pasada al folio 69, de este Registro Notarial.- La documentacién
relacionada tengo a la vista, la mencionada en los puntos a) y b) en copia certificada obra =
agregada al folio 397, protocolo aiio 2011 de este Registro Notarial, la de los puntos ¢)y ~
d) a sus escrituras matrices me remito.- Y el compareciente en el caracter invocado y =
acreditado cuya vigencia asegura I) Que SUSTITUYE PARCIALMENTE el poder :
mencionado a favor de los doctores: Ana Inés FIGUEROA LANGOW, titular del Do-

cumento Nacional de Identidad nimero 26.701.128 - Matricula 5694; Angie Lorena

26

AVILA ROSALES, titular del Documento Nacional de Identidad nimero 37.498.245 -

Matricula 9488; José GARCIA PINTO, titular del Documento Nacional de Identidad

niimero 23.517.580 - Matricula 4193; Lucas Nahuel ROLLAN LEGUIZAMON. titular

del Documento Nacional de Identidad niimero 36.867.441 - Matricula 11021, Nicolas

MOLINA, titular del Documento Nacional de Identidad nimero 30.090.747 - Matricula

6705; y Patricio GARCIA PINTO, titular del Documento Nacional de Identidad niimero

25.542.403 - Matricula 5365, para que actuando en forma conjunta, alternada o indistin~

ta, en nombre y representacion de "FCA S.A, DE AHORRO PARA FINES DETER-

MINADOS" PURA y EXLUSIVAMENTE en la jurisdiccién de la Provincia de

Tucumin, ejerciten las facultades judiciales y extrajudiciales que surgen del poder rela-

cionado, el que copiado en sus partes pertinentes dicen: “.. Facultades Judicia-

les: a) intervengan en todo asunto, causa, pleito o cuestion que al presente la Sociedad

tenga pendientes o en adelante le ocurran como actora, demandada, interesada o en

cualquier otro caracter, ya sean civiles, comerciales, laborales, criminales, correcciona-
les, administrativos, contencioso administrativos, fiscales, de la seguridad social o de

cualquier otro fuero, siguiéndolos y defendiéndolos por todos los grados e instancias
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hasta dejarlos concluidos e interviniendo en todos los incidentes que pudieran suscitarse.
En el desempefio de su cometido el mandatario podra ocurrir ante los Sefiores Jueces y
Tribunales Superiores del fuero y jurisdiccién que competan con escritos, testigos, escri-
turas y otros documentos pudiendo: entablar y contestar demandas y contrademandas;
reconvenir; prorrogar y declinar de jurisdiccion; interponer todos los recursos legales;
prestar juramentos, fianzas y cauciones; ofrecer y producir pruebas; poner y absolver
posiciones; asistir a toda clase de audiencias que se decreten incluso las de proceso de
mediacion previa Ley 24.573 y conciliacion previa Ley 24.635, tachar, recusar, desistir,
conciliar, transar, decir de nulidad, renunciar a éste u otro derecho, apelar, celebrar arre-
glos, acordar quitas, esperas y remisiones; cobrar y percibir judicial y extrajudicialmente;
otorgar recibos; comprometer en arbitros de derecho o amigables componedores; oponer
todo género de excepciones; seguir ejecuciones; deducir tercerias, interdictos y reivindi-
caciones; pedir indemnizaciones de dafios y perjuicios, embargos preventivos y definiti-
vos, inhibiciones y sus levantamientos, desalojos y lanzamientos; solicitar venta y remate
de bienes de sus deudores y fiadores; proponer y nombrar martilleros, tasadores y peri-
tos; pedir reconocimientos de finmas y cotejos de letras; intervenir en concursos y quie-
bras de deudores; exigir rendiciones de cuentas y practicar los demas, actos y diligencias
que sean necesarias para el cumplimiento del presente mandato. Facultades Extra Judi-
ciales: b) Presentarse ante los Organismos de Defensa del Consumidor de toda la Re-
publica Argentina, incluyendo la Direccién Nacional de Defensa del Consumidor y Arbi-
traje de Consumo, la Secretaria de Comercio de la Nacion, Servicio de Conciliacion Pre-
via en las Relaciones de Consumo (COPREC), y demas reparticiones, asistir a las au-
diencias de conciliacion, realizando todas las peticiones, gestiones, contrataciones y ac-
tos que consideren convenientes para la empresa, facultandolo para realizar conve-

nios, transigir o rescindir transacciones, presentar toda clase de escritos, documentos, y
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pruebas, y tramitar cualquier expediente en todos los grados e instancias, notificandose 2

de las resoluciones que recaigan y recurriendo de las que fueren adversas, siguiendo la ~

via administrativa o judicial, segin estime conveniente.- El presente, durante su vigencia,
podra ser sustituido en todo y en parte. ..."” ES COPIA FIEL de las partes pertinentes del ~

poder relacionado, doy fe.- Y el compareciente, AGREGA I) Que el poder que por este

acto se sustituye no le ha sido suspendido, limitado ni revocado en manera alguna.- II)

Que la presente sustitucion se otorga por un plazo de DOS ANOS, venciendo la misma -

el dia 19 de julio del afio 2026.- IIT) Que la presente sustitucion de poder, NO podra ser

SUSTITUIDA, solicitando del autorizante que expida primera copia de la presente escri-

tura para la parte mandataria.- LEIDA Y RATIFICADA, asi la otorga y firma el compa- *

reciente, por ante mi, doy fe.- J.P. IRIGOIN.- Hay un sello. Ante mi. Gonzalo FER-

36

NANDEZ FERRARI. CONCUERDA con su matriz que pasé ante mi al folio 1126, de =

este Registro Notarial 523 a mi cargo.- Para LA PARTE MANDATARIA expido esta

PRIMERA COPIA en dos fojas de actuacion notarial numeradas correlativamente del

N 29540203 a la presente, que sello y firmo en el lugar y fecha de otorgamiento.

3B

45
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EL COLEGIO DE ESCRIBANOS de la Ciudad de Buenos Aires, Capital
Federal de la Republica Argentina, en virtud de las facultades que le
confiere la ley orgénica vigente, LEGALIZA la firma del escribano
FERNANDEZ FERRARI, GONZALO obrantes en el documento anexo: 1°
copia firmada por dicho escribano en la foja de Actuacion Notarial N-
29540204 con fecha 19/07/2024 respecto de la escritura 405 de fecha
19/07/2024 pasada al folio 1126 del registro notarial 523. La presente
legalizacion 240719000235, no juzga sobre el contenido y forma del
documento y puede ser verificada en la pagina web del Colegio de

Escribanos de la Ciudad de Buenos Aires. www.colegio-escribanos.org.ar

_~oEEsg Firmado Digitalmente por Colegio de

/0~ U\ Escribanos de la Ciudad de Buenos

/& AN . A

(37 A %\ Aires. Escribano Legalizador

(S| . || ROSATO DE DE PASCALE, NELIDA
=/ CRISTINA, Matricula 3587. Buenos

/" Aires, 19/07/2024 11:45.-




INTERPONGO RECURSO DE APELACION. FUNDO RECURSO.

Sefhor Juez:

JUICIO: CEBALLOS CESAR MARCELO, CEBALLOS MARIA DE LOS ANGELES Y JIMENEZ
MARCELO NICOLAS c/ FCA S.A. DE AHORROS PARA FINES DETERMINADOS Y FCA
AUTOMOVILES ARGENTINA S.A. s/ PROCESOS DE CONSUMO” (Expte. 178/24),

ANGIE LORENA AVILA ROSALES, abogada, MP 2149- CAS, constituyendo domicilio en el
casillero digital n® 20-23517580-1, apoderada de FCA SA DE AHORRO PARA FINES
DETERMINADOS, conforme lo acredito en autos, a VS digo:

PERSONERIA

Conforme lo acredito con el instrumento que acompafo, cuya autenticidad y vigencia
declaro bajo juramento, soy apoderada de FCA SA DE AHORRO PARA FINES
DETERMINADOS, con domicilio real en calle Carlos Maria Della Paolera 265, piso 22,
ciudad de Buenos Aires.

OBIJETO.

Por el presente, esta parte deduce, en legal tiempo y forma, recurso de apelacion contra
la sustitucion de medida cautelar dictada el 2.12.2024, y expresa agravios, solicitando
gue aquélla sea dejada sin efecto, con imposicidén de costas a la parte actora, en lo que
es materia de agravios.

FORMULO RESERVA.

Se hace expresa reserva de peticionar cuanto considere pertinente al momento de
contestar la demanda. Esta parte no consiente en modo alguno los hechos que relaté la
parte actora y mucho menos que le asista razén al reclamo que ha planteado.

En igual sentido, esta parte hace expresa reserva de promover una reconvencién en
contra de la parte actora por los dafios y perjuicios que tanto su accionar —en general-
como su pedido cautelar —en particular- podrian generar a esta administradora vy
especialmente al resto de los ahorristas agrupados en el grupo que V.S. ha ordenado
modificar el mecanismo de actualizacién de las cuotas de su plan. Es que, como se



explicara luego, de mantenerse la medida cautelar, se irrogaran severos dafios al resto
de los ahorristas agrupados en el mismo grupo en el que se encontraria la parte actora.

LA RESOLUCION RECURRIDA.

En la resolucién apelada se resolvid “I - HACER LUGAR PARCIALMENTE a la medida
cautelar incoada por el Dr. Hugo Gustavo Rubio en representacion de: Cesar Marcelo
Ceballos, DNIN°26.757.222; Maria de los Angeles Ceballos, DNI N°29.941.427 y Marcelo
Nicolds Jiménez, DNI N°12.329.747. En consecuencia, previa caucion juratoria:
NOTIFIQUESE A FCA S.A. DE AHORRO PARA FINES DETERMINADOS y a FCA
AUTOMOVILES ARGENTINA S.A. en sus domicilios reales, a los fines de que a partir del
dictado de la presente resolucion, calculen las alicuotas futuras e impagas
correspondientes a los planes de ahorro de los Sres. Cesar Marcelo Ceballos, DNI N°
26.757.222, Grupo 15189-Orden 068; Maria de los Angeles Ceballos, DNI N°29.941.427,
Grupo 15836-Orden 003 y Marcelo Nicolds Jiménez, DNI N°12.329.747, Grupo 15172-
Orden 056, teniendo como base de cdlculo el monto correspondiente a la primera cuota
abonada por los actores, actualizada con el indice de Precios al Consumidor que el INDEC
informa en forma mensual. Tal incremento de la alicuota, no podrd superar anualmente
el indice de inflacion acumulada interanual, publicada por el Instituto Nacional de
Estadisticas y Censos, hasta tanto exista sentencia. Ademds se ordena a las demandadas
a que se abstengan de realizar medidas de ejecucion forzada de los créditos emergentes
de los planes de ahorro respecto de los peticionantes”.

EL CONTRATO SUSCRIPTO.

1. César Marcelo Ceballos, grupo y orden 15189-068.

La actora suscribié un plan de ahorro con esta sociedad con fecha 28.7.2020, bajo el
grupo N°15189 y orden N°68 a través de la Solicitud de Adhesion N°2900145.

El vehiculo ahorrado en cuestion es un CD4 CRONOS DRIVE 1.3 GSE. Dicha contratacion
fue gestionada por la concesionaria Piazza S.A.

El plan es tradicional con cuota variable y con el “Impuesto de Sellos” y “Derecho de
Inscripcion al Plan” prorrateado en 24 cuotas.

El grupo tiene un estado de avance de 56 cuotas: se abonaron 44 cuotas en término.
Asimismo, cuenta con 12 cuotas devengadas impagas y resta el devengamiento de 28
cuotas.

Gracias al funcionamiento del sistema contractual al cual la parte actora eligid
libremente suscribirse, resulté adjudicataria por licitaciéon con los fondos de agosto de
2020y con fecha de alta el 15.9.2020.




El 30.10.2020 le fue oportunamente entregado el vehiculo.

2. Maria de los Angeles Ceballos, grupo y orden 15836-003.

La actora suscribié un plan de ahorro con esta sociedad con fecha 10.8.2021, bajo el
grupo N°15836 y orden N°3 a través de la Solicitud de Adhesién N°2977645.

El vehiculo ahorrado en cuestion es un PC1 CRONOS PRECISION 1.8 16V. Dicha
contratacion fue gestionada por la concesionaria Piazza S.A.

Se trata de un plan de 84 cuotas variables, con una financiacion “80/20”. Es decir, esta
sociedad financia el 80% del valor de la unidad, y el adherente debe integrar el 20% al
momento de adjudicar (alicuota extraordinaria).

El grupo tiene un estado de avance de 43 cuotas: se abonaron 28 cuotas en términoy 3
fuera de plazo. Asimismo, cuenta con 12 cuotas devengadas impagas y resta el
devengamiento de 41 cuotas.

Gracias al funcionamiento del sistema contractual al cual la parte actora eligio
libremente suscribirse, resulté adjudicataria por licitacién con los fondos de noviembre
de 2020y con fecha de alta el 10.12.2021.

El 21.3.2022 le fue oportunamente entregado el vehiculo.

3. Marcelo Nicolds Jiménez, grupo y orden 15172-056.

La actora suscribio un plan de ahorro con esta sociedad con fecha 8.7.2020, bajo el grupo
N°15172 y orden N°56 a través de la Solicitud de Adhesion N°2871377.

El vehiculo ahorrado en cuestién es un TN2 TORO FREEDOM 1.8 16V 4X2 AT6. Dicha
contratacion fue gestionada por la concesionaria Piazza S.A.

El plan es tradicional con cuota variable y con el “Impuesto de Sellos” y “Derecho de
Inscripcion al Plan” prorrateado en 30 cuotas.

El grupo tiene un estado de avance de 57 cuotas: se abonaron 20 cuotas en términoy
17 fuera de plazo. Asimismo, cuenta con 7 alicuotas licitadas, 20 cuotas devengadas
impagas y resta el devengamiento de 20 cuotas.

Gracias al funcionamiento del sistema contractual al cual la parte actora eligid
libremente suscribirse, resulté adjudicataria por licitacion con los fondos de julio de
2020y con fecha de alta el 11.8.2020.

El 23.1.2021 le fue oportunamente entregado el vehiculo.



EXPRESO AGRAVIQOS.

Primer agravio: La Solicitud de Adhesidn suscripta y la normativa aplicable establecen el
modo de actualizacién de las cuotas.

La resolucién cuestionada ordend a esta sociedad que aplique “a partir del dictado de la
presente resolucion, calculen las alicuotas futuras e impagas correspondiente al plan de
ahorro de los Sres. Cesar Marcelo Ceballos, DNI N° 26.757.222; Maria de los Angeles
Ceballos, DNI N° 29.941.427 y Marcelo Nicolds Jiménez, DNI N°12.329.747, teniendo
como base de cdlculo la suma correspondiente a la primera cuota abonada por los
actores, actualizada con el Indice de Precios al Consumidor que el INDEC informa en
forma mensual, hasta tanto exista sentencia. La referida actualizacion corresponderd
realizarla mes a mes tomando como base el ya mencionado indice que informa el INDEC
en su pdgina oficial... Por otro lado, el incremento de la alicuota no podrd superar
anualmente el indice de inflacion acumulada interanual, publicada por el Instituto
Nacional de Estadisticas y Censos”.

Al respecto, se destaca que el indice elegido por el Juzgado resulta completamente
improcedente en el marco del sistema de ahorro previo en que los actores decidieron
libremente participar. Es que efectuar una actualizacion bajo tales parametros carece de
fundamento alguno.

En tal sentido, esta sociedad recuerda que el articulo 1.7 de la Solicitud de Adhesion
suscripta por los actores dispone “se denomina valor madvil al precio de lista de venta al
publico, con los descuentos y bonificaciones por pago contado, pronto pago y cualquier
otro concepto, sugerido o indicado por el fabricante o distribuidor del bien tipo, en este

ultimo caso representante exclusivo en el pais del fabricante exportador, a los agentes
y/o concesionarios de su red de comercializacion, determinado en esta solicitud de
adhesion, incluyendo los impuestos, tasas y contribuciones que lo gravan”.

Es decir, esta sociedad recibe la informacion relativa a los precios actualizados a través
de la fabricante, la cual toma en consideracion diversos factores del mercado automotor
para fijarlos.

Se destaca que no existe normativa alguna que ordene a esta sociedad a efectuar una
actualizacién de los precios segun el indice de precios al consumidor, sino que, por el
contrario, la normativa aplicable avala la actuacién de esta sociedad.

Véase que el articulo 32.1 de la Resolucion 8/15 IGJ establece que “32.1. El precio de los
bienes que se adjudiquen serd equivalente al precio de venta al publico sugerido por el
fabricante de los mismos” (el resaltado es propio).

Es decir, la normativa dispuesta por el organismo de control impone a esta sociedad la
actualizacién de las cuotas segln el valor movil sugerido por el fabricante del bien. Asi,



resulta a todas luces irrazonable ordenar a esta sociedad que modifique su conducta
contrariando disposiciones de tal normativa.

Asimismo, la jurisprudencia reciente ha expuesto “el Valor Movil, fijado por las
terminales automotrices de conformidad con la RG 08/15 de la IGJ, la cual en su art. 32.1.
expresamente prevé que “El precio de los bienes que se adjudiquen sera equivalente al
precio de venta al publico sugerido por el fabricante de los mismos...”. Es decir, no es la
administradora demandada quien fija el valor del bien (“valor movil”) a adquirir, sino que
quien lo determina es el fabricante del bien (o importador en este caso), lo que surge de
la normativa vigente antes sefialada...el precio del vehiculo no lo fija la Administradora
del plan demandada en autos, sino, la Fabrica o Terminal automotriz que no es parte en
este proceso, con lo que mal puede sostenerse que la demandada (administradora del
plan de ahorro) ha incurrido en una conducta irreqular como consecuencia de la variacion
en el precio de las unidades que adquiere para ser entregadas a los suscriptores de planes
de ahorro...Por ello, se insiste, en el contrato de ahorro previo, el valor de la cuota se
encuentra determinado necesariamente por el precio de lista o “valor mévil” del bien, sin
que pueda ser cambiado dicho parametro por indices promedios o por variaciones en la
cotizacion de una moneda extranjera, pues, el “valor mévil” hace a la viabilidad y
sustentabilidad del sistema de ahorro previo...” (Cdmara en lo Civil y Comercial Comun,
Sala ll; in re “Fiori Jorge Alejandro ¢/ FCA S.A. de Ahorro para Fines Determinados y Otro
s/ Sumario (Residual)” del 19.12.2023. El destacado es propio de esta presentacion).

En esencia, la resolucién apelada ha ordenado el recalculo de las cuotas segln un indice
de precios que considerd aplicable y que, como se explicd, resulta ajeno a esta sociedad,
a la fabricante del bien y a las disposiciones que el organismo de control dispuso al
respecto.

Ante ello, recuérdese que, como se ha indicado en reiteradas ocasiones, nos
encontramos ante un contrato de adhesion que cuenta con aprobacidn por la Inspeccién
General de Justicia de la Nacién.

Es decir, las clausulas contractuales que rigen la relacién juridica entre las partes han
sido extensamente estudiadas y analizadas por la Inspeccidon General de Justicia, con
previa intervencion expresa de la Secretaria de Comercio- Subsecretaria de Comercio
Interior- Direccion de Defensa del Consumidor.

El control y aprobaciéon administrativo de la Inspeccién General de Justicia -con la previa
intervencion y sin objeciones de la autoridad gubernamental en materia de defensa de
los derechos del consumidor- otorgan a los contratos una indudable presuncién de

legitimidad, equidad y correccidn, por lo que no se puede ordenar su modificacién sin

motivos suficientes que lo justifiquen, como ha ocurrido en el caso de autos.

En definitiva, la orden judicial aqui cuestionada pretende alterar la ecuacion econémica
y modificar un contrato que se encuentra regulado por el Estado Nacional a través de la
Inspeccién General de Justicia.



Una decision de este tipo vulnera de forma directa el derecho de propiedad y el de
ejercer industria licita amparado por la Constitucion Nacional.

Recuérdese que, en el marco de dicho contrato de ahorro previo, el suscriptor se obliga
a pagar periodicamente, en los términos y condiciones pactados, a la administradora
una suma de dinero representativa del valor mévil del bien tipo. Esto con el fin de

constituir un fondo comun destinado a la adquisicién de bienes. Es decir que todo plan
de ahorro previo por grupos cerrados funciona a través del aporte mensual de los

ahorristas que a él pertenecen, mediante los cuales la administradora adquiere uno o
mas vehiculos Okm para el sorteo y/o adjudicacion de ese mes.

La cuota mensual, como se ha reconocido en la propia sentencia, debe ineludiblemente

reflejar los eventuales aumentos del precio en los vehiculos Okm -que son informados

por la sociedad fabricante-. Es que, de lo contrario, resultaria imposible recaudar los
fondos necesarios para realizar las adjudicaciones mensuales que esta sociedad se
encuentra obligada a efectuar.

Asi también lo ha entendido la jurisprudencia reciente en la materia, véase que se ha
resuelto “En fin, retrotraer el valor de la cuota al porcentaje que pretende la reclamante
o fijarlo en proporcion a los indices que indica en la demanda, impone una interpretacion
de relaciones contractuales que es ajena al entramado contractual que dio origen a este
reclamo. El contrato de ahorro previo para fines determinados es el medio a través del
cual una pluralidad de personas que se integran en grupos, bajo la organizacion y
administracidon de una entidad, autofinancian la adquisicion de bienes con ahorro mutuo
que, paulatinamente y con una periodicidad prefijada, permitird adjudicarlos a todos y
cada uno de los participantes (CNCom, esta Sala, “Rolon Susana Isabel y otros ¢/ Circulo
de Inversores SA de Ahorro P/F determinados y otro s/ ordinario”, del 13.7.17) En ese
contexto y a fin de cumplir con la finalidad supracontractual de este negocio, se
establecen ciertos mecanismos orientados a preservar el sistema de ahorro. En ese
sentido, el aumento de la cuota es acompafiado de un aumento proporcional en el precio
del vehiculo, por lo que -en principio- no se configura perjuicio en el patrimonio del
adherente suscriptor (CNCom, Sala B, “Castresana Eduardo Emilio ¢/ Circulo de
Inversores S.A. s/ ordinario”, del 28-02-2013)” (Cdmara Comercial, Sala F, in re “Aquino,
Mendoza, Angélica ¢/ FCA S.A. de Ahorro para Fines Determinados s/ Sumarisimo”, del
22.11.2023).

Se recuerda asimismo que, en el marco del plan suscripto, el ahorrista o adjudicado no
paga su vehiculo, sino que paga el de los demas miembros del grupo, con excepcion del
mes en que adjudica, en el que los demdas miembros del grupo pagan su unidad.

Si no se actualizara el valor mévil de acuerdo con el precio de los vehiculos, el sistema
completo del plan de ahorro seria inviable, ya que no seria posible adquirir los vehiculos
que se otorgan en el plan mensualmente que, corresponde agregar, la parte actora ya
recibid y disfruta desde hace afios.



Lo expuesto resulta suficiente para revocar la medida cautelar recurrida.

En atencion a los términos de la resolucion que se recurre, esta parte destaca que la
misma parece haber soslayado que, por el propio funcionamiento de los contratos de
ahorro para fines determinados, la parte actora suscribié una solicitud de adhesion,
mediante la cual participa junto con otros adherentes en un sistema de ahorro.

Esta sociedad entrega a la terminal los fondos necesarios para que ella le venda los
vehiculos que luego entrega a los adjudicatarios. En dicho contexto, esta sociedad no fija
los precios de los mismos y su actuacion se limita a calcular las cuotas segun el “valor
movil” que le informa la terminal.

En definitiva, claramente se ha ordenado un recalculo de cuotas liquidadas segun lo
ordenado por un contrato con aprobacidn estatal, a partir de meras especulaciones
ajenas a las condiciones pactadas entre las partes.

Segundo agravio: La reduccion de las cuotas repercute negativamente sobre los

restantes ahorristas gue integran los grupo de los actores.

Como ya se menciond, la resolucion cuestionada ordend a esta sociedad que aplique “a
partir del dictado de la presente resolucion, calculen las alicuotas futuras e impagas
correspondiente al plan de ahorro de los Sres. Cesar Marcelo Ceballos, DNI N°
26.757.222; Maria de los Angeles Ceballos, DNI N° 29.941.427 y Marcelo Nicolds
Jiménez, DNI N°12.329.747, teniendo como base de cdlculo la suma correspondiente a la
primera cuota abonada por los actores, actualizada con el Indice de Precios al
Consumidor que el INDEC informa en forma mensual, hasta tanto exista sentencia. La
referida actualizacion corresponderd realizarla mes a mes tomando como base el ya
mencionado indice que informa el INDEC en su pdgina oficial... Por otro lado, el
incremento de la alicuota no podrd superar anualmente el indice de inflacion acumulada
interanual, publicada por el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos”.

Ante la reduccion de la cuota ordenada, se destacan los motivos por los cuales cumplir
con la medida cautelar ordenada afecta al resto de los ahorristas del grupo de ahorro
que integra la actora.

Véase que, en los grupos de ahorro previo que administra esta sociedad, el mecanismo
para el aumento de las cuotas esta directamente vinculado al “valor mévil” de la unidad
de ahorro, determinado por la fabricante. Dicho mecanismo esta previsto expresamente
en el contrato celebrado por las partes y es el que debe regir en la relacidn juridica. Ello,
toda vez que es aquel el que le permite a esta sociedad reunir mensualmente el dinero
suficiente para adquirir la unidad de ahorro del plan para adjudicar a los ahorristas
periddicamente.



Esto es asi puesto que el ahorrista o adjudicado no paga su vehiculo, sino que paga el de
los demds miembros del grupo, con excepcién del mes en que adjudica, en el que los
demas miembros del grupo pagan su unidad.

Si no se actualizara el valor mévil de acuerdo con el precio de los vehiculos, el sistema
completo del plan de ahorro seria inviable, ya que no seria posible adquirir los vehiculos
que se otorgan en el plan mensualmente que, corresponde agregar, la parte actora ya
recibid y disfruta desde hace afios.

Lo expuesto resulta suficiente para revocar la medida cautelar recurrida.

En atencion a los términos de la resolucion que se recurre, esta parte destaca que la
misma parece haber soslayado que, por el propio funcionamiento de los contratos de
ahorro para fines determinados, la parte actora suscribid una solicitud de adhesion,
mediante la cual participa junto con otros adherentes en un sistema de ahorro.

Esta sociedad entrega a la terminal los fondos necesarios para que ella le venda los
vehiculos que luego entrega a los adjudicatarios. En dicho contexto, esta sociedad no fija
los precios de los mismos y su actuacion se limita a calcular las cuotas segun el “valor
movil” que le informa la terminal.

La resolucion, en definitiva, lo que hace es modificar cautelarmente un contrato que se
encuentra regulado por el Estado Nacional a través de la Inspeccion General de Justicia.

Una decision de este tipo vulnera de forma directa el derecho de propiedad y el de
ejercer industria licita amparado por la Constitucion Nacional.

Mas aun, se pretende modificar condiciones contractuales que han sido extensamente
estudiadas y analizadas por la Inspeccion General de Justicia, con previa intervencién
expresa de la Secretaria de Comercio- Subsecretaria de Comercio Interior- Direccion de
Defensa del Consumidor.

El control y aprobacién administrativo de la Inspeccidon General de Justicia -con la previa
intervencion y sin objeciones de la autoridad gubernamental en materia de defensa de
los derechos del consumidor- otorgan a los contratos una indudable presuncién de

legitimidad, equidad y correccién. Incluyendo aquellas clausulas referidas a la fijacion de

las cuotas de acuerdo con el valor movil del vehiculo.

Por tal motivo, si esta sociedad no cumple con las normas que establece la Inspeccidon
General de Justicia para estos contratos, resulta sancionada. A tal punto ello es asi que,
si esta sociedad decide acordar con la parte actora un temperamento que tenga un
contenido similar al de la medida cautelar, la Inspeccién General de Justicia la
sancionaria por contravenir lo dispuesto en el articulo 11 del Decreto-Ley 142.277/1943.

De una simple lectura de la resolucion puede observarse que no se ha considerado la
onerosidad que representa para esta sociedad el cumplimiento de las obligaciones a su



cargo; sino que Unicamente se tuvieron en cuenta aquellas que se encuentran en cabeza
de la accionante.

Recuérdese que la actividad de esta sociedad consiste en recaudar mensualmente los
fondos necesarios para que los grupos de ahorristas puedan adquirir vehiculos. Si sube
el precio de los vehiculos, naturalmente, esta sociedad necesitara recaudar mas fondos

para que los restantes ahorristas puedan adquirir vehiculos.

Por lo demas, tampoco puede pretenderse que la cuota de los ahorristas se adecue a
sus particulares capacidades financieras ya que ello implicaria la ruptura del sistema de
ahorro previo.

En conclusién, no existe ningln incumplimiento que torne razonable obligar a esta
sociedad a reducir el valor de la cuota. Menos aun cuando la parte actora lleva ya gran
cantidad de cuotas abonadas y disfruta de su vehiculo desde hace afios.

Como se dijo, lo Unico que se obtendra de este modo es desfinanciar al grupo y afectar
asi a todo el sistema contractual.

Esta cuestidn ha sido recientemente abordada por el Estado Nacional a través de la
Resolucion 17/2024 dictada por la Inspeccion General de Justicia. En ella se sefiald en
los considerandos:

“9, Que, en otros casos, se generaron controversias entre las administradores de
planes y los suscriptores, quienes judicializaron sus reclamos por via del requerimiento —
a los tribunales— de medidas cautelares que dispusieran el congelamiento en el valor de
las cuotas o un régimen de ajuste de las mismas por fuera de los pardmetros establecidos
en los contratos y —muchas veces— sin relacion alguna con el incremento que se pudiera
producir en el precio de los bienes cuya adquisicion se perseguia por medio del plan de
ahorro —peticiones que fueron acogidas por parte de diversos tribunales nacionales y
provinciales—.

10. Que, el dictado —asi como la ejecucion— de las medidas cautelares aludidas, produjo
desequilibrios en los propios sistemas que no alcanzaron a recaudar los fondos

necesarios en cada oportunidad para poder adquirir la unidad frustrando las

expectativas de los suscriptores...”.

Estas medidas cautelares con pretensiones que pueden parecer loables -pero que
alteran la norma aplicable al caso- conducen a resultados injustos (para una u otra
parte). Los jueces se inmiscuyen en los contratos con una visién ciertamente limitada
de la realidad y ciertamente no analizan los perjuicios que su actuar ocasiona. No lo
hacen con fundamentacién legal -dado que alteran la ecuacidn de un contrato- sino que
lo fundan bdsicamente en una mirada de “equidad” que luce objetivamente equivocada.
No afianzan la justicia sino que crean prerrogativas en los contratos de planes de ahorro
no contempladas y escapan de analizar las consecuencias que cada ahorrista que



adjudicé vy retird un vehiculo cero kildbmetro sin pagar su precio tiene. Es decir, se
persigue subsidiar a un determinado ahorrista por sobre el resto.

En este sentido, cabe destacar el voto del Dr. Rosenkratz en una causa de la Corte
Suprema de Justicia de la Nacién en la que juzgd “Es importante recordar, en ese orden
de consideraciones, que los jueces deben sujetar su actuacion a la ley, razon por la cual
no pueden asumir el rol de legislador para crear previsiones o excepciones no admitidas

por este (Fallos: 313:1007; 316:1247; 347:83, entre muchos otros), por convenientes,
necesarias o valiosas que pudieran parecer a los magistrados. De otro modo podria
arribarse a una interpretacion que —sin declarar la inconstitucionalidad de la disposicion
legal— equivaliese a prescindir de su texto (Fallos: 279:128; 300:687;, 301:958;
313:1007; 321:1434; 323:3139; 346:1501, entre muchos otros).

En definitiva, la resolucion ha impuesto a esta sociedad, y principalmente, a los
ahorristas que integran el grupo de la parte actora, las consecuencias econdémicas que
devienen de que la parte actora se rehulse a abonar las cuotas pactadas inicialmente
para el retiro de la unidad 0 km ya adquirida.

Si V.E. no analiza esta cuestion y los hechos puntuales de este caso y actua con
automdticamente solo estaria premiando a un incumplidor y perjudicando al resto de
los ahorristas. Ademas de esta sociedad que también tiene derecho a ejercer la industria
licita que se ajusta a los términos legales y no a aquellos que cuasi pretorianamente
intentan imponer algunos Tribunales sin analizar el costo que ello genera a la sociedad.

Ello basta para revocar la resolucion impugnada.

Tercer agravio: El Juzgado no tiene jurisdiccion ni competencia para resolver por una
accion judicial auténoma.

En lo que respecta a la orden de abstencidn de iniciar accion judicial de cobro y/o de
ejecucion de la prenda existente sobre la unidad del actor, se destaca que el Juzgado no
tiene jurisdiccion ni competencia para resolver sobre, por ejemplo, una posible accidon
judicial auténoma como es la ejecucién prendaria.

Es el juez que entienda en la prenda quien deberd resolver sobre la procedencia o no de
la accion. Seria contrario al derecho de acceso a una tutela judicial efectiva que otro
Juzgado decida sobre una accién que no se encuentra aun en tramite y que no sera
necesariamente competencia del Juzgado interviniente.

Paradodjicamente, si esta sociedad decidiera ejecutar la prenda en el caso de deuda de
una unidad de ahorro deberia recurrir a los Juzgados. En esa instancia, el eventual
afectado podra invocar todas las defensas que considere pertinentes, mas allad del
control oficioso que podria realizar el propio Juzgado (CCyCN 10).
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Es que el Tribunal carece de jurisdiccidn para suspender una accion judicial futura que

esta sociedad pueda ejercer. A esta sociedad se la estd privando de su juez natural

mediante el dictado de la cautelar realizando la parte actora un forum shopping hacia
un juez que les resulte mas favorable a sus decisiones. Es por ello que se solicita se
revoque la decision cautelar.

En segundo lugar, lo dispuesto en la resolucién impugnada implica que se afecte de
modo directo la libertad contractual y el derecho que tiene esta sociedad de ejercer
aquellas facultades otorgadas por la Solicitud de Adhesion. Se priva, de forma cautelar,
gue esta sociedad ejerza cualquier proceso legal de cobro o ejecucion respecto del actor.
Véase que esta sociedad se encuentra facultada a ejecutar los montos adeudados, como
asi también la exclusion del grupo al cual pertenece.

Por el contrario, la medida beneficia de forma arbitraria a la parte actoray, lo que resulta
mas reprochable, también le otorga un salvoconducto judicial para dejar de cumplir con
las futuras cuotas que se devenguen en el marco de su contratacion.

Es que resulta evidente que no existird incentivo alguno para cumplir con sus
obligaciones si esta sociedad se encuentra vedada de ejercer sus derechos.

Lo dispuesto en la resolucion directamente implica que la parte actora se continde
beneficiando del plan de ahorro, pero le garantiza que no tendra ningun reclamo ante
la mora que pueda ocasionarse por las futuras cuotas que se devenguen. Esto implica
qgue no tendrd ningun incentivo en cumplir con la cancelacién de su estado de deuda

dado que sabe que no recibird ningun reclamo judicial ante la suspensién de tal pago.

Como se dijo, todo lo dispuesto no solo afecta a esta sociedad administradora, sino que
también repercute negativamente en todos los restantes adherentes al grupo.

En este sentido, jurisprudencia reciente criteriosamente ha expuesto que “La medida
pretendida, en relacion a la suspension de la ejecucion prendaria que la actora podria
iniciar en su contra, resulta improponible, y por lo tanto serd desestimada. Ello por
cuanto, el suscripto no puede imponerle al acreedor que se abstenga de iniciar una accion
para satisfacer su acreencia. (conf. Lo resuelto con fecha 05/06/2019 en autos
“Fernandez Maria Laura ¢/ Volkwagen S.A de Ahorro p/f determinados y otro s/
Sumarisimo” expte. 151659/2019 en tramite por ante este Juzgado, Secretaria N° 23).
Lo dicho, obedece fundamentalmente a resquardar el derecho que tiene toda persona de
ocurrir ante el drgano jurisdiccional para hacer valer los reclamos que considere
legitimos, como asimismo al hecho de que, la adopcion de dicho temperamento
importaria limitar las propias facultades del drgano judicial (CnCiv Sala en autos “D., J. C.
y otros ¢/ P. N. 3735 Dpto 4 s/ Prescripcion adquisitiva” del 4/5/2016)...." (SILVERQO,
HUMBERTO ALCIDES ¢/ FCA S.A. DE AHORRO PARA FINES DETERMINADOS Y OTROS
s/ORDINARIO, Juzgado Nacional en lo Comercial N2 12 Secretaria N2 24, 14.11.2019).

o

Por su parte, la Corte Suprema de Justicia de la Nacion ha establecido que “...este

Tribunal considera que no se configuran los presupuestos necesarios para admitirla; pues
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frente a la decision que habria adoptado el juez en lo penal, a la que se ha hecho
referencia en el considerando tercero, resulta aplicable el criterio segun el cual la medida
de no innovar, prevista en el articulo 613 del Codigo Procesal Civil y Comercial de la
Nacidn que cuenta con fundamento en la norma genérica contenida en el articulo 230
del mismo ordenamiento legal, no puede, como regla, interferir en el cumplimiento de
pronunciamientos judiciales, ni ser empleada para impedir u obstaculizar el derecho de
indole constitucional de ocurrir a la justicia para hacer valer los derechos que las partes
interesadas consideran tener (confr. arg. causa P.505.XXIX "Patagonian Rainbow S.A. ¢/
Neuquén, Provincia del y otros s/ cumplimiento de contrato", pronunciamiento del 26 de
diciembre de 1995). Por la via pretendida no es dable afectar el adecuado respeto que
merecen las decisiones judiciales, extremo que impide que se las obstaculice con medidas
de no innovar dictadas en juicios diferentes (arg. Fallos: 248:365, 368, 775; 254:95)”
(CSIN, in re “Lineas Aéreas Williams S.A. (Lawsa) ¢/ Catamarca, Provincia de (Direccion
Provincial de Aerondutica) s/ interdicto de retener” del 16.7.1996).

Asimismo, la jurisprudencia de la Excma. Camara ha resuelto que “corresponde
confirmar el pronunciamiento que rechazd la medida innovativa requerida orientada a
que se ordene a la demandada mientras dure el pleito abstenerse de iniciar el proceso de
ejecucion prendaria o de proseguir con el que ya se hubiera iniciado por o con motivo del
plan automotor. Es que la misma resulta improcedente por cuanto importaria tanto
como menoscabar "ex ante" el ejercicio de la garantia constitucional en el sistema
argentino de acudir a la justicia, el cual no puede ser prohibido so pretexto de cautela
(cfr. 27/10/21, "Luna, Verodnica Elisabet ¢/ Banco de Galicia y Bs. As. s/ medida
precautoria", Expte. COM N° 48105/2021)” (CN. Com. Sala F, in re “Cuevas, Paula
Andrea ¢/ Fiat SA de Ahorro Para Fines Determinados y Otro s/ Ordinario” del 10.5.2022).

En igual sentido se ha juzgado que “procede rechazar la pretension cautelar del
accionante para que el magistrado ordene a los demandados la entrega inmediata de
cierto vehiculo con el correspondiente levantamiento de la prenda y que se ordene que
se abstengan de considerarlo incurso en mora por falta de pago en el marco del contrato
de plan de ahorro y de iniciar cualquier tipo de ejecucion o proceso de cobro...cabe
destacar que reiteradamente ha sostenido este Tribunal la improcedencia de la
pretension cautelar que apunta a la paralizacion de acciones iniciadas o a iniciarse
contra quien la esgrime...” (CN. Com., Sala E, in re “Soldano, Horacio Rubén C/
Volkswagen SA de Ahorro P/F Determinados y Otro s/ Ordinario” del 12.11.2021).

En igual sentido, se establecido que “cabe denegar la medida cautelar solicitada en los
términos del CPR 230 (que las demandadas se abstengan de persequir el cobro y de
continuar facturando las cuotas impagas y vencidas, como asi también las cuotas
pendientes de vencimiento, correspondientes al Plan de Ahorro perteneciente al
automotor adquirido; y que se abstengan de proceder al secuestro del automotor). Es
que el accionante afirmo haber ya ejercido el derecho que le confiere el CCCN 1031, y
comunicado tal decision a sus contrarias. Empero, lo cierto, concreto y juridicamente
relevante es que dicho ejercicio no implica per se otorgar a la parte la facultad de impedir
que el restante contratante pueda reclamar, por via judicial o extrajudicial, lo que
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considere ajustado a su propio derecho. Eventualmente, serd en el marco de ese reclamo
donde el accionante podrd invocar y justificar la suspension de su propio cumplimiento,
pero por el momento, eso no deja de ser un escenario meramente hipotético y conjetural”
(CN. Com., Sala D, in re “Dominguez Javier Herndn ¢/ Volkswagen Argentina SA y otro s/
Medida Precautoria” del 4.4.2019).

También que “El derecho de acudir a la justicia es una garantia constitucional del sistema
legal argentino, y no puede ser prohibido o cercenado ex ante so pretexto de cautelar
sobre incumbencias de jueces de hipotéticas acciones futuras, en cuya jurisdiccion no
puede mediar intromision de otros magistrados requeridos con otra pretension y por otra
parte (CNCom, Sala D in re "Nufiez, Juan ¢/ Renault Argentina SA s/ ordinario" del
27/09/83)” (CN. Com. Sala B, in re “Mansilla, Victor Manuel C/Volkswagen SA de Ahorro
P/F Determinados Y otro s/ Medida Precautoria” del 14.12.2020).

Por ultimo que “procede rechazar la medida cautelar de no innovar, cuando, como en el
caso, se pretende evitar que la demandada reclame el pago de las cuotas del plan de
ahorro suscripto entre las partes, que no han sido abonadas por el solicitante, y en su
caso, que le inicie acciones judiciales tendientes a efectivizar el cobro.- Es que no resulta
procedente el dictado de un remedio cautelar cuya finalidad tiende a obstar a otras
personas el ejercicio de los derechos que entienden les corresponden. En efecto, con la
medida perseguida se estaria impidiendo a la demandada accionar y ejercer sus
derechos, lo cual en principio resulta improcedente si conlleva a adoptar medidas que
conduzcan a la prohibicion lisa y llana  de ejercitar judicialmente un determinado
derecho del modo que lo estimare propicio (arg. CSIN.,17/7/96, "Lineas Aéreas Wilson
SA Lawsa ¢/ Provincia de Catamarca"; esta CNCom, esta Sala A, 24/08/05, "Banco Rio de
la Plata SA ¢/ Rodriguez Alberto y Otro s. Ejecutivo”; 06/11/08, "Spezzano Maria Lorena
¢/ Banco Hipotecario SA s/ ordinario"; id., 19/12/08, "Aguero Blanca Azucena c¢/
Intercréditos Cooperativa de Vivienda, Crédito y Consumo Limitada s/ ordinario";
id., Sala C, 29/12/95, "CABIE ¢/ Bco. Ciudad de Buenos Aires": id. id., 31/5/93, "Ciceri,
Raul ¢/ Arte Grdfico Argentino"; id. id., 5/7/90, "Solari de Benson Ana c Bco. General de
Negocios SA" y sus citas; id. Sala D, 30/6/95, "Plastestiba SA ¢/ Bco. Extrader SA"; etc)”
(CN. Com. Sala A, in re “Basavilbaso, Pablo ¢/ Volkswagen SA de Ahorro P/F
Determinados s/ Medida Precautoria”.

La resolucién impugnada pone a esta sociedad en una situacion que:
. No tiene derecho a iniciar proceso legal contra la parte actora.

J No tiene derecho a requerir que se cumpla con la cancelacion del estado de
deuda de la parte actora.

J Garantiza a la parte actora la facultad de continuar incumpliendo sus
obligaciones.
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Se recuerda que, con la constitucién de una prenda, esta sociedad se asegura la rapida
restitucion del bien entregado al adjudicatario que ha cesado en el cumplimiento de sus
obligaciones y que, con ello, esta perjudicando a los restantes ahorristas.

Al no cumplir sus obligaciones, de cumplirse con la medida cautelar ordenada, no sera
posible adjudicar la unidad correspondiente al mes del incumplimiento, lo cual conlleva
un claro perjuicio para los demas ahorristas.

Por lo tanto, la medida ordenada no hace mas que beneficiar a la parte actora en
desmedro del grupo en su totalidad.

Cuarto agravio: Los recaudos de las medidas cautelares no se encuentran configurados.

a. Los recaudos de las medidas cautelares.

La mas autorizada doctrina ha establecido que “tres son los presupuestos de las medidas
cautelares (y, por consiguiente, de las pretensiones del mismo nombre): 1°) La
verosimilitud del derecho invocado como fundamento de la pretension principal; 2°) El
temor fundado de que ese derecho se frustre o sufra menoscabo durante la sustanciacion
del proceso tendiente a tutelarlo; 3°) La prestacion de una contracautela por parte del
sujeto activo” (PALACIO, Lino Enrique, “Manual de Derecho Procesal Civil” 19va. Edicion.
Reimpresion. Abeledo Perrot, 2009, Buenos Aires).

En el caso, se advierte que no se presentan los requisitos para el dictado de una medida
cautelar como la que se ha dictado en autos.

b. Lainexistencia de verosimilitud en el derecho.

i. Laresolucién impugnada considerd verosimil el derecho de la parte actora en tanto
“Respecto a la verosimilitud del derecho cabe precisar que no se la debe interpretar con
criterio restrictivo, ni exige un examen de certeza total, pero si debe existir en la causa
elementos de juicio iddneos para formar la conviccion acerca de la bondad de los mismos,
pesando sobre quien la solicita, acreditar prima facie la existencia de tales condiciones
exigidas por la ley procesal... En autos se constata la existencia de los planes de ahorro
de los cuales los actores son parte, ello surge de los cupones de pago acompafiados.
Asimismo, del detalle de las cuotas correspondiente a cada plan de ahorro, que se
encuentra acompafiado como prueba documental, surge el valor de la cuota inicial y el
incremento sufrido a lo largo del trascurso del tiempo, lo cual genera una presuncion a
favor de la parte actora respecto a los hechos relatados en el escrito de demanda, en
relacion a la medida cautelar solicitada...”.

A criterio de esta sociedad, ello resulta absolutamente insuficiente.
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ii. En primer lugar, como ya se explicd, el mecanismo de actualizacidén de cuotas del
plande ahorro de la actora, el cual fue consentido plenamente por ella, no es caprichoso,
sino que es el que lo permite a esta sociedad obtener los bienes que esta parte debe
entregar a los grupos que administra.

A ello se agrega que, el aumento de cuotas segun el valor movil de la unidad ahorrada
es un riesgo previsto en el contrato desde su suscripcion, por lo que no puede tenerse
como excesivo sin una adecuada justificacién al respecto.

Véase al respecto que la jurisprudencia reciente ha indicado “el aumento de las cuotas
en razon de la modificacion del valor mdvil vigente en la fecha en que debe pagdrselas,
no es una circunstancia sobreviniente que justifique recabar del adherente o suscriptor
nuevas instrucciones o ratificacion de las anteriores, como tampoco adoptar medidas
indispensables y urgentes, pues el aumento de las cuotas constituye, en si mismo, una
alternativa posible y prevista en la contratacion, que se entiende suficientemente
cubierta, desde el punto de la informacion contractual y por cuanto aqui interesa, con la
comunicacion fehaciente que deriva de la remision de los cupones de pago respectivos,
a lo cual, obviamente, el adherente, suscriptor o adjudicatario debe estar (art. 959,
CCyC)” (Camara Nacional de Apelaciones en lo Comercial, Sala D; in re “Nutkiewicz,
Juana ¢/ FCA S.A. de Ahorro Para Fines Determinados y Otro s/ Ordinario” del
13.12.2022).

Por tal motivo, reducir las cuotas que debe abonar la actora mensualmente, no sélo se
opone al mecanismo consentido libremente por la accionante, sino que también va a
dificultar las adquisiciones en el grupo de ahorro en cuestion. Es decir, la parte actora
pretende una modificacion tal de la financiacion de su grupo de ahorro que
inevitablemente obstaculizard la obtencion de sus vehiculos a quienes todavia no
resultaron adjudicados (situacion distinta a la suya que ya cuenta con su vehiculo).

iii. Esta sociedad esta controlada de forma permanente por la IGJ, en tanto es la
autoridad a cargo del Control Federal de Ahorro.

La propia pagina web de la Inspeccion General de Justicia informa que “la Inspeccion
General de Justicia es el organismo encargado de otorgar y cancelar en todo el territorio
nacional la autorizacion para las operaciones de sociedades de capitalizacion, de ahorro,
de ahorro y préstamo, de economia, de constitucion de capitales u otra determinacion
similar, que requieran bajo cualquier forma dinero o valores al publico con la promesa de
adjudicacion o entrega de bienes, prestaciones de servicios o beneficios futuros (Decreto
N°®142.277/43 y sus modificatorios)”.

Por tal motivo, esta sociedad ha cumplido de forma regular con informar a dicho
organismo de control la variacion en los precios de las unidades informados por la
fabricante.
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Asi, lejos de existir una irregularidad en el aumento del valor de los bienes, esta sociedad
ha cumplido precisa y acabadamente con todas las obligaciones a su cargo vy la autoridad
de control especifica no ha objetado el accionar de esta sociedad.

iv. No es posible considerar verosimil el derecho de la actora, en tanto su pretension
se contradice con lo establecido por el CCyCN 1121, inc. a, el cual dispone que “no
pueden ser declaradas abusivas: a) las cldusulas relativas a la relacion entre el precio y
el bien o el servicio procurado” y |la doctrina ha indicado que “tratdndose de un bien o
servicio no podrd cuestionarse como abusivo y dentro del marco juridico analizado, el
precio establecido por el proveedor” (ALTERINI, Jorge H., “Cddigo Civil y Comercial
Comentado — Tratado Exegético”, t. V, La Ley, p. 957; el destacado es propio de esta
presentacion).

Concretamente, se sefiala que “en las condiciones generales de las solicitudes de
adhesion, el precio del bien tipo se encuentra sujeto al denominado “valor mévil”, que
tiene injerencia directa sobre el valor de la cuota pura y todos los restantes rubros que
componen el valor de la cuota total. Esta cldusula inserta en las llamadas “solicitudes de
adhesién” no podria ser declarada abusiva en virtud de la limitacion dispuesta por el art.
1121, inc. a), del CCyCN, que veda que sean declaradas abusivas las cldusulas relativas a
la relacién entre el precio y el bien” (GONZALEZ VILA, Diego S., “La tutela del consumidor
en los planes de ahorro automotor”, ASC, Mendoza, 2021, pp. 113 y 114, el destacado
es propio de esta presentacion; en el mismo sentido: Juzgado de Primera Instancia en lo
Civil y Comercial de la 9na. Nominacion de Rosario, in re “Beltrdn, Cintia contra Chevrolet
SA y otros s/ Sumarisimo”, del 24.2.2021; ARIAS, Maria Paula, “Los sistemas de ahorro
previo para la adquisicion de automotores, el consumidor ahorrista y la emergencia
econdmica”, La Ley, AR/DOC/2397/2020, p. 4).

Por tal orden de razones, se ha indicado que la pretension cautelar de afectar el valor
movil es “incompatible con el sinalagma contractual —tanto genético como funcional”
(Primer Tribunal de Gestidn Asociada de Mendoza, in re “Sdnchez Rubén Orlando ¢/ FCA
SA de Ahorro para Fines Determinados y FCA Automoviles Argentina SA y Lorenzo
Automotores SA p/ Proceso de consumo”, del 2.5.2022).

Entonces, no resulta admisible que una decisidn que jamas podria dictarse en una
sentencia definitiva, por estar expresamente vedado por una disposicidon legal, sea
ordenada de manera cautelar.

No existe base legal para alterar el valor de las cuotas del plan de ahorro de referencia
cautelarmente si en una sentencia definitiva no podria hacerlo. Coherente vy
razonablemente, en derecho, no es posible alterar el valor de las cuotas, ya sea en un
escenario cautelar, como en el de una sentencia definitiva.

Sin perjuicio de la suficiencia de cuanto antecede, cabe destacar que la doctrina ha
precisado que “el “incremento abusivo”, desde el punto de vista de la fabricante
administradora, logrard incrementar sus créditos contra los suscritores en igual medida
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que los créditos de los suscriptores contra la sociedad por las cuotas pagadas. Es decir,
que el beneficio global, suponiendo que todos paguen y que el numero de suscriptores se
mantenga constante, es nulo. Se dird, en tal caso, que la ganancia del fabricante se
encontrard, no en la fabricacion, sino en la diferencia entre el precio y el costo de
produccion. Es una critica al sistema de monopolios...no obstante, tenemos que destacar
que en las condiciones en que se desenvuelve la actividad comercial local, y teniendo en
cuenta el tipo de bienes que se comercializa con el sistema, la hipotesis teorica que
sefialamos de incrementos monopdlicos de los precios, no aparece probable, dada la
competencia interna y externa, la existencia de regulacion administrativa de precios
mencionada, y la necesidad de las empresas fabricantes de no lanzarse a aventuras que
pongan en riesgo su capital invertido” (AGUILAR, Fernando, “Sistemas de ahorro previo
por grupos cerrados”, Astrea, Buenos Aires, 1988, pp. 124 y 125).

Por cuanto antecede, la medida cautelar de referencia no se compadece con lo
dispuesto por el CCyCN 1121, inc. a, nicon la jurisprudencia y doctrina en la materia, por
lo que debe ser rechazada, lo que asi se solicita.

v. A modo de resumen de esta seccion esta parte destaca que:

° Esta sociedad celebrd un contrato regulado y autorizado por el Estado que refleja
clausulas imperativas.

° Obligar a esta sociedad a recibir un valor menor por las cuotas implica un perjuicio
para el resto de los integrantes del grupo de ahorro integrado por la reclamante (en su
mayoria ahorristas) ya que no se podran obtener los bienes para quienes todavia no lo
han retirado.

° La IGJ realiza un control permanente sobre la actividad de esta sociedad y no
cuestioné en modo alguno el accionar de la misma. Esta sociedad informd a ese
organismo todos los aumentos que dispuso la terminal y ese organismo, nada cuestiond
al respecto.

° No se puede dictaminar cautelarmente aquello que tampoco procede por
sentencia definitiva.

c. Elinexistente peligro en la demora.

i. Laresolucién apelada esbozd que “En cuanto al peligro en la demora, considero que
el mismo resulta de las circunstancias del caso. Esto es asi por cuanto de las expresiones
vertidas por la parte actora en el escrito de demanda y de la documental acompafiada,
se desprende que: 1) El Sr. Ceballos Cesar Marcelo abond en concepto de alicuota inicial
en el mes de septiembre 2020 la suma de 510.278,63 y al mes de febrero del 2024 la
misma se elevé a 5253.088,86. 2) La Sra. Ceballos Maria de los Angeles abond en
concepto de alicuota inicial en el mes de octubre 2021 la suma de 519.515,73 y al mes
de febrero del 2024 la misma se elevé a 5231.479,38. 3) EIl Sr. Jiménez Marcelo Nicolds
abond en concepto de alicuota inicial la suma de $13.306,37 en el mes de agosto del
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2020 y al mes de marzo del 2024 la misma se elevé a 5417.662,31. El detalle realizado,
refleja un elevado incremento de la alicuota que deben abonar los actores. Asi, se
advierte que el peligro en la demora radica que en caso de continuar los incrementos en
la alicuota del plan durante la tramitacion de este proceso, puede resultar afectada la
economia de los accionantes con la consecuente posibilidad de que los actores se vean
imposibilitados de cumplir con el pago de su obligacion contractual, hecho que podria
acarrear la resolucion del contrato. En este sentido, no se puede desconocer que nuestro
pais viene viviendo un brusco proceso de devaluacion, aumento del indice mensual de la
inflacion, retraccion del consumo general del publico, cierre de pequefios comercios y
empresas, pérdidas de fuentes de trabajo, aumento en las tasas de interés de préstamos
y de tarjetas de crédito, incremento de la morosidad en general, pérdida del poder
adquisitivo del salario y de las jubilaciones, etc...”.

Se destaca que en el caso no existe un peligro en la demora que justifique una medida
como la adoptada en tanto no se han agregado elementos probatorios para sustentar
un peligro en la demoray no se justificd en modo alguno cudl seria el motivo por el cual
el derecho de la actora podria quedar frustrado sin el dictado de una medida cautelar.

ii. Mas alla de que no se puede imponer la afectacion del derecho de propiedad de
los restantes ahorristas para aliviar la supuesta necesidad de un tercero, lo cierto es que
a esta sociedad no le consta que la parte actora tenga dificultad econdmica algunay que
se encuentre imposibilitada de abonar las cuotas. Ciertamente, ello no surge de las
constancias de la causa.

Solo a modo meramente ejemplificativo, cabe destacar que tanto esta sociedad como el
Juzgado interviniente desconocen cuales son los ingresos totales que percibe la parte
actora, si desarrolla actividades comerciales, si posee inmuebles, si posee muebles
registrables, si esta posee participaciones accionarias, entre otros aspectos.

Dichos simples ejemplos exponen que el a quo adoptd su decisidn sobre una base factica
gue no se configura en la realidad, en tanto no fueron esclarecidas las minimas
circunstancias de hechos necesarias para conocer en su real configuracién los extremos
dirimentes a tal efecto.

Ninguna consideracion esbozé el Juzgado sobre la situacion econdmica del actor, mucho
menos argumenté de manera contundente que el mismo se encuentre en una situacion
gue amerite la medida dictada.

La parte actora puede distribuir sus ingresos de la manera en que considere mas
conveniente y ello, a esta sociedad, en derecho, no puede generarle responsabilidad
alguna.

Definido de esta manera el punto en analisis resulta evidente la inexistencia de un
peligro que pueda habilitar, en derecho, la concesién de una medida cautelar; sino que,
por el contrario, y eventualmente, es posible percibir un riesgo propio de la contratacion,
consentido por la parte actora al momento de la celebracién del contrato de referencia.
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En este caso, la parte actora celebrd un contrato de ahorro para fines determinados vy
consintié el mecanismo de cdlculo del valor de las cuotas de aquél.

Tal como sucede en cualquier contrato, la capacidad econémico-financiera de alguna de
las partes, o de ambas, puede verse afectada o sufrir alteraciones durante el desarrollo
del mismo. Ello, l6égicamente, no habilita a desconocer cuanto se ha pactado y que
involucra no solo a esta sociedad sino a los demas integrantes del grupo; sino que, por
el contrario, permite activar los resortes legales y contractuales previstos para supuestos
de incumplimiento.

Fijese que, siguiendo la linea de razonamiento propuesta por la parte actoray receptada
por el Juzgado interviniente, esta sociedad deberia que readecuar el cdlculo de las
cuotas de los planes de ahorro de cada uno de los ahorristas segun la particular situacién
econdmica y financiera de estos.

De hecho, el ordenamiento juridico argentino recepta el criterio inverso. Solo a titulo
ejemplificativo recuérdese que el CCyCN: 1032 establece que “una parte puede
suspender su propio cumplimiento si sus derechos sufriesen una grave amenaza de dafio
porque la otra parte ha sufrido un menoscabo significativo en su aptitud para cumplir, o
en su solvencia. La suspension queda sin efecto cuando la otra parte cumple o da
sequridades suficientes de que el cumplimiento serd realizado”.

En consecuencia, la resolucién apelada no solo carece de sustento factico y argumental;
sino que, también, contradice las disposiciones de ordenamiento juridico que amparan
a esta sociedad.

iii. Por otro lado, cabe recordar que la doctrina ha considerado que “... toda medida
cautelar se halla condicionada a la circunstancia de que exista un peligro en la demora
(periculum in mora), es decir, a la posibilidad de que, en caso de no adoptarse,
sobrevenga un perjuicio o dafio inminente como fundamento de la pretension...”
(PALACIO... Ob. Cit).

Se da en el caso una situacion ciertamente paraddjica.

Si se abstiene de abonar las cuotas pendientes o lo hace en forma parcial, el dafio que
se producira por ese accionar lo padecera esta sociedad y los restantes ahorristas o
cocontratantes, y no la parte actora como ha planteado en su demanda.

En efecto, no se ha alegado insolvencia alguna de esta sociedad que pueda frustrar el
sentido util de la sentencia definitiva.

iv.  Endefinitiva, no se le puede imponer a esta sociedad la obligacion de modificar el
valor mensual que corresponde en cada caso por una supuesta necesidad personal de
la parte actora.
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d. Contracautela.

Esta sociedad explicod precisa y detalladamente los dafios que provocara a los demas
ahorristas y a esta administradora el cumplimiento efectivo de la medida cautelar.

Se pondrd en jaque la existencia misma del contrato puesto que se impedird que los
demas ahorristas puedan adquirir los bienes.

Con el dictado de esta medida cautelar, existe un riesgo preciso y cierto de que esta
sociedad no pueda reunir los fondos para adquirir los vehiculos que todavia se deben
entregar en el grupo de la actora.

Es, por lo tanto, totalmente razonable, solicitarle a la parte actora que otorgue una
garantia por el importe que se abstendra de abonar.

Al respecto cabe mencionar que en la resolucion cautelar se reconocié la importancia
de garantizar los dafios y perjuicios que eventualmente puedan ocasionarse al afectado,
por lo que sorprende a la buena fe de esta sociedad que se le exija a la actora una mera
caucién juratoria, en perjuicio del resto de los ahorristas de su grupo de ahorro previo.

En torno al tema en cuestion, la jurisprudencia tiene dicho que “la posibilidad de
satisfacer la contracautela con bienes o cosas, distintas del dinero, constituye un derecho
del peticionario, cuya admisibilidad se encuentra condicionada a que el juzgador estime
que el objeto, bien o valor ofrecido cubre apropiadamente los eventuales dafios que
pudiere experimentar el afectado si la cautelar hubiese sido pedida sin derecho o en
forma abusiva” (CN. Com. Sala A, in re “Consultora Inter Agro S.A. ¢/ establecimiento
Olivum s/ incidente de medidas cautelares”, 2.3.2010, cita online: elDial.com AG1215).

En otra oportunidad se resolvié que “no corresponde fijar una caucion juratoria, ya que
esta ultima no tiene en la prdctica mayor relevancia, pues la responsabilidad existe,
aunque no se formule juramento (conf. Novellino, N., "Embargo, desembargo y demds
medidas cautelares", ps. 46/48, Buenos Aires, 1979). Por otra parte, la circunstancia de
que se hubiera pedido beneficio de litigar sin gastos no es, en la especie, obice a lo
anterior, pues el trdmite correspondiente al incidente respectivo no fue siquiera abierto
en primera instancia de acuerdo a las constancias que se tienen a la vista. Ademds, el
fundamento de la exencion de la contracautela en el caso de quien actuare con beneficio
de litigar sin gastos radica en la particular situacion de la persona requirente de la medida
cautelar (conf. Falcon, E., "Cddigo Procesal Civil y Comercial de la Nacion, anotado,
concordado y comentado”, t. Il, p. 247). Y si bien, en algun caso, se ha admitido la
dispensa provisional del otorgamiento de la caucion a quien solamente ha solicitado el
referido beneficio, aun cuando todavia no se haya concedido, en autos no han sido
expuestos argumentos suficientes como para crear sin mds la presuncion de que la actora
carece de medios economicos para afrontar la contracautela (conf. CNFed. Civ. Com. Sala
Il, causa 8121/94 "Mejura, Carlos P. ¢/ Pesquera Grifopez SA", del 28/4/1995)" (CN.
Com., Sala D, in re “Gobet de Lannoy S.A. c. TRV6 S.A.”, 30.11.2006; cita online:
AR/JUR/9260/2006).
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Se solicita, consecuentemente, que se requiera a la parte actora a otorgar una caucion
real a favor de los restantes ahorristas del grupo que ella integra, en cabeza de esta
administradora.

CASO FEDERAL.

Por lo demas, toda vez que si se adoptase una resolucion que fuera contraria a lo aqui
expuesto se violarian las mas basicas garantias constitucionales de mi mandante, se hace
expresa reserva de caso federal. En particular se afecta el derecho de propiedad y la
garantia de defensa en juicio.

Por todo lo expuesto se solicita que:

1. Me tenga por presentada, por parte y por constituido domicilio.

2. Se deje sin efecto la medida cautelar dispuesta, por carecer de todo sustento legal
y factico, por ser contraria al sistema legal vigente, por ser contraria a las disposiciones
basilares del contrato que vincula a las partes, por afectar derechos de terceros, y por
afectar grave e irreparablemente derechos y obligaciones de esta parte; con costas.

3. Se tenga presente la reserva de caso federal.

Proveer de conformidad,

JUSTICIA.
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PODER JUDICIAL DE TUCUMAN
CENTRO JUDICIAL CONCEPCION
Oficina de Gestion Asociada Civil y Comercial N° 1 - CJC

H20901745028

HABILITADO PARA ACTUAR

Juzgado en lo Civil y Comercial Comun lll

JUICIO: CEBALLOS CESAR MARCELO, CEBALLOS MARIA DE LOS ANGELES Y
JIMENEZ MARCELO NICOLAS c¢/ FCA S.A. DE AHORROS PARA FINES
DETERMINADOS Y FCA AUTOMOVILES ARGENTINA S.A. s/ PROCESOS DE
CONSUMO.- EXPTE. N°: 178/24.-

Concepcién, 13 de marzo de 2025.-

Proveyendo escrito de fecha 10/03/2025 del letrado AVILA ROSALES,ANGIE:

Téngase a la letrada Angie Lorena Avila Rosales como apoderado de FCA
Automoviles Argentina S.A. en mérito al Poder Gral. para Juicios que acompafia, por
constituido casillero digital, désele intervencién de Ley.-

Al recurso de apelacién deducido en término, concédase el mismo en relacidén y con
tramite inmediato.-

Del escrito de expresion de agravios coérrase traslado a la contraria por el término de
10 dias. (Arts. 767, 772y 773 Procesal ).-

Téngase presente la reserva efectuada.-

INTIMESE a la parte demandada FCA S.A. de Ahorros para fines determinados y a la
letrada Angie Lorena Avila Rosales a fin de que en el plazo de 24 horas reponga recaudos
fiscales y bonos profesiones bajo apercibimiento de comunicar su inobservancia a la Caja de
Prevision y Seguridad Social de Abogados y Procuradores de Tucuman.-

En todos los casos, deberan estar los letrados y la Caja de Prevision y Seguridad
Social de Abogados y Procuradores de Tucuman, a lo dispuesto en el articulo 30 de la Ley

6059.- PERSONAL.- rums
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Certificado Digital:
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PODER JUDICIAL DE TUCUMAN
CENTRO JUDICIAL CONCEPCION
Oficina de Gestion Asociada Civil y Comercial N° 1 - CJC
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HABILITADO PARA ACTUAR

Juzgado en lo Civil y Comercial Comun lll

JUICIO: CEBALLOS CESAR MARCELO, CEBALLOS MARIA DE LOS ANGELES Y
JIMENEZ MARCELO NICOLAS ¢/ FCA S.A. DE AHORROS PARA FINES
DETERMINADOS Y FCA AUTOMOVILES ARGENTINA S.A. s/ PROCESOS DE
CONSUMO.- EXPTE. N°: 178/24.-

S.S INFORMO que;

Surge del analisis del proceso que en fecha 10/03/2025 la Dra. Rosales (apoderada de los
demandados en autos) presenta Recurso de Apelacion en contra de la sentencia de fecha
02/12/2024. Se corre traslado de dicha presentacion mediante carta documento,

reiterandose el instrumento en fecha 27/03/2025. Hasta el momento no consta en autos
acuse de recibo de la carta documento ni contestacién de agravios por la actora en autos,
encontrandose vencido los plazos para hacerlo.-

Concepcidn, 22 de abril de 2025.-

1.-Téngase presente informe del actuario.

2.-Atento a lo informado, téngase por no contestado el traslado de expresion de
agravios por la parte actora dentro de el plazo establecido. En consecuencia procedase a la
suspension de los plazos en el presente proceso.-

3.-Suspéndase la audiencia fijada para el dia de la fecha.

4.-Teniendo en cuenta el estado del proceso, Elévense los autos a la Ecxma. Camara
Civil y Comercial para que resuelva recurso de apelacion planteado por la demandada.

Sirva el presente de atenta nota de remision-

FIRMADO DIGITALMENTE

Certificado Digital:

CN=FERNANDEZ Amelia Mabel, C=AR, SERIALNUMBER=CUIL 27271419177, Fecha:22/04/2025; CN=MOLINA Carlos Ruben, C=AR,
SERIALNUMBER=CUIL 20110074264, Fecha:22/04/2025;

La autenticidad e integridad del texto puede ser comprobada en el sitio oficial delPoder Judicial de Tucuman https://www.justucuman.gov.ar



FORMULO MANIFESTACION - SE FORME INCIDENTE POR CUERDA
SEPARADA.-

JUICIO: “CEBALLOS CESAR MARCELO, CEBALLOS MARIA DE LOS
ANGELES Y JIMENEZ MARCELO NICOLAS ¢/ FCA S.A. DE
AHORROS PARA FINES DETERMINADOS Y FCA
AUTOMOVILES ARGENTINA S.A. s/ PROCESOS DE
CONSUMO”. EXPTE N°178/24.-

OFICINA DE GESTION ASOCIADA CIVIL Y COMERCIAL N°1 -
CENTRO JUDICIAL CONCEPCION.-

HUGO GUSTAVO RUBIO, abogado, M.P. N°1728, L°01 F°47,
actuando en el caracter de apoderado de los actores en autos a V.S.

respetuosamente digo:

I.- FORMULO MANIFESTACION - SE FORME INCIDENTE
POR CUERDA SEPARADA

Que conforme proveido de fecha 22/04/2025 mediante el cual se
suspende la audiencia fijada para ese mismo dia a las 11:00 horas, el cual
ordena remitir las actuaciones a la Excma. Camara Civil para sustanciar el
recurso de apelacion interpuesto por la codemandada FCA S.A. DE AHORROS
PARA FINES DETERMINADQOS, en relacion a la sentencia de fecha
02/12/2024 que hace lugar a la “medida cautelar”, solicito se forme
INCIDENTE POR CUERDA SEPARADA de este principal, por cuanto de no
hacerlo causaria un gravamen irreparable -atento al tiempo que debe
transcurrir hasta que la Excma. Camara se expida- a esta parte actora, por
cuanto la apelacion versa conforme se expresé ut supra sobre una medida
cautelar, que no puede afectar al proceso principal. Oportunamente proceda a

fijar nueva audiencia conforme lo normado por el Art. 466 del digesto del rito.
Proveer de conformidad,;

JUSTICIA.-
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Concepcidn, 24 de abril de 2025

Proveyendo presentaciéon del Dr. Hugo Gustavo Rubio de fecha 23/04/2025: téngase
presente lo manifestado. Al pedido de formacion de incidente: hagase lugar a lo solicitado, y
en consecuencia, procédase a su formacién a los fines de tramitar por separado el recurso
planteado en contra de la medida cautelar dictada en autos.

Por ello, corresponde reabrir los plazos procesales que fueron suspendidos mediante
el decreto precedente y fijar nueva fecha para la realizacion de la Primera Audiencia de
Conciliacién y Proveido de Pruebas para el dia 10 de junio de 2025 a las 09:00 horas, la
cual se llevara a cabo de manera remota a través de la plataforma digital Zoom y siguiendo
los lineamientos establecidos en el decreto de fecha 26/02/2025.

Teniendo en cuenta que las partes demandadas se encuentran apersonadas en el
presente expediente, y a los fines de lograr mayor economia procesal, se dispone notificar a
las partes de lo dispuesto en el presente proveido conforme lo dispuesto en el articulo 199
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