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1000 neiac'en
sobre Cerado, que sumnstrrd
par 1A 99 ":’,ﬁ::’&o:m la patabra LICITACION, y @
nocndd 1,1360*41\"""‘"“" para el cual se hoa -

e cel quo deberd ser compietado con el numero
o Adnerente, el numero de Orden dal Adherente dentro
nombres del mismo 1a fecha del Acto de Adjudicacion
mlﬂ"’-ov":"mw.wennumeﬂﬂ 1a descripoon de los
e 1013 B W e @ indiidualzacien -y I firma del oferente

Gpu'm“wmm gebordn extendersa 8 nombre de 1a Admin's-

e et QU0 58 T deny sinimputaciones -

(o8 dt;\d&»-‘-‘“ m;;m s :umw ol total del monto de cuotas comerciales
qund B389 70 i infenor al vator 60 una cuota pura del plan. Para

L s quo e st pag: 1ogos los oferentes, y a ese solo efecto, los valores
o x:n‘: G los olertas de lotacion serdn calculados tomando como

mi s

N‘"ﬁ,",mﬂw Whpo,{ monto maximo serdn tomadas por dicho monto,
N"w que supefef;enw del plazo do 48 horas de percibido su valor, por
ia d"em%acwsonos y las inferiores al minimo facultan a la Admi-
S rpore 0 xceso i‘: pago 0 Incluir 1a deuda en ol proximo cupdn de pago,
rsrato 2 muuamde un unico licitante. En caso de existr mas de un licitante con
quese m%m ¢l mayor monto determinara el ganador y a monlos
cler3 o a:v;nré la s;madén por el orden de extraccion de bolillas del sorteo,

iguaes. men eslascondiciones - )
lop® recibiran en el domicilio de la Admmnslra@ra hasta 2 (dos) dias

Las ofertas se 3 lafechade realizacion del Acto de Adjudicacion respeclivo 0 en

pables :n : Ad;e:e Adjudicacion hasta cinco (5) minutos antes de la hora fijada para

r de
fﬂmef‘” ~nto de todos y cada uno de los requisitos precedenlemente
wnw"m'i’; ndicién indispensable para la viabilidad de la oferta, por lo que
i szn ::merad()n implicara su automatica y absoluta invalidacion. La
cualquef g nador se hard por medio fehaciente, al igual que lainvalidacion. En
al :ndaci 4n se haga erroneamente, la Administradora debera corregir
a% 1: Ir:jvejars'" efecto lainvalidacion - .

gsitvaciony & dicado el Adherente que haya ofrecido mayor monto. De existir
b) Sec Adj‘; |Ad udicacion entre estos Adherentes se hara teniendo en cuenta
ofertas iguales. :m;ccién quele corresponda a cada uno en elAclo de Sorteo. Si
| secuenc? deultare adjudicado por mayor oferta y también le hubiese corres-
un lotant® "2 dicacitn por Sorteo, se lo tenderd adjudicado por ésta ltima
o 5 Sd]l:\o existir ninguna oferta de licitacion, la adjudicacién se hara en

o v; gﬂaﬁs Agherenles peneficiados por el Acto de Sorteo, siguiendo la secuencia

exaodd- . ifica para el Adherente la aceptacion lisa y llana de la
o VEJ hemo:: :vcg:{uif’n?m ?: pudiera corresponder. El cobro de los valores
demcbn ?citacu‘)n noimplica atribuirle caracter de Adjudicatario al Oerente.-

de ofetzsce se expreso precedentemente, las ofertas que superen el monto

,cmfon?:ny?omadas por dicho monto y las inferiores al minimo facultan a la

"‘mm;:dom arequerir supagoo incluir la deuda en el préximo cupon de pago.-

Mgu?;uier accion u omision del Oferente que haga imposible cumplir con su

o,enz a2l margen de a invalidacion de la Adjudtcgcton. le daré derecho a la

Admir;ISUBGOfa y a favor del Grupo @ penar al mismo con el importe corres-

jente al 50% de su cuotapura.- ) N
d)Alos efectos de laimputacion del monto |ngre§ado por Ilc!(amén‘ el calculode
|as cuotas que se cancela ser4 efectuadode lasiguiente forma:
- 2l monloingresado selo dividira por elvalorde Ila cuota pura vigente al momento
de su efectivizacion, lo que determinara la cantidad de cuqtas enteras que se
imputaran como cancelacion de las ultimas del pl;n 0, a pedida del Adherente ‘la

Administradora podra aceptar que dicho monto se impute ala Fancelacnon parcial

¢e la totalidad o parte de las cuotas impagas a vencer, dgbxendo el Adherente

precisar a que cuotas traslada la imputacion del pago parcial. En el caso que el

Adnerente no realice dicha precision, se entendera que ha optadp por aplicar de

mado proporcional a todas las cuotas impagas a vencer, posteriores al Acto de

Liotacion.-

- los porcentajes de las cuolas cublertas con el promaleo quedarén defi-
ntivaments canceladas, mientras que el porcentaje no cubierto estara sujeto alas
vanaciones que experimente el valor movil del bientipo.-

-Ia dferencia que pudiese resultar en exceso serd aplicada al pago de 1a cuota
sguente -

¢) Todo bien tipo que pueda quedar sin adjudicar en un Acto de Adjudicacion, por
agan incump!imeento de los Adherentes, se agregara en el Acto de Adjudicacion
mensual squiente, adjudicandose por sorteo solamente en caso de no haber
ningén bien tpo a adjudicar por esa modalidad y por licitacién si hubiere bien tipo a
aduudcar por sorteo.-

64 Mentras esté pendiente la entrega del bien, la obligacion del Adjudicatario de
abonar las cuotas mensuales del Plan continia. Caso contrario 13 Administradora
pocd dejer sin electo la Adjudicacion, previa intimacion por 5 dias que le sera
ntfcada @l Adherente por medio fehaciente, quien tendrd los derechos
Emergentes ce estas Condicones Generales al solo efecto de regularizar su

:5 Los resutados del Acto de Adjudicacion se publicarén por un dia en un diano
'gwmwd%ismmdebsdm(m)dias habiles de efectuado
Es pubicacn ndicars en el caso de Sorteo. el nimero de grupo. numero
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mediants 3 entegd dol anexo CTEApONdanta 8 Wermpn M Bty iy o g
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los valores del fete y s0guro de randpone ot veNiiulo hasts o g oy c-b‘.'
elegido por o AUAEAIano, Bth Como 134 Precies Ge Marats (s o Vg oy
inscripcitn de Gominio del VERICUID y B CONt A 88 PRty con fegin § dgms
gastos de entrega, en cumpliment de 10 dspuesto por s Resobun W) §- rn‘
) control de razonabiidad de 13 lquidacdin da los conceplos, nvekaratos s s
exclusivo cargo del Adudicatario, con desinda de 1d responsatieg pay .
Administradora en caso que el AQUAICAIAND Proceaa 8 PAYW I8 manwa | ) S
do existr diferencias entre 1 lquidacion y 108 precios formadon por ta Ay,
nistradora el Adjudicatario deberd informar 8 ¢sta en toma fehacsarts pary o™
intervenqa frente al concesionario 0 agente encargado de a entrega ded bien . L
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ARTICULO7; ENTREGADEL BIEN - OBLIGACIONES DEL ADJUDICATARIQ

El blen adjudicado, salvo CASOS EXPrOSAMONt® BUINZANOS (0r Wy Al
tradora, sord retrado de la Concesionana donde 8e presents 1a Solot preve
cumplimiento de los siguientes requisitos

a) Pago del derecho de adjudicacidn. La administradora, podrd ofvecer que o
derecho de adjudicacion sea pagado en forma promateada en un Nimero de cuotas
inforior 0 lgual ala cantidad de cuotas faltantes del plan al mamento da acegtacsss
do la adjudicacion, a opcion del adjudicatario La alicuota correspondienta ol ders.
cho de adjudicacién serd Inclulda en |a cuota mensual del mes siquents ga
cumplidos los requisitos para la efectivizacion de 13 adjudicacion €} parcentae 5
aplicar sobra ol valor movil en cada una de 1as cuotas, resultard equivalents g
porcentaje establecido en el cuadro de ‘Derechos y Cargas de Adjudicacon’,
dividido por el nimero do cuotas en qua seé prorrateard dicha derecha -

b) Pago de todo impuesto, tasa, patente, y/o gasta vinculado con 1a inseripeitn
dol automotor en el respectivo Registroy del contrato prendano que grava la unidag
adjudicada -

¢) Presentacién del formulario do eleccidn de Aseguradora y contratacion del
seguro enlos términos del Articulo 16.-

d) Pago del complomento de la cantidad do cuotas puras de inteqracion minma
a que alude el articulo 4, si correspondiora de ocuerdo al Plan (Planes G y W,
siendo esta exigencla facultativa de la Administradora, previa evaluacdn da 1y
situacion econdmica financiera y patimonial del Adjudicatano y o8 nesqos
potenciales para el Grupo al cual pertenece, leniendo en cuenta ello y 1as garantiay
que ofrezcan, La Administradora evaluara la situacién para decidir W refenda
integracién minima, lenlendo en consideracion especial la situacidn del deudor y |y
garantiaque se presente para respaldar el crédito del Grupo, de modo de minimizar
los riesgos hacia el Grupo que administrala Administradora -

) Reembolso de los gastos de flate y seguro da transporta. La Administrador
en forma previa a la firma da la Solititud de Ahorro por parte del Adherente y ¢
tiempo de la adjudicacion, notificara de modo fehaciento al Adherente, el costo &
flete y del sequro de transporta en las distintas localidades y los gastos de entreg,
en cumplimiento de la Resolucién IGJ N® 1 /01 y actuard del mismo modo, ademy
de informar a la Inspeccién General de Justicia, en caso de existf vanaciones (
cualquier momento y en particular al iompo de 1a Adjudicacion, adjuntando en ca
€aso un anexo con los conceptos y los valores respectivos. El Adherenta ten
amplia facultad para variar de concesionario y con ello el lugar de recepeidn
vehiculo. Se adjunta como anexo a la presente 1a lista da precio comespandent
los gastos de flele y sequro de transporte, segun lo previsto por la Resolucidn
N°1/01.-

f) Formulario de pedido de vehiculo debidamente flenado y firmado -

g) Como garantia real de devolucidn del préstamo en dinero otorgado p
Administradora, con fondos del Grupo y en resquardo de la inlegridad patim
de dicho Grupo, suscnbir un contrato de prenda con reqistro, con aphcacion
Ley vigente, en primer grado a favor de la Administradora o de quién ¢sta

por el total de las cuotas comerciales a vencer al momento de la suscripcion
citada prenda, primas de seguro y el monto correspondienta par el eventual ¢
de modelo prorrateado en las cuotas. Asimismo, el adherente debard pre
como garantia adicional, a satisfaccion de la Administradora, un codeud
dario, cuando los bienes del Adjudicatano no resulten suficientes para ta cot
y respaldo del Grupo, segun lo que se establece a continuacion E1 valor
bienes del deudor ylo del codeudor no deberd ser inferor a tres veces &l man
deuda al tiempo de la suscripcion de la respectiva prenda. En caso qua
monio del deudor o codeudor disminuya por cualquier Grcunstanca du
vigencia del contrato de prenda, la Adnunistradora estard facutada paa
garantias adicionales -

h) Demostrar encontrarse al dia con los pagos cuando sea requerd
Administradora.-

i) Cuando se invoque Vransferencia de 1a solicitud. deberd cumer
exigencias establecidas en el Articulo 9 de estas Condcones Ganeraes -

/) Pago del importe que comesponda a la diferenca de modelo | versa
bienhpoydbienelegdo.conionmbosﬂﬂecdomdm-cw! .

k) pago de los gastos vinculados o 1a entrega del bun por 18 |
detaltados en el anexo adjunto a la soictud de ddhestn actuaiis
comUNICacion de gastos entregada en oportunidad de Marparer B
del bien. La Adminisiradora podrd olrecer af acdudoatao que bd piis
sean pagados en forma promateada en un numen G Ccuohsd siener |
cantidad de cuotas faltantes del plan 3 opodn de ddudiatio v
dionte al Dromateo 078 INChad) €0 188 CuOtas MentuRey § s S T
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162 SEQURO DKL RN

A PN z‘wmu LA EFCACIA DE LA GARANTIA PRENDARIA, €1
mtw"wmmA €L BIEN PRENDADO. CON COBERTURA

8) Debers o ONABLE PARAELLO

" Asoguradora de una fata ofecda (f la Admstadon
,mw;’:“*jmwmmqwmm\muma para que
08l bion m&;‘;ﬁ itrements aquella con la que habrd de contatarse of seguro
. e y sus renovaciones  E1 premio dal seguro deberd) ser ef Avemo
watoma ;W f @0gda perciba por operaciones con partavdares. aenas al
pordra "W""'"’ concentadas en ol lugar de entrega del bien tpo En angun casd
ngreso de Que el seguro cubra nesgos cuyd resarcmenta no produrca e
d0 la Adm 1ondos al grupo La gestién del cobro de la indemnizacn ostard a cargo
Sbose .';Wtdon Quidn daberd cbsorvar a digencia necesana para percbida
la erenc plazos legales y contractuales: Si el pago se hiciere con posteriondad
vl “ux‘"bmb-doybmmamnmmunwmm
culoa del Ad a cargo de la Administradora, quidn deberd aportarla al grupo, salvo
80 b ’;ud»cauno asegurado La entidad admin'stradora responderd anto el
Siteds "’""OS propios, por la falta de pago oportuno de la indemnizacdn,
ola nla quiebra o liquidacién de la compania aseguradora, 81 al tempo Jo sef
WWT:WB por el suscriptor, so halaba bajo investigacidn administratva do
as ad competente y ésta hubiere determinado posteriomienta que as causas
Insolvencia dola entidad ya existian cuando el suscriptor efectud su eleccion -
b) Debera aceptar quo la cobertura del bien prendado 3 el seguro contra todo
fesgo, salvo quo el saldo da douda sea del 40 % del valor mvil del bien tpo 0
infenor a dicho porcentaje, en cuyo caso el Adherente tendrd derecho a una
cobertura de robo, hurto lotal o parcial y responsabilidad civil contra terceros,
excluido dafos parciales a su propio bien, a menos quo optara par olro tipo de
$eguro do mayor cobertura -
€) El costo del Seguro serd a cargo del Adjudicatario y la pdliza daberd
endosarse @ nombre de la Administradora, quien las podrd renovar automa-
ticamente a su vencimiento cuando el adjudicatario no exprese su voluntad en
contranio para que se haga a lravés do olra de las Asoguradoras do la lista -
También la administradora podra proceder anta razones de urgencia justificadas al
cambio de Aseguradora sl lo estima conveniente, dentro del plazo de vigencla dol
plan y hasta tanto el Adjudicatario no haya cancelado el total do su deuda,
quedando siempro a salvo el derecho del adjudicatario a eleqir la aseguradora para
la cobertura del blen, en cuyo caso la Administradora deberd proceder al camblo
respectivo. El costo del seguro en los casos do renovacion ylo camblo do
Aseguradora, no podran ser superiores alos que venla pagando.-

d) En todos los casos de robo, hurlo o sinlestro total del bien asegurado, el
Adjudicatario debera cumplir con todos los requisitos legalos y los indicados en
cada una de las respectivas plizas, sin perjuicio de notificar fehaclentementa ala
Administradora, dentro de las 24 horas da ocurmido ol sinlestro los detalles y demds
circunstancias del hecho.-

L

ARTICULO 17 ; INCUMPLIMIENTO DEL ADJUDICATARIO

La falta de pago de una cuota o su ingreso en condiciones distintas a los
establecidas en estas Condiciones Generalos por los Adjudicatarios, producird la
caducidad de los plazos otorgados para el pago de las restantes cuolas,
haciéndose exigible el total pendiento de pago, segun valor movil vigente al
momento de pago, mas un interés compensatario y punitorio, en favor del Grupo,
consistente en la tasa acliva que cobra el Banco de la Nacion Argentina para
operaciones comerciales -

ARTICULO 18: LIQUIDACION DEL GRUPO

Dentro de los 30 dias de finafizado el plazo de vigencia del Plan 0 en su caso, no
exstiendo Adherentes en condiciones de ser Adjudicados y de haberse decidido la
lquidacion del Grupo, se procederd a 1) determinar los haberes conforme al
articulo 14 de estas condicones y 2) a 1a devoluc:dn de los haberes asi deter-
minados. a medida que existan fondos y de acuerdo al siguiente orden.

a) Se reintegrara el importe actuaizado de las cuotas puras 0 parta de ollas qua
hubiere anticipado como fondos propios [ fabricante de los bienes que s
adudican o la propa Administradora -

b) Se cubrican las pérdidas onginadas en el Grupo por causas no imputables ala
Adminstradora En caso de resaisidn del contrato de ahormo por falta de pago o do
reruncea del adherente, s8 deducirdn los gastos incurmdos vinculados con la
rescson o 1 rerunca En ningun caso so podrd descontar como recupero do
gastos un mponte supenor al equivalente do res Cargas adminstrativas Asmismo
90 descontardn tas borficsoones que 8 hayan concretado y que estaban
condorradas con frma del adnerente 3 8 adjudacacdn del bren, aceplacin de la
elerada adudcacdo y posteror retro del bien adudicado o elegdo No se
Getortard preva por seguro 08 Vidd, en rardn de que la (it de pago hace caducar
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ARTICULO 19; VIGENCIA

La vigencia de estas Condoones CGeneralen o extenderd
constiucion do cada Gapo hasta su tolal fquidacion «

ARTICULO 20; MORA AUTOMATICA

Los Adhornates. los Adjudicatarios. la Adimivstradora y (a Fabricante iourran
en mora de pleno derecho por el koo venciniento de 1os plazos estableckios en
esta Solicitud do Adhesidn y en el Contrato Prondario. para of cumphiments e las
abligaciones emergented de faa mismas, Bn necesidad da interpetacion Judical o

Extrajudicial -

ARTICULO 21; IMPUESTOS
jcionas y gravimenes de cualquier indole

Los impuestos, tasag, conliby
sobro la Solicitud de Adhesion o cualquiera de

axistentos 0 A croarse, QU AN
las operaciones @ que la misma dd fugar sordn a cargo del Soliciante yo
Adjudicatania y/o Adherente, en cada una do las conespondientos oportunidades,

salvo 1o impuestos, lagas, contribuciones y gravimenes quae por loy cortespondan
alaactvidad de laAdministradora «

ARTICULO 22; PUESTAA DISPOSICION DE FONDOS

dend la feuha do

Los fondos que eventualmente comesponden a Solctantes, Adherentes o
Adjudicatanios, segn $ea ol cago, serdn puestos a disposicion e los mismos en el
domicilio do la Administradora o en la entidad bancaria elegida en su aportunidad
por los mismos para ol pago do cuotas del Plan, en ambos casoa medianto
comunicacion fehaclente -

ARTICULO 23: DECRETQ 142.217143

Alos efoctos provistos por el Articulo 1 del Reglamento dictado por el Poder
Ejocutivo con fecha 8 do Febrera do 1943, conste que queda expvesamente
convenido qua las disposiciones de los Articulos 37 a 60 da dicho Reglamento y las
Logales o Reglamentarias que puedan sustituirtas en el futuro, serdn de aplicacdn
0las presentes Condiciones Generales

ARTICULO 24: JURISDICCION

Para todos los efectos legales que hublere fugar, ta Adminatiadora, ks
Solicitantes, los Adherentes y los Adjudicatarios, sa someten ala Jursdicoon de ks
Trbunales establecida en ol Codigo de Procedanentos cuya aphoaan
corresponda, con excepcion  de las acoiones contra ks Adpaicatanos en Mo
paralo cual queda fada la jurisdicendn de fos Tribunates Ordinarios en k Comes ol
de la Ciudad de Buenos Aires 0 1a funsdicuin corespondiente al domda del
Adjudicatano deudor, a eleccion de la Adminstiadora En fodos los casos B
funsdiccion serd la do 1a Caplal Federal o ta de la Capial de la Provinea del
domicho de los solicitantes. adherentes yo adjudcatanos A ks efecios de podes
accionar judioalmente en junsdicodn extrata al Jomuso Sl desky y core
condicion para eflo, a Administradora deberd ntmar al sdudcatan moras y a ks
codeudores por dos veces al domiclo previsto en o atoulo J5 (on e perae
ntermedio de por ko menos 15 dias entre ambas notfcacanes

ARTICULO2S DOMICILIO DE LAADMINISTRADORA Y ADMERENTE

Paratodog los efecios legales. B Adrmrost 83 a costdoye sy Al s o
1a Cafle Cartos Maria Deda Pactera 297299 P JA Capll felvn § o St
atante Adherente 0 Adudoataro en o Pdoate e b Sotonad G APeads ¢
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M Gma" Ariel Ayala <arielfernandoayala77@gmail.com>

Fwd: Grupo 13249 Orden 40 - Caso N° 15960723 [ thread::Q42dhvOQcryrk-

cpGwv94QQ:: ]
1 mensaje
Nair Eljatib <eljatib1996@gmail.com> 2 de enero de 2026 a las 16:11

Para: ARIEL ABOGADO <arielfernandoayala77@gmail.com>

---------- Forwarded message ---------

De: Atencion a Clientes Fiat Plan (Arg PDA) <fiatplan@latam.stellantis.com>

Date: vie, 2 de ene de 2026, 16:05

Subject: Grupo 13249 Orden 40 - Caso N° 15960723 [ thread::Q42dhvOQcryrk-cpGwv94QQ:: ]
To: eljatib1996@gmail.com <eljatib1996@gmail.com>

ALCANZA

TU FIAT O KM

Hola NAIR JAZMIN ELJATIB!

Te informamos que el plan de ahorro esta conformado por un grupo de 168
adherentes, quienes aportan mensualmente durante 84 cuotas el valor actualizado
correspondiente a la unidad de ahorro vigente. Una vez que el plan alcanza la cuota
84 se realizara una liquidacion correspondiente a los fondos existentes a ese
momento, teniendo en cuenta los planes adjudicados, adjudicados en mora, en juicio
0 con medidas cautelares aplicadas a su plan, planes ahorristas con la totalidad de
las cuotas pagas que decidieron no retirar su unidad, ahorristas rescindidos por falta
de pago y ahorristas renunciados. Aquellos adherentes con deudas pendientes
afectan el ingreso de fondos.

Por este motivo, para realizar nuevas liquidaciones es necesario la regularizacion de
la deuda de los adherentes en mora.

Por lo tanto, seras notificado mediante carta documento en caso de que existan
liquidaciones para reintegrar, no pudiendo informarte en este momento un plazo
estimado.

Quedamos a tu disposicion ante cualquier duda.

Gracias por tu contacto
Equipo de Atencion al cliente

Evitemos juntos el fraude: no suministres informacion personal o crediticia, ni
realices pagos sin previamente verificar la legitimidad/procedencia de los
mismos y su interlocutor.


mailto:fiatplan@latam.stellantis.com
mailto:eljatib1996@gmail.com
mailto:eljatib1996@gmail.com

FCA SA DE AHORRO
PARA FINES DETERMINADQS.

Carles M. Della Paclera 285 - Piso 22. (CABA)
0800-222-3428

.
www-.fiatplan.com.ar

thread::Q42dhvOQcryrk-cpGwv94QQ::



M Gma" Ariel Ayala <arielfernandoayala77@gmail.com>

Atencion a clientes - Fiat Plan
1 mensaje

Fiat Plan <noresponder@latam.stellantis.com> 19 de enero de 2026 a las 11:14
Para: "arielfernandoayala77@gmail.com" <arielfernandoayala77@gmail.com>

ALCANZA

TU FIAT O KM

Hola,
Gracias por contactarte con el Centro de Atencién de Fiat Plan.
Hemos creado un caso para poder dar seguimiento a tu solicitud, con el numero 16039175.

Te estaremos contactando en los préximos dias.

Casilla exclusiva para atencién al cliente. No se recepcionan notificaciones legales por este medio.

FCA SA DE AHORRO
PARA FINES DETERMINADOS.

Carlos M. Della Poclera 2435 - Piso 22. (CABA)
0800-222-3428

www.ﬂ-:fp|-:r|.-:c:arn.c|r FIHI

FLAMN




M Gma" Ariel Ayala <arielfernandoayala77@gmail.com>

Fwd: Documentacion de reintegro por fin de grupo con plan activo
1 mensaje

Nair Jazmin Eljatib <sailoor1996@gmail.com> 11 de marzo de 2026 a las 18:46
Para: ARIEL ABOGADO <arielfernandoayala77@gmail.com>

---------- Forwarded message ---------

De: Nair Eljatib <eljatib1996@gmail.com>

Date: jue, 5 de mar de 2026, 20:45

Subject: Fwd: Documentacion de reintegro por fin de grupo con plan activo
To: <sailoor1996@gmail.com>

---------- Forwarded message ---------

De: Atencion a Clientes Fiat Plan (Arg PDA) <respuestas.fiatplan@fcagroup.com>
Date: mié, 17 de ene de 2024, 11:02

Subject: Documentacién de reintegro por fin de grupo con plan activo

To: eljatib1996@gmail.com <eljatib1996@gmail.com>

Hola NAIR JAZMIN ELJATIB!
En relacion a lo mencionado te comento la documentacidén que necesitas enviarnos para procesar tu pedido.

-Formulario completo y certificado. Puedes descargarlo en el siguiente link: https://bit.ly/3NPSvYZ
-Comprobante de CBU.

-Constancia de Cuil.

-DNI ambas caras.

Habiendo superado la cuota 84, tienes que enviarnos el formulario certificado ante Escribano Publico, que
indique que solicitas el reintegro por fin de grupo, la baja de la adjudicacién y la renuncia al plan de ahorro. El
mismo tiene que estar firmado, incluir aclaracion, copia de DNI y un teléfono de contacto.

Algunas aclaraciones para que tengas en cuenta:

La cuenta bancaria tiene que estar a nombre del titular del plan, la cual debe estar habilitada para recibir
transferencia de terceros.

En caso de no contar con una cuenta bancaria personal podes presentar una cuenta bancaria de un tercero,
certificando las firmas de ambas partes ante Escribano Publico o Policia Federal. Te enviamos el link del
formulario por si optas por esta alternativa: https://bit.ly/2FaOKiu .

En este ultimo caso ademas de enviarnos por mail todo lo detallado, tendras que ingresar la documentacion
certificada en original mediante tu concesionario.

Quedamos a tu disposicion ante cualquier duda.
jGracias por tu contacto!

Equipo de atencion al cliente.

Evitemos juntos el fraude: no suministre informacion personal o crediticia, ni realice pagos sin previamente
verificar la legitimidad/procedencia de los mismos y su interlocutor.


mailto:eljatib1996@gmail.com
mailto:sailoor1996@gmail.com
mailto:respuestas.fiatplan@fcagroup.com
mailto:respuestas.fiatplan@fcagroup.com
mailto:eljatib1996@gmail.com
mailto:eljatib1996@gmail.com
https://bit.ly/3NPSvYZ
https://bit.ly/2FaOKiu

HAl

PLAN

Para cualquier consulta, te sugerimos comunicarte con nuestro Centro de Atencién al Cliente por email
a fiatplan@clientefca.com.ar o telefonicamente al 0800-222-3428 de Lunes a Viernes 8:00 a 20:00hs.

Para mas informacion, también podés acceder a nuestra pagina web www.fiatplan.com.ar

Evitemos juntos el fraude: no suministres informacion personal o crediticia, ni realices pagos sin
previamente verificar la legitimidad/procedencia de los mismos y su interlocutor.

thread::82z-ZP-4ceeCdLyk5xCQswQ::
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A.R. - CARTA DOCUMENTO

REMITENTE N°AR. (Troguel T&T) [ DESTINATARIO
ARIEL FERNANDO AYALA FCA S.A. DE AHORRO PARA FINES DETERMINADQOS
DOMICILIO SILVANO BORES 380 8 DOMICILIO DELLA PAOLERA CARLOS M 265 22
CODIGO POSTAL LOGALIDAD PROVINCIA CODIGO POSTAL LOCALIDAD PROVINCIA

4000 ?ﬁNLI}AI\:!GUEL DE TUCUMAN C1001ADA CABA CAPITAL FEDERAL

FECHA 06-61 _2‘02'6- FIRMA DEL DESTI'NA'TARIO : I ‘ )

ARGENTINASA. © " 1256
ACLARACION FIRMA DESTINATARIO
RODRIGO MONCUSI

FIRMA EMPLEADO QUE ENTREGA Y N° DE LEGAJO

05-01-2026

‘ ' Correo_ o
CARTA DOCUMENTO
REMITENTE DESTINATARIO
ARIEL FERNANDO AYALA FCA S.A. DE AHORRO PARA FINES DETERMINADOS
DOMICILIO SILVANO BORES 380 8 DOMICILIO DELLA PAOLERA CARLOS M 265 22
CODIGO POSTAL LOCALIDAD PROVINCIA CODIGO POSTAL LOCALIDAD PROVINGIA
4000 %2 Ll}nl\ﬁldEL DE TUCUMAN C1001ADA CABA CAPITAL FEDERAL

Doble por aqui

_

REF: RECLAMO DE CONSUMO. TITULAR: NAIR JAZMIN ELJATIB (DNI 39.732.180) - GRUPQ: 13249 ORDEN: 40.

Me dirijo a Uds. en mi caracter de letrado patrocinante y apoderado de la Sra. NAIR JAZMIN ELJATIB D.N.I. 39.732.180, titular de la suscripcion de
referencia, constituyendo domicilio legal a los efectos de este reclamo en Silvano Bores 380 Casa 8, San Miguel de Tucuman.

1. OBJETO: En representacion de mi mandante, RECHAZO vuestra comunicacién electronica por improcedente y dilatoria. Habiéndose cumplido el
plazo de duracién del Grupo (84 meses) y habiendo mi parte integrado puntualmente 70 CUOTAS del plan, cumpliendo ademas con todos los
requisitos administrativos solicitados para el reintegro, la negativa a fijar fecha de pago bajo pretexto de "morosidad del grupo” es INOPONIBLE e
ilegal.

2. NULIDAD DE CLAUSULAS SORPRESIVAS (HIPERMERCADO): Destaco que la suscripcion se realizé mediante la modalidad de "Contrato
celebrado fuera del establecimiento comercial”" (Arts. 1109 CCyC y 32 LDC), en el Hipermercado Libertad. En dicho contexto de captacion
sorpresiva, resulta abusivo pretender oponer clausulas de quita, multas excesivas por renuncia o solidaridad por quebrantos que no fueron
informadas fehacientemente en dicho acto.

3. LIQUIDACION Y PARIDAD DE VALORES: Rechazo cualquier intento de liquidacion que pretenda valuar el ahorro de mi parte a valores histéricos
y las supuestas multas o prorrateos a valores actuales. Exijo la estricta aplicacion del PRINCIPIO DE RECIPROCIDAD (Arts. 1097 y 1098 CCyC). El
haber de ahorro acumulado durante las 70 cuotas pagas debe restituirse actualizado al VALOR VIGENTE DE LA UNIDAD MOVIL AL MOMENTO
DEL PAGO. Si existiese alguna multa contractual (cuya procedencia niego por falta de informacion), la misma debe compensarse respetando la
misma base de calculo, abonandose el saldo neto de forma inmediata.

4. INTIMACION: Por lo expuesto, INTIMO a Uds. para que en el plazo perentorio de 48 HORAS: A) Acrediten el pago del HABER NETO de las 70
cuotas integradas, actualizado al valor de la unidad movil vigente, mediante transferencia a la cuenta de mi representada. B) Subsidiariamente,
justifiquen documentalmente cualquier quita o retencién, bajo apercibimiento de impugnacion judicial.

5. APERCIBIMIENTO: Ante su silencio o negativa, iniciaré ACCIONES JUDICIALES inmediatas por cumplimiento de contrato, devolucién de sumas
retenidas y DANO PUNITIVO (Art. 52 bis LDC) ante los Tribunales de San Miguel de Tucuman.

QUEDAN UDS. DEBIDAMENTE NOTIFICADOS.

ARIEL FERNANDO AYALA
25954454
La identidad del firmante esta validada ante RENAPER

€0 O
DELA ‘C,
REPUBLICA ‘7
ARGENTINA S.A.

05-01-2026

LA PRESENTE ES COPIA FIEL DEL ORIGINAL
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Estimade Cllente:

8]
\'EEFENBGFI DEL
PUEBLO
DETEHMINA 8 DE TUDUMAN
DO8 Y OTRES C/ VOLKBWAGEN 8.A. 1
5/ SUMARIS MO\ (Expadionte ne 2?{12@% f J;,ﬂr:?;;:: E;:LTEE

Juzgado cjyy

Y Comercial :
Comun vy, Conlro Judiaial Caplial, Provingia de Tucuman, que Ia Jueza
562200522145168 y

depésit a bien enviar las fotos de los cupones y/o boletas da
POsItos y/o terminal de autoserviclo (TAS) con la Indlcacién de nombre, DN, grupo y orden y
del Juzgado Civil y Comercial

numer
ero de cuenia correspondiante al depdsilo, al nimero celular

Comun v 3815799046,

que la medida cautelar dictada ordena en este

Aprovechamos |a oportunidad para recordarles
» Ordena una suspensién de pago del 20%, de las alicuotas devengadas. Si
« Usted la veré reflejada en su cupon de pago bajo el rubro
reviamente abonar a su Grupo de Ahorro las

. Para adjudicar usted deber4 p
dejara sin efecto por cualquler razén usted

adeudars a su Grupo de Ahorro la diferencia acumulada
de la medida cautelar y continuar abonando regularmente sus cuotas. Para
ntefca.com.ar, o llamar al 0810-222-3428 de

Puede optar por excluirse
l debera env Al un correo electrénico a flatplan@clie

t  adherirse a los diferimientos de cuota dispuestos por la

al de Justicia o las propuestas de diferimientos y prorratec
O PARA FINES DETERMINADOS (solicite mayor
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Empresa FCA
Divisién Vehicules  Estado de Deuda Resumen (Informativo Web)
Grupo: 13249 Orden: 40 AHORRISTA
ELJATIB, NAIR JAZMIN
Bo EL SOLAR MZ: D CASA:26 0 - LAS TALITAS (4101)
Valorizado s 16/01/2024 Vencimiento: 16/01/2024
Cuctas impagas historicas: 586.001,17
Actualizacién por PFT: % 1.148.446,54 I
Ajuste del mes anterior: 0,00
Total impago actualizado; 1.734.447,71
Conceptos proxime cupdn: 0,00 s
Reactivacién prorrateada; 0,00
Diferimientos: 6077174,92
Saldo de deuda de 1a unidad: 0,00
Cancelacion de Prorrateos: 0,00
Ajustes de Prorrateos: 0,00
Secguros pendientes: 0,00
Derecho Adjudicaclén: 0,00
Cambio de Modelo: 0,00
Gastos entrega: 0,00
DAP: H@ke informa)
Percepcién / Ingresos Brutos: 0,00
Pagos a Cuenta a descontar; 0.00
Alicuota Extraordinaria: 0,00
Garantia Extendlda: 0,00
Accesorios: 0,00
Serviclo Anticipado; 0,00
Saldo Cuenta Partlcular: 0,00
Impuesto Ley 25413: 70,899,43
Total adeudade a la fecha: 7.882.522,06
('} S.E.LO, :
LOS IMPORTES CONSIGNADOS EN ESTE ESTADO DE DEUDA SON MERAMENTE INFORMATIVOS Y EST. AN SUJETOS A
VERIFICACION POR PARTE DE FIAT AUTO S.A. DE AHORRO PARA FINES DETERMINADOS,
EN CASO DE CANCELACION TOTAL, S| POSEE DEBITO EN CUENTA O EN TARJETA DE CREDITO, LE INFORMAMOS QUE
DEBERA SOLICITAR EL STOP DEBIT A LA ENTIDAD BANCARIATARJETA DE CREDITO CORRESPONDIENTE,

OWBED062



la medida caulelar dictada en aulos

VOLKSWAGEN S A DE AHORRO PARA FINES

DOS Y OTROS S/ SUMARISIMO\ (Expediente N° 2702/2019), radicada ante o

Juzgado Ciyj| y Comercia| Comun vy, Centro Judicjal Capltal, Provincia de Tucuman,
1ntawinfanta en

el cierre de |3 cuenta judicial MACRO N* 562209
que los depésitos "ealizados en ggt '
de las Correspo
¥/0 a qué rubyrgg Se deben jm
eNcuentran gp |5 ina
A fin de 3 L
guantas judiciales, les licitamos lengan a bjen envij
ngpdsitns Y/0 termin € autoserviciq (TAS) con lai

mero de Cuenta curraspﬂndnente al depésito
Comun v- 381 579904¢,

que la Juazs
522145158 W

508 depositantes
08 de pago ge

asta la fecha an las
€8 y/o boletag de
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ALCANZA

TU FIAT O KM

Hola NAIR JAZMIN ELJATIB!
Te informamos que el

quienes aportan mens
a la unidad de ahorro Vi

a documento en Caso de que existan
liquidaciones para rej . ‘
estimado.

Quedamos a 1y disposicion ante cualquier duda,

Gracias POr tu contacto
Equipo de Atencion al cliente




TU FIAT O KM

Hola NAIR JAZMIN ELJATIB!

consulta, te informamos que para realizar las liquidaciones
complementarias a tu plan de ahorro, &5 necesario que Ingresen NUevos

aportes de parte de los adherentes que @ la fecha poseen deuda. Estas
liquidaciones se realizan el dia 15 de cada mes y € el caso que ingresen

fondos, seras notificado mediante carta documento.

En respuesta atu

Actualmente no se verifican saldos disponibles a reintegrar.

Quedamos a tu disposicién ante cualquier duda.

Gracias por tu contacto
Equipo de Atencion al cliente

Evitemos juntos el fraude: no suministres informacién personal o crediticia, ni
realices pagos sin previamente verificar la legitimidad/procedencia de los
mismos y su interlocutor.

FCA SA DE AHORRO
PARA FINES DETERMINADOS.

Corlos M. Della Poolera 245 - Pho 22 (CABA)
0800-222-3428

WA ﬁqlp!un com.ar HHT
PLAN

thread::Dh2VN5hrcNiTdRI_QtWG3AQ::

€ Responder —> Reenviar )




